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Funcionalidades Localizadas do Contas a
Receber PeopleSoft 9.1

A versao localizada do Contas a Receber PeopleSoft 9.1 possui adaptagdes objetivas que fornecem ao produto
global caracteristicas especificas do mercado brasileiro. A seguir estdo relacionadas as principais localizagdes
para o Brasil, deste produto:

* Regras e Atributos Bancarios

» Configuragao de Cliente usado na Cobranca Bancaria
» Padrdes de Titulos

e Juros e Multa

* Remessa Bancaria

« Retorno Bancario

¢ Pagamento

» Protesto sobre Titulos

» Diario e Razdo Auxiliares

» Informagdes Adicionais de Clientes/Fornecedores
« Histéricos dos Langcamentos

» < Digito Verificador de Agéncia Bancaria

e« Contabilizacao dos Imposto COFINS, CSLL, ISS, IR, PIS
» e« Solicitacdo de Protesto para Titulo Registrado no Banco

» e« Parametros para Determinar o Portador Cobrador

e < Débito em conta

Observacgdo: Para implantagdo e operagdo do Contas a Receber PeopleSoft 9.1, é requerido que vocé leia
esta documentagao, bem como o PeopleBook Global do Contas a Receber PeopleSoft 9.1 (PeopleSoft
Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook), de forma a ter um panorama geral do aplicativo.

Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados. 1



Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

Implementacao do Contas a Receber PeopleSoft

O Gerenciador de Configuragdo PeopleSoft permite que vocé examine uma lista de tarefas de configuragdo da
organizacao relativas aos produtos que estdo sendo implementados. As tarefas de configuragdo incluem os
componentes que devem ser configurados, exibidos na ordem em que os dados devem ser inseridos nas
tabelas de componentes, assim como os vinculos para a documentagao do PeopleBook correspondente.
Porém, o Gerenciador de Configuracao PeopleSoft ndo trata as configuragdes especificas para o Brasil.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Getting Started With PeopleSoft Enterprise Receivables,
Receivables Implementation, para obter mais informagdes.

Definindo Unidades de Negécio do Contas a Receber PeopleSoft

Consulte — PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Receivables Business Units, para

obter mais informagdes.

Paginas Usadas para Definir Unidades de Negécio do Contas a Receber
PeopleSoft

Nome da Pagina

Nome da Defini¢ado

Navegacéao

Uso

Defini¢des Unidade de
Negocio

BUS_UNIT TBL ARI

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des Unidade de
Negocio, Contas a Receber,
Defini¢ao de Contas a
Receber

Use esta pagina para criar
uma nova unidade de
negocio. De forma
complementar, insira os
parametros de Livro Diario
de Contas a Receber ¢ o
Numero Maximo de
Péginas do Livro Diério.

Contabilizagdo de Impostos

BUS_UNIT TBLAR BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des Unidade de
Negocio, Contas a Receber,
Defini¢ao de Contas a
Receber, pasta
Contabilizagdo de Impostos

Use esta pagina para definir
0s parametros necessarios
para a contabilizagdo dos
impostos selecionados no
Contas a Receber
PeopleSoft.

Titulo Pendente —
Impostos

TAX_TBLAR BRL

Contas a Receber, Titulos
Pendentes, Titulos On-line,
pasta Titulo Pendente 1,
vinculo Impostos

Utilize esta pagina para
inserir os valores de
impostos dos titulos.

Copyright © 2012,
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Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

Nome da Pagina Nome da Defini¢ao Navegacao Uso
Definigdo de Historico AR | HIST DEFN_BRL Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para
Defini¢des Comuns, incluir os histéricos dos
Historicos Contabeis, langamentos realizados no
Defini¢ao de Histérico AR | Contas a Receber
PeopleSoft.

Criando uma Unidade de Negécio

Acesse a pagina Definicdo de Unidade de Negodcios

Opcbes de Contabilizacio 1 Opcies de Contabilizacio 2 Opcies de Banco/Pagamento D
UHN: BGAR1
Descrigao Curta: BGARA
Descrigao: GLOBAL IN COM SiA
Codigo do Local: BGLOCH @, Unidade 1 SP - Matriz Oltima Livro AR
UN GL: BGGLT OJ GLOBAL IM COM SiA H® Maximo de Folhas:
Moeda Base: BRL Real NeID
1D Deposito: 1D Grupo: 2 N* Recebimento:

Pagina Definicado de Unidade de Negdcios

Ao pressionar o botdo N° ID vocé cria a unidade de negocio e o ID set do Contas a Receber. O sistema cria
automaticamente a unidade de negocio e notifica que é necessario inserir informagdes da tabela de controle.
Retorne a esta pagina mais tarde para concluir os aspectos restantes da defini¢cdo da unidade de negdcio.

No campo Ultimo Livro AR visualiza-se o nimero do ultimo livro Diario Auxiliar gerado e emitido pelo
sistema.

Além disso, ¢ possivel estabelecer a quantidade maxima de paginas a serem impressas ¢ agrupadas num
mesmo relatorio Diario Auxiliar de Contas a Receber através de Nimero Maximo de Folhas. Esse tltimo
parametro ¢ importante no sentido de tornar o relatério impresso de facil manipulacdo.
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Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Receivables Business Units, para obter mais
informacdes.

Definindo a Contabilizagao de Impostos na Unidade de Negécios do Contas a
Receber

Acesse a pagina Contabilizacdo de Impostos

(4] | Opgies de Contabilizacio 1 Opcies de Contabilizacdo 2 Opcies de Banco/Pagamento Contabilizacdo de Impostos

Classificacao Contabil

Unidade de Negdcio: BGAR1 GLOBAL IN COM S/A

[ Imposto Rateado por Duplicata [ Langamento Parcial do Imposto

Buscar | Exibir Tudo Frimeiro = 1 de 5 B Ultimo

ﬂpodelmpostolCOHNS ~] I Orgéo Piblico (=]
Personalizar | Buscar | Exibir Tudo | B | 28 Primeiro Kl 14 de 4 I3 Uttimo
Class Contabil2  Class Contdbil3 | [F=2W
H*® Seq Distrib Percentual DbiCr Conta Conta Alternativa Departamento Produto
1 309 1000 [cr =] [100010 @, || @, | | (4] (=]
2 310| 9000 fcr =] [100014 @, || @, || | (=
3 311 10,00/ [Db =] [100012 @, || @, || | (=
4 312 9000 [pb =] [100013 Q|| @, || | (]| =

Pagina Contabilizagdo de Impostos

O Contas a Receber PeopleSoft possui um processo de contabilizagdo dos seguintes impostos:

« IR

« PIS

« CSLL

» COFINS
 ISS
 JOF

Tais impostos recairdo sobre os lancamentos de Titulos Pendentes On-line diretamente através do modulo
Contas a Receber ou ainda quando forem carregados Titulos Pendentes Externos provenientes do modulo
Faturamento PeopleSoft.

Mas para que tal funcionalidade tenha efeito, faz-se necessario uma configuracdo prévia no Contas a Receber
PeopleSoft visando o correto lancamento dos devidos valores nas respectivas contas contabeis.

Os seguintes campos sao expostos:

4 Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados.



Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

Imposto Rateado por Utilizado no Faturamento PeopleSoft. Caso este campo seja selecionado, o

Duplicata Faturamento PeopleSoft dividira proporcionalmente o valor do imposto
escolhido com as duplicatas geradas. Isso ocorre no momento do
carregamento dos dados do Faturamento para o Contas a Receber. Caso ndo
seja selecionado, o Faturamento PeopleSoft langara integralmente o valor
do respectivo imposto na primeira duplicata.

L ancamento Parcial do Utilizado no Contas a Receber PeopleSoft. Caso este campo esteja

Imposto selecionado, o Contas a Receber dividira o langamento do imposto
escolhido proporcionalmente aos pagamentos efetuados para o titulo. Caso
ndo seja selecionado, o Contas a Receber PeopleSoft contabiliza o valor
total do Imposto escolhido no primeiro pagamento referente ao titulo,
independente se o pagamento ¢ "total" ou "parcial”.

Tipo delmposto Selecione entre as opgdes disponiveis (IR, CSLL, PIS, COFINS, ISS e
IOF).

Orgao Pablico Selecione essa opgdo se o imposto for para clientes que pertencem a 6rgao
publico.

N° Sequéncia Distribuicdo Numeragdo sequencial crescente atribuida automaticamente pelo sistema.

Per centual Refere-se ao percentual de débito ou crédito que sera debitado/creditado

para a Unidade de Negocio informada. A soma dos "créditos" e dos
"débitos" deve estar balanceada (totalizando 100%).

Db/Cr Conta de débito ou conta de crédito.

Conta Numero da conta para contabilizagdo dos langamentos.

Conta Alternativa Numero da conta alternativa para os langamentos contabeis.
Departamento Unidade organizacional de competéncia do langamento contabil.
Produto Produto de competéncia do langamento contabil.

Afiliacdo Afiliada de competéncia do lancamento contabil.

Consulte — PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining PeopleSoft Receivables Business
Units, para obter mais informagoes.
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Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

Utilizando a Configuragédo da Contabilizacéo de Impostos no Contas a Receber

Ao inserir Titulos On-line vocé utilizar a estrutura previamente configurada de Contabilizagdo de Impostos

no Contas a Receber. A pagina Inser¢do de Grupo de Titulo On-line— Titulo Pendente 1 (Contas a Receber,
Titulos Pendentes, Titulos On-line, Inser¢do de Grupo) tem uma opgao especifica para tal finalidade,
bastando selecionar o vinculo Impostos.

Pagina Titulo Pendente 1 :

" Controle de Grupo 'imﬁﬂﬁﬂ. " Titulo Pendente 2 || Titulo Pendente Brasil | Titulo Pendente 3 1| Langamentos Contaheis || Agdo de Grupo |

UN Grupo: Jsont

ID Grupo: 10

Lcto de Titulo Pendente | Exibir Tuda Primeira 1ge2 (ttirma
‘Dt Contabil: 12/07rzoaan El ‘Data Referéncia: 1270772000 El Sequéncia: 1
'ID Titulo: 0000678459 Linha: 1
‘Unidade de Negdcio:  |WS001 @, “‘Cliente: 1000 D, Aliance
Subcliente 1: l:l CNP.J ou CPF: Impostos
Subcliente 2: l:l ‘Moeda: UsDh @,
“Valor: 35,000.00 Motivo: OTHER @, “Distrib AR:
‘Tipe Lancamento: I b ORreavatiar Evento Entrada: @,
Tipo de Taxa: Loos Auditoria Contaly

1.00000000] B

Taxa de Cambio:
Condigdes Pagamento

Condigies: 21045 @, Data Vencto: l:l Dias Car: l:l
Valor Desc: l:l Data Desc: l:l Dias Desc:
Valor Desc1: l:l Data Desconto 1: l:l O Sempre Permitir Desconto

Informacgdes de Referéncia

Ref OC: Linha da OC: BOL:
N* do Pedido: Documento: Titulo Linha:
Contrato: Carta Cr: N° Caso:

Pagina Titulo Pendente 1

Ao pressionar o vinculo Impostos, a seguinte pagina ¢ exibida:

Impostos

C'DFIHS:l

CSLL:l

ISS:l

PIS:l

IR:|

IOF: |
| oK,

:|| Cancelar ]

Pagina Titulo Pendente 1 — Impostos
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Nos campos acima ¢ possivel inserir os valores dos respectivos impostos que compdem o titulo on-line:

» COFINS
« CSLL
 ISS

« PIS

« IR

« JOF

Visualizando o Resultado da Contabilizacao de Impostos no Contas a Receber

Ap6s a contabilizagdo dos impostos de acordo com os parametros configurados anteriormente, vocé€ podera
visualizar o resultado através da pagina Lista de Titulos (Contas a Receber, Contas de Clientes, Informagdes
de Titulo, Lista de Titulos).

Definindo Histéricos de Langcamentos Contabeis

Consulte Também

Funcionalidades Localizadas das Aplicagdes Fundamentais PeopleSoft Enterprise 9.1, Definindo Historicos
de Lancamentos Contabeis, Definindo os Historicos — AR, para obter mais informacdes.

Definindo Opgoes de Processamento de Contas a Receber

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Receivables Processing Options, para obter
mais informacdes.

Paginas Usadas para Definir Opgoes de Processamento de Contas a Receber

Nome da Pagina Nome da Definigcao Navegacgao Uso

ENTRY_USE _TABLE

Fungdes do Sistema 1

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opcoes,
Fungdes do Sistema

Utilize esta pagina para
visualizar os atributos de
processamento de uma
fun¢@o do sistema.
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Nome da Pagina Nome da Defini¢ao Navegacéao Uso

Tipo de Langamento ENTRY _TYPE TABLEI Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para
Defini¢des de Produtos, definir tipos de lancamento
Contas a Receber, Opgdes, | e onde e como eles serdo
Tipo de Langamento utilizados.

Tipo de Langamento de ITEM_ENTRY_TABLEI Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para

Titulo Defini¢des de Produtos, definir os tipos de
Contas a Receber, langamento de titulo. E
Pagamentos, Tipo de possivel especificar a
Langamento de Titulo distribui¢do dos

langamentos contabeis para
a contabilidade e atribuir os
motivos de lancamento ao
tipo de langamento de titulo.

Tipo de Langamento AUTO_ENTRY_TABLEI Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para

Automatico Defini¢des de Produtos, definir novos tipos de
Contas a Receber, langamento automatico. E
Pagamentos, Tipo de possivel especificar a
Langamento Automatico distribui¢do dos

langamentos contabeis para
a contabilidade e atribuir os
motivos de lancamento ao
tipo de langamento
automatico.

Selecionando Fungées do Sistema

Acesse a pagina Fungdes do Sistema 1
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Functes do Sistema 2

ID Fungao do Sistema: DD-01

Descrigao: Remessa Db Auto - Compensacio

“Tipo de Atividade: IDh Auto em Conta j

*Tipo e Origem da Atividade: INﬁ':' Detalhar por Origem j

Fung&o do Langamento: Lancamento Auto

Sinal Natural; Megativo

Efeito em Processamento [VA: Menhum e )

I Cria Novo Tit Automaticamente
I Cria 2° Titulo Automaticamente
™ Permit Prompt Motivo Lgto

I” suporta Numeragio Auto

Pagina Fungdes do Sistema 1

Os campos Prefixo e Ultimo Ntimero somente sio exibidos para determinados ID Fungio do Sistema. Cada
fung¢do do sistema ¢ prefixada com um identificador de duas letras, descrevendo a parte do sistema que utiliza
esta fungdo, como por exemplo:

e DD — Débito Automadtico

* DM — Gerenciamento de Autorizacao de Saque

* FC — Encargos Financeiros (juros)

e IT — Langamento de Titulos

« LC— Multa

*  MT — Planilha de manutengao

e TR — Planilha de transferéncia

* WS — Planilha de pagamento ou Previsdo de Pagamento

Por exemplo, no caso da criagdo de componentes de juros ou multa, os novos titulos criados representando
esses elementos mantém o relacionamento com o respectivo titulo original. Entdo, visando facilitar a consulta
e o gerenciamento dos novos titulos criados para cobranga de juros e multa e que estdo relacionados a um
outro titulo original anterior, o sistema possibilita a inclusdo da numeragéo do titulo original em cada um dos
titulos eventualmente criados. Tal recurso possibilita a voc€ consultar e pesquisar rapidamente os novos
titulos relacionados a um mesmo titulo original. Dependendo da parametrizagdo por escolhida, o sistema cria

as respectivas numeragoes.

Pode—se optar, por exemplo, em adotar o seguinte padrdo de identificagdo para os seus titulos cuja fungdo de
sistema seja Encargos Financeiros:
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Prefixo com caracteres de Identificacdo (sigla de duas letras) + Numeracdo do Titulo Original.
Observe a aplicacao do padrao sugerido acima no exemplo: FC-8869

Ou seja, na identificagdo do titulo de juros criado com a fungdo de sistema Encargos Financeiros, a sigla "FC"
expressa que o titulo ¢ referente a encargos financeiros e a numeragao em seguida, vincula esse titulo ao
respectivo nimero do titulo original anterior (8869).

As caracteristicas de cada funcdo do sistema normalmente nao sdo de interesse daqueles que usam o sistema
de Contas a Receber diariamente. As informagdes nestas paginas podem ser Uteis para quem precisa entender
os conceitos basicos e as diretrizes de processamento nos quais o sistema se apdia ao tratar contas a receber e
pagamentos.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Receivables Business Units, para obter mais
informacdes.

Definindo Tipos de Langamentos

Acesse a pagina Tipos de Langamento

Motivo do Lancamento

ID Set: SHARE Tipo Langamento: LC
*Descrigio: Juros

Descrigao Curta: Juros

" N&o Contab Lgto Duplicados [ Excluir de Calc Periodo Atraso

Categoria Vencimento: @,

Categoria Resumo: | :l'

¥ Incluir na Cobranga ¥ Incluir Autoriz Saque
¥ Incluir no Encargo Vencido ¥ Incluir em Db Automaticos
[l ncluir em Wt 5y oy i nos Extratos D Perfi: @,
E’J Salvar ,g\-*‘ Retornar a4 Pesquiza t_| Anterior na Lista 4| Prdximo na Lista =] Motificar = Adic Atualizar/Congultan

Pagina Tipos de Langamento

Ao selecionar a caixa Excluir de Calc Periodo Atraso (excluir de calculos do periodo de atraso), o sistema
exclui os titulos com este tipo de langamento dos calculos de historico do periodo de atraso médio ou do
periodo de atraso em média ponderada.

Pode—se definir Excegdes de Vencimento para os tipos de langamentos, conforme indicado a seguir:

» Especifique uma Categoria de Vencimento em que serdo colocados os titulos, em vez de registrar seus
vencimentos normalmente.
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» Escolha uma Categoria Resumo para colocar os titulos em uma categoria de resumo diferente daquela
associada a categoria de vencimentos.

As opgoes de selecdo da caixa de grupo Correspondéncia determinam se os titulos com este tipo de
langamento aparecem em cartas de cobranga, em documentos de faturamento de encargos financeiros, em
multa ou em extratos. No sistema fornecido, todos os tipos de langamentos sao incluidos, de modo que vocé
precisa excluir aqueles que ndo deseja que aparegam na correspondéncia. Para excluir um tipo de lancamento
das cartas de cobranca, documentos de faturamento de encargos financeiros, de multa e extratos, desmarque a
caixa de selegdo apropriada.

Na caixa de grupo Métodos de Pagamento, indique se os titulos deste tipo de lancamento deverdo ser
incluidos nas autorizagdes de saque e nos débitos automaticos. Se vocé selecionar Incluir em Db
Automaticos, tera a opgao de inserir um ID Perfil de débito automatico para criar um débito automatico
separado para este tipo de lancamento. Caso contrario, deixe ID Perfil em branco. Em seguida, selecione Usar
Tipo Lgto para o débito automatico na pagina Perfil do Débito Automético.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Receivables Business Units, para obter mais
informagdes.

Definindo Tipos de Langamento de Titulo

Acesse a pagina Tipo de Langcamento do Titulo

Modelo Contahil

ID Set: SHARE Tipo Lgto: 1M Invoice

Buscar | Exibir Tudo Primeiro

*Data Efetiva: p1/0111990 *Status: | Ativo vl F[=]

*|D Fungéo do Sistema: m-01 @, Criar Doc FatMemaorando Déhito PFEdIFtDF ) F'I'EdlC’EDI’
o . o . Pgto.a Maior Pagto.a Menor
Distribuir p/ Contabil [ solicitar Motivo |
Vir Tol Pgto:
Motivo Predictor WO: @ % Tol Pgto: | |

Buscar | Exibir Tudo Primeiro = 1.5 ge 15 L Ultimo

Motivo Langamento Cod Distribuigao AR *Estim Receita

AR @ R [+ [=]
ARCC1 @ sR COMMIT CONTROLT AR % R #[=]
ARCC2 & sg coMMIT CONTROL2 AR A R (=]
ARCC3 (% sg cOMMIT CONTROL3 AR A 4R HE=
ARCCA A sp cOMMIT CONTROLS AR % R FH =]

As tolerancias para baixa automatica (write-off) que vocé deseja utilizar nas aplicacdes feitas pelo Payment
Predictor (Previsor de Pagamentos) para as fungdes de sistema IT-01 e IT-02, devem ser informadas nas
defini¢des do tipo de langamento de titulo associados a essas fungdes.
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Os campos comentados a seguir destinam-se basicamente a configurar os pardmetros referentes aos motivos e
valores de tolerancia para baixa automatica de pagamentos feitos a maior ou a menor e aplicados através do
Payment Predictor (Previsor de Pagamentos).

Informe o motivo de langamento da baixa ("write-off™) automatica a ser executada pelo Payment Predictor
(Previsor de Pagamentos) no campo Motivo Baixa Prev. As op¢des disponiveis mostradas pelo sistema serdo
aquelas que definidas previamente em Tipos de Lancamento Automatico e associados a fungdo de sistema
WS-09 (Write-off de um titulo).

No campo Valor Tol Baixa determina—se o valor de tolerancia para baixa automatica de valores a maior ou a
menor.

Preencha o campo Previsor Pagto a Menor com o valor de tolerancia na moeda base para a baixa automatica
do titulo nos casos de pagamentos a menor. Se a diferenca entre o valor pago e o valor esperado estiver dentro
do valor de tolerancia, o Payment Predictor criard um lancamento de cancelamento (write-off) e fechard o
titulo (seja este referente ao valor principal, a juros ou a multa). Caso contrario, se a diferenga for maior que o
valor de tolerancia, o Payment Predictor (Previsor de Pagamentos) mantera o titulo em aberto.

No campo % Tol Baixa determina—se o percentual de tolerdncia para baixa automatica de valores a maior ou
a menor.

Preencha o campo Previsor Pagto a Maior com a porcentagem de tolerancia na moeda base para a baixa
automatica do titulo nos casos de pagamentos a maior. Se a diferenga entre o valor pago e o valor esperado
estiver dentro da porcentagem de tolerancia em relagdo ao valor do titulo, o Payment Predictor criara um
lancamento de cancelamento (write-off) e fechard o titulo (seja este referente ao valor principal, a juros ou a
multa). Caso contrario, se a diferenga for maior que o porcentagem de tolerdncia, o Payment Predictor
(Previsor de Pagamentos) mantera o titulo em aberto.

No campo % Tol Baixa preencha o percentual de tolerancia para baixa automatica de valores a maior ou a
menor.

Preencha o campo Previsor Pagto a Menor com a porcentagem de tolerancia na moeda base para a baixa
automatica do titulo nos casos de pagamentos a menor. Se a diferenga entre o valor pago e o valor esperado
estiver dentro da porcentagem de tolerancia em relagao ao valor do titulo, o Payment Predictor criarda um
langamento de (write-off)e fechara o titulo (seja este referente ao valor principal, a juros ou a multa). Caso
contrario, se a diferenca for maior que o porcentagem de tolerancia, o Payment Predictor (Previsor de
Pagamentos) mantera o titulo em aberto.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Receivables Business Units, para obter mais
informagdes.

Definindo Tipos de Langamento Automatico

12

Acesse a pagina Tipo de Langamento Automatico
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Maodelo Contakil

ID Set: SHARE ID Fungdo do Sistema: FC-01  Criar Encargo Financeiro
‘Data Efetiva: 010141200 ‘Status: Afivo v [#] (=]
Tipo Lgto: FC @,  Finance Charge Prewisor  Previsor
Fago a Maior Pago a Menar

O pistribuir p! Contabil VIr Tol Pgta;  |10.00 10.00

[ solicitar Motivo % Tol Pgto:
Motive Predictor WoO: @,

Sequéncia Descrigio Evento Entrada Cod Distribuigiio AR Descrigio
@, @ (+] [=]

Pagina Tipo de Langamento Automatico

Os campos comentados a seguir destinam-se basicamente a configurar os parametros referentes aos motivos e
valores de tolerancia para baixa automatica de pagamentos feitos a maior ou a menor e aplicados através do
Payment Predictor (Previsor de Pagamentos).

Informe o motivo de langamento da baixa ("write-off™) automatica a ser executada pelo Payment Predictor
(Previsor de Pagamentos) no campo Motivo Baixa Prev. As op¢des disponiveis mostradas pelo sistema serdo
aquelas que definidas previamente em Tipos de Lancamento Automatico e associados a fungdo de sistema
WS-09 (Write-off de um titulo).

No campo Valor Tol Baixa determina—se o valor de tolerancia para baixa automatica de valores a maior ou a
menor.

Preencha o campo Previsor Pagto a Menor com o valor de tolerancia na moeda base para a baixa automatica
do titulo nos casos de pagamentos a menor. Se a diferenca entre o valor pago e o valor esperado estiver dentro
do valor de tolerdncia, o Payment Predictor criarda um langamento de cancelamento (write-off) e fechara o
titulo (seja este referente ao valor principal, a juros ou a multa). Caso contrario, se a diferencga for maior que o
valor de tolerancia, o Payment Predictor (Previsor de Pagamentos) mantera o titulo em aberto.

No campo % Tol Baixa determina—se o percentual de tolerancia para baixa automatica de valores a maior ou
a menor.

Preencha o campo Previsor Pagto a Maior com a porcentagem de tolerancia na moeda base para a baixa
automatica do titulo nos casos de pagamentos a maior. Se a diferenca entre o valor pago e o valor esperado
estiver dentro da porcentagem de tolerancia em relagdo ao valor do titulo, o Payment Predictor criara um
langamento de cancelamento (write-off) e fechara o titulo (seja este referente ao valor principal, a juros ou a
multa). Caso contrario, se a diferenga for maior que o porcentagem de tolerancia, o Payment Predictor
(Previsor de Pagamentos) mantera o titulo em aberto.

No campo % Tol Baixa preencha o percentual de tolerancia para baixa automatica de valores a maior ou a
menor.
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Preencha o campo Previsor Pagto a Menor com a porcentagem de tolerancia na moeda base para a baixa
automatica do titulo nos casos de pagamentos a menor. Se a diferenga entre o valor pago e o valor esperado
estiver dentro da porcentagem de tolerancia em relagao ao valor do titulo, o Payment Predictor criara um
langamento de (write-off)e fechara o titulo (seja este referente ao valor principal, a juros ou a multa). Caso
contrario, se a diferenca for maior que o porcentagem de tolerancia, o Payment Predictor (Previsor de
Pagamentos) mantera o titulo em aberto.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Receivables Business Units, para obter mais

informacdes.

Mantendo Informacoes de Clientes

Paginas Usadas para Manutencgao de Informagodes de Clientes

14

Nome da Pagina

Nome da Definigao

Navegacgao

Uso

Informagdes Gerais —

CUST GENERALLI

Clientes, Informacodes do

Utilize esta pagina para

Gerais, vinculo Numero ID
Endereco Cliente

Cliente Cliente, Informagdes Gerais | adicionar ou revisar
informagdes de nome e
nivel do cliente e atribuir
fungoes associadas.

Enderego do Ntimero de ID | CUST_ADD_IN_BRL Clientes, Informagdes do Utilize esta pagina para

do Sacado Cliente, Informagdes inserir informagdes sobre os

numeros de identificacao do
cliente (C.N.P.J., CP.F.,
LLE.e C.CM.).

Opcdes de Correspondéncia
Brasil

CUSTOMER_CRSPD BRL

Clientes, Informacodes do
Cliente, Informagdes
Gerais, pasta Opgoes
Correspondéncia Brasil

Utilize esta pagina para
identificar o codigo padrado
para o céalculo de multa ou
ainda a suspensdo da
cobranga de multa para o
cliente.

Opgoes de Cobranga

CUST_BILLTO_OPT

Clientes, Informagdes do
Cliente, Informagoes
Gerais, pasta Opgoes de
Cobranca

Utilize esta pagina para
inserir opgdes de pagamento
do cliente, condigdes e
informagdes sobre o0 método
de reembolso.

IR - Impostos Brasil

CUST TAXBR_BBL

Clientes, Informagdes do
Cliente, Informagoes
Gerais, pasta IR - Impostos
Brasil

Utilize esta pagina para
inserir informagodes de Nota
Fiscal Eletronica, indicagdo
se ¢ orgao publico e sobre
IR (imposto de Renda) do
cliente.
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Mantendo Informagoes Gerais de Clientes

Acesse a pagina Informagdes Gerais Cliente

¥ Cliente da Cobranga

[ Cliente de Trabalho

Selecdo da Entrega
[ Cliente da Venda

Selecio da Venda
[ Cliente do Corretor

[ Cliente Indireto

Selecio da Cobranca

Opclies de Cobranca Opcles de Entrega Opches de Venda Opcbes Correspondéncia Brasil D]

ID Set: SHARE 1D Cliente: BGARCO1A Vinc Informagbes Gerais: | - Mais =l
*Status: [Ativo 4 Cliente: [Regular -]
*Data Incluséo: 010111900 |H-pegge: 01/011900 | “Tipo: IUSLléri-:l 1 vI
*Nome 1 Empresa Global CLIOO Nome Alternat 1 *Nome BGARCO1A

Curto:

Nome 2: MNome Alternat 2
Cédigo da Moeda: BRL A Tipo de Taxa: CRRNT @

Defaults: ™ Indicador de Protesto  Dias pl Protesto: |10 ¥ Usa Inst/Msg Padrao Mét Pagto? *Validagio da Remessa: Y @

¥ Cliente da Correspondéncia
Selecdo da Correspondéncia

¥ Cliente da Remessa
Selecio da Remessa

¥ Cliente Corporativo
Selecdo Corporativa

" Cliente da Consolidagéo

UN Consoliclagéu:l

[ Patrocinador Grants Management

Pagina Informagbes Gerais Cliente

O campo Indicador de Protesto serve para indicar se o titulo do cliente devera ser protestado caso o prazo de
caréncia (dias para protesto) apos a data de vencimento seja ultrapassado.

Preencha o campo Dias p/ Protesto com a quantidade de dias para protesto ap6s a data de vencimento do
titulo. Esse periodo leva em conta todos os dias corridos (dias tteis, fins de semana e feriados). Quando da
entrada de um titulo no Contas a Receber PeopleSoft, este utilizara a informagao aqui configurada, caso esta
ndo esteja disponivel serd utilizada a informagéo definida no nivel imediatamente superior (Unidade de
Negocio). Vale lembrar que vocé sempre podera sobrescrever para o titulo um dado obtido a partir da
hierarquia de padroes (Titulo, Cliente e Unidade de Negocio).

Ja no campo Usa Inst/Msg Padrdo Mét Pagto? determina—se que o Contas a Receber PeopleSoft obtenha,

caso disponivel, instru¢des e mensagens de cobranga padrdes definidos ao nivel cliente, quando da entrada de
novos titulos para o mesmo.

Em Validag¢ao da Remessa tem-se a indicacdo da necessidade de validacao de remessa dos titulos, que
determina que todos os titulos cadastrados para o cliente em questdo deverdo sofrer o processo de validacao
antes da remessa definitiva ao banco. A informagdo aqui estabelecida podera ser sobrescrita no momento da
entrada do titulo. Os valores possiveis sdo:

e N - Pronto p/ Envio / Nao Validar
* R - Esperar Revisao

* Y - Pronto p/ Validagdo / Banco
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Mantendo Informagdes de Enderego do Cliente— ID do Sacado

Acesse a pagina Endereco do Numero de ID do Sacado

Enderego do Numero de ID do Sacado.
=0 4] O
Tipo ID Set Himero de ID
CNJ @, 45 G78.234/5697-27 [+]| [=]
oK Cancelar Atualizar

Pagina Endereco do Numero de ID do Sacado

Através do vinculo Numero ID Enderego Cliente tem-se acesso ao cadastramento dos nimeros de
identificacdo do cliente (C.N.P.J., C.P.F., LE. e C.C.M..Tais nimeros ndo sao necessarios para clientes
estrangeiros, somente para clientes situados no Brasil.

O préximo tdpico trata mais detalhadamente desses nimeros de identificacao.

Os numeros de identificagao disponiveis no sistema mais utilizados sdo:

C.N.P.J. Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (nivel federal - pessoa juridica).
C.P.F. Cadastro de Pessoas Fisicas (nivel federal — pessoa fisica).

I.E. Inscri¢ao Estadual (nivel estadual — pessoa juridica).

C.CM. Cadastro de Contribuinte Municipal (nivel municipal — pessoa juridica).

Observacgao: Além desses nimeros de identificacdo mais utilizados citados acima, o sistema disponibiliza

varios outros numeros de identificacao.

Ao digitar os nimeros de C.N.P.J. e C.P.F., o sistema efetua uma verificagdo automatica do digito de

verificacdo (DV) existente em cada um deles. Além disso, o Contas a Receber PeopleSoft verifica o tipo de
classificacao do cliente, pois um mesmo cliente ndo pode ser pessoa fisica e pessoa juridica a0 mesmo tempo.

Para tanto, o sistema rejeita a possibilidade de um tnico cliente ter ambos os nimeros simultaneamente.

Porém o sistema ndo efetua checagem nenhuma nos numeros de I.E. e C.C.M., uma vez que estes nao contém
digito de verificagdo (DV). O sistema ndo permite que vocé cadastre mais de um nimero de identificacao

para cada atributo acima, num mesmo endereco.

Os campos através dos quais € possivel fazer a edigdo do C.N.P.J., C.P.F., LE., e C.C.M. sdao melhor
explicados logo abaixo:
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Tipo D Escolha o tipo de identificacdo cadastral através da caixa de didlogo que se
abre ao pressionar a seta. As opg¢des disponiveis sdo: CNJ (C.N.P.].), [E
(Inscri¢ao Estadual), CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) e CCM (Inscrigdo

Municipal).

ID Set ID Set ao qual o cliente estd vinculado.

N°ID Numeragdo da identificacdo escolhida, de acordo com os padroes indicados
a seguir:

¢ C.N.P.J. - Namero de Inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica utilizado para o cadastramento de clientes "pessoa juridica",
tendo a seguinte formatagdo: 99.999.999/9999-99. Os dois tltimos
algarismos sdo digitos verificadores com validagdo automatica pelo
sistema.

« C.P.F. - Nimero de Inscri¢cdo no Cadastro de Pessoas Fisicas utilizado
para o cadastramento de clientes 'pessoa fisica", tendo a seguinte
formatag@o: 999.999.999-99. Os dois ultimos algarismos sdo digitos
verificadores com validagdo automatica pelo sistema.

* LE. - Numero de Inscri¢do no Cadastro de Inscrigao Estadual utilizado
para o cadastramento somente de clientes "pessoa juridica". Por ndo
possuir uma formatagdo definida, o sistema ndo efetua a checagem
automatica.

* C.C.M. - Nimero de Inscri¢ao no Cadastro de Contribuinte Municipal
utilizado para o cadastramento de clientes "pessoa fisica" ou "pessoa
juridica". Por ndo possuir uma formatacao definida, o sistema nao
efetua a checagem automatica.

Quando os campos Nome 1,Endereco 1,Enderego 2,Endereco 3,Cidade,Estado,CEP,Tipo, ID Set,N° ID da
pagina Informacdes Gerais - Detalhes do Endereco e Endereco do Ntimero de ID do Sacado acima, sdo
alterados para a linha corrente do endereco primario de cobranca, transagoes do tipo ALL - Alteracdo do
Dados do Cliente; poderdo ser geradas para todos os titulos em aberto do cliente cujos dados tenham sido
alterados cujo portador seja B - Banco ou P - Cartorio ou que o status do titulo no banco seja | - Transagéo
Bancéaria em Processo.

Mantendo Opc¢oes de Correspondéncia Cliente Brasil

Acesse a pagina Opgoes Correspondéncia Brasil
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Informaches Gerais Opces de Cobranca Opcdes de Entrega Opcdes de Venda || WD)
ID Set: SHARE Cliente: BGARCO1A Empresa Global CLIOOA
Data Efetiva: 01/01/1900 Status: Ativo ﬂ ﬂ
r Suspensao Multa 1D Multa: OJ Data: @

ID Calendario de Juros/Multa:

Info Gerais Selecio da Correspondéncia

Pagina Opcoes Correspondéncia Brasil

Nesta pagina encontram—se 0s seguintes campos:

Suspensdo Multa Identifica que ndo devera ser cobrada multa para os titulos do cliente
cadastrado a partir da data abaixo.

ID Multa Identifica o codigo padrao de calculo de multa para o cliente. Quando da
entrada de um titulo no Contas a Receber PeopleSoft, este utilizara a
informagdo aqui configurada, caso esta ndo esteja disponivel sera utilizada
a informagao definida no nivel Unidade de Negbcio. Vale lembrar que vocé
sempre podera sobrescrever para o titulo um dado obtido a partir da
hierarquia de padrdes (Titulo, Cliente e Unidade de Negocio).

Data Data inicial de suspensdo da cobranga de multa nos titulos do cliente. O
sistema sempre sugere a data corrente. Nao ¢ possivel inserir datas
anteriores a data corrente.

ID Calendariode Neste campo se escolhe o calendario relativo a localidade na qual o seu

Juros/Multa cliente esta inserido. Essa parametrizagdo ¢ importante para que nio haja
cobranga de juros/multas no caso da data de vencimento do titulo do seu
cliente coincidir com um feriado local, por exemplo. Em situagdes como
essa, € natural que o seu cliente pague o titulo posteriormente, ou seja, no
primeiro dia util da localidade dele apos a data de vencimento estipulada.

Mantendo Op¢oes de Pagamento do Cliente

Acesse a pagina Opgdes de Cobranga
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( Informacdes Gerais b OpcBes de Cobran

" Opcies de Entrega || Opcdes deVenda | Opgdes Correspondéncia Brasil || Informacies Gerais Diversas | [P

ID Set: SHARE 1D Cliente: BGARCO1A Empresa Global CLIOO1

Opgoes do Cliente da Cobranga

*Data Efetiva: 01/01/1900 [5]

Cadigo da Moeda: BRL

Tipo de Taxa:
Responsabilidades
Analista de Crédito: CBB @, Cobrador: CEB @,
Especialista AR: % Telefone Consulta Doc Fat: Q
Especialis em Faturamento: % Autoridade Faturamento: Q

Opgdes de Faturamento

Dados Consolidagao Faturamento
[¥ Faturamento Direto Chave de ConsolidagZio: |
™ Arquivo Federal Highway D Set: ,—%
[¥ Confirmar Moeda do Faturamento
ID Cliente: @,
*Tipo Doc Fat Frete: | Embarque j
Tipo Doc Fat: ,—% Ordens de Compra em Aberto
N° OC em Aberto: |
ID Ciclo de Faturamento: '%
Data Inicial: B
Formato Doc Fat: @,
Dt Final: Bl
ID Critérios de Cobranga: @,
L 0Opgoes Gerenc Pedidos
Cod Distribuigéo AR: @,
" Ordem de Compra Solicitada
Nimero Dias Suspens&o: I™ Exibir Precos no Recebimento

Pagina Opcgdes de Cobranca (1/2)
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Fat Entre Unidades Opgoes Pagamento Imediato

I” Cliente Entre Unidades I Pagamento Imediato Obrigatério

UN Contabilidade: [ & Percentual de Depésito: [

Cod Qualificador Referéncia: ’_ @

Método de Pagamento: ’ﬁ@g Doc Aut Sague Necessario: I_

Tipo Aut Saque: I— Aprov Aut Saque: I_

Grupo Débito Automtico: | =l 1D Perfil Débito Automético: [

Conta Bancaria: | Perfil do Cartéio de Crédito: [ =

Opgoes Match Automatico Condigbes Pagamento

¥ Opgéo de Pagamento Parcial ID Condigbes de Pato: Q@
[T suspender Match Automatico

Dias Caréncia de Desconto: Dias Caréncia Vencto:

Método: @,

Informagoes de Baixa

Valor Méximo de Baixa: | 9999999999939,330
% Maximo de Baixa: ’m Dias p/ Baixa: ’_
Opgdes de Feriado Bancério: [MEo Aplicavel =]
Dias: l_ ¥ Permitir Vencto Proximo Més
Informaches Gerais Selecio da Cobranca Perfil de Crédito

Pagina Opgdes de Cobranca (2/2)

Quanto as Opg¢des de Método de Pagamento, indique o Método de Pagamento padrao do cliente:

BRL (Cobranga Bancaria Brasil)

CC (Cartao de Crédito)

CHK (Cheque)

CSH (Dinheiro)

DD (Débito Automatico)

DR (Autorizagao de Saque)

EFT (Transferéncia Eletronica de Fundos)
GE (Transferéncia de Crédito)

LOC (Carta de Crédito)

O método de pagamento chamado "Cobranga Bancaria Brasil" — BRL utiliza o banco como agente
responsavel pela cobranga. Assim sendo, ao selecionar BRL como método de pagamento, também sera
preciso informar os respectivos Banco e a Conta responsaveis pelo processo de cobranga.
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Consulte Também

Configurando a Cobranga Bancaria, Explorando a Hierarquia de Padrdes da Cobranca Bancaria, neste
documento.

Mantendo Informagodes de IR - Impostos Brasil

Acesse a pagina IR - Impostos Brasil

]| Opcdes de Cobranca Opcoes de Entrega Opcles de Venda Opcdes Correspondéncia Brasil Informac@es Gerais Diversas IR - Impostos Brasil

1D Set: SHARE Cliente: BGARCO1A Empresa Global CLIDOA

IR - Imposto de Renda

" Resp. pelo Onus Tributario [~ Vinculada  Tipo de Valor NF: I Liguido 'l

r Espera Recebimento do Lote
[ Orgéo Piblico [ Prep.eMail E-Mail (Para) |
E-Mail (CC) |

NF-e Estadual

[ NF-e Estadual

g B - g
5 Primeiro K 1 ge 1 I Oltimo

Personalizar | Buscar | & | %
ID Grupo OF Estado Descrigido

Pagina IR - Impostos Brasil

Nesta pagina encontram-se os seguintes campos:

Resp. pelo Onus Tributédrio  Selecione este campo caso o cliente da operacdo seja o responsavel pelo
pagamento do IR incidente na respectiva transa¢do comercial.

Vinculada Selecione este campo caso a empresa cliente seja uma empresa vincula, ou
seja, coliga, controla, controladora, matriz, filial ou sucursal

TipodeValor NF: Defina se o total da NF sera liquido ou ndo do IR retido na operagéo.

Orgao Puablico Selecione essa opcdo se o cliente pertence a 6rgdo publico. Essa opgéo ¢
utilizada para contabilizacdo dos impostos que estdo parametrizados na
Unidade de Negocio de Contas a Receber

Espera Recebimento do Lote Selecione essa opcdo para ser obrigatorio o recebimento de lote para esse
cliente.
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Prep. eMail Selecione essa opcao para gerar arquivo texto ao receber lote, esse arquivo
pode ser utilizado no e-mail com informagdes sobre NF, RPS e NF-¢

E-Mail (Para) Informe o email completo do responsavel sobre as informagdes sobre Nota
Fiscal Eletrénica Municipal

E-Mail (CC) Informe o email completo de outro interessado sobre as informagdes sobre

Nota Fiscal Eletronica Municipal

NF-e Estadual Selecione essa opcao para clientes que fazem parte da Nota Fiscal
Eletronica Estadual.

ID Grupo OF Informe os Grupos de Operacao Fiscal que serdo emitidas a SEFAZ do
estado.

Estado Infome o estado onde opera a NF-e Estadual para operacéo fiscal

Descricdo Informe uma descricdo.

Definindo Encargos Financeiros

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Additional Processing Options, para obter mais
informacgdes.

Paginas Usadas para Definir Encargos Financeiros

Nome da Pagina Nome da Defini¢gao Navegacgao Uso

Encargos Financeiros — OVERDUE_CHG_TABLE1 Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para

Definir 1 Defini¢des de Produtos, estabelecer IDs encargo
Contas a Receber, financeiro e para definir
Crédito/Cobrangas, como calcular os encargos.

Encargos Vencidos

Multa — Definir 1 LATE CHAR TBL1 BRL Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para
Definigdes de Produtos, especificar os principais
Contas a Receber, parametros da multa a ser

Crédito/Cobrangas, Multas, | aplicada sobre os titulos.
pasta Definir 1
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Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacao

Uso

Multa — Definir 2
(Detalhes)

LATE_CHAR_TBL2 BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber,
Crédito/Cobrangas, Multas,
pasta Definir 2

Utilize esta pagina para
especificar opgdes de titulo
e documento para cobranga
de multa.

Definindo IDs Encargo Financeiro

Acessar a pagina Encargos Financeiros — Definir 1

Definir 2
D Set:
*Data Efetiva:

*Descrigao:

Descrigéo Curta:

*Dias no Ano de Calculo:

Tipo Langamento:

*Tipo de Taxa do Valor Vencido:

A

SHARE ID Encargo Vencido: SCVO1
01/01/1900 |5 *Status:

‘falar Fixo/Compostoivalor Orig

Vo1

o
[}

Criar Doc Encargo Vencido

Juros Compostos

*Tipo Encargo Vencido:

[+ [=]

Ativa v

Financeira hd

[Icriar Encargo por Linha Titulo

Encargo Unico

Atribuir Uma Vez por Titulo

MA (Valor Fixo)

Frincipal | Percentual:
Dias Vencimento:

1 Valor Base:

ac *Data Base:

*Motivo Langamento:

ACCOUNTING_DT
Fin @

)

Pagina Encargos Financeiros — Definir 1

Selecione Incluir Encargos Anteriores caso vocé queira utilizar a formula de juros compostos para o calculo
de juros. Para juros simples, deixe esse campo em branco.

Determine qual o percentual anual a ser usado, escolhendo um Tipo de Taxa do Valor Vencido que podera

SEr:

e Principal: porcentagem aplicada sobre o valor do titulo que sera convertida em valor fixo diario (a ser
enviado no arquivo de remessa para titulos em Cobranga Bancaria);

» Percentagem: porcentagem aplicada sobre o valor do titulo;

» Valor Fixo: valor fixo predeterminado.

O campo Valor Base pode assumir os seguintes valores:

»  Nenhum: ndo ha valor de referéncia para céalculo de juros;

» Valor de Saldo: a porcentagem para o calculo de juros é aplicada sobre o saldo do titulo;

« Valor Saldo Original: a porcentagem para o calculo de juros ¢ aplicada sobre o valor original do titulo;
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» NA (Valor Fixo): ndo se aplica.

Caso voceé tenha escolhido Tipo de Taxa do Valor Vencido como Valor Fixo, defina esse valor fixo de juros

no campo Valor. Caso vocé tenha escolhido Tipo de Taxa do Valor Vencido como Principal ou Percentagem,

defina essa porcentagem de juros no campo Percentual.

Insira os Dias no Ano de Calculo para determinar o nimero de dias, como 360 ou 365, que representara uma
base anual para o calculo de juros. A Data Base sera usada para determinar o nimero de dias de atraso do

titulo e que sera considerado para o calculo de juros. Por exemplo: para juros anuais, entre com o valor "365";
para juros mensais, entre com o valor"30" e para juros diarios, entre com o valor "1".

Insira os Dias Vencimento para indicar o nimero de dias que o sistema deve aguardar antes de reavaliar os
encargos financeiros para titulos que ja tiverem tido os encargos financeiros avaliados. Este valor ¢ usado de
modo diferente, dependendo se um titulo ja tiver um encargo financeiro avaliado. Se um titulo tiver um
encargo financeiro anterior, os Dias Entre Encargos sdo comparados ao numero de dias entre a data da
execucdo dos encargos financeiros e a data do encargo financeiro anterior. Se um titulo ndo tiver encargos
financeiros anteriores, os Dias Entre Encargos sdo comparados ao numero de dias entre a data da execucao

dos encargos financeiros atuais ¢ a data usada como data base.

Definindo ID Multa

Acesse a pagina Multas — Definir 1

Definir 2
ID Set:  SHARE  ID Muita: PCOD3
*Data Efetiva: 01/01M900  [H *Status: | Ativo 3
*Descrigao: Percentual’Saldo/2 dias de car
Descrigdo Curta: FCO03

Criar Doc Encargo Vencido

Criar Grupo p/ Contab Encargos

*Tipo de Taxa de Multa: % W o 5.0000000
Dﬁa Base: DUE_DT Dias Carencia Multa: 2
Valor Base: O &, ‘valer Salde Original

Pagina Multas — Definir 1

A funcionalidade de multa do Contas a Receber PeopleSoft visa atender as necessidades do mercado. A
configuragdo dos pardmetros de multa em muito se assemelha a configuragdo dos parametros de encargos

financeiros (juros). As funcionalidades abaixo caracterizam o tratamento da multa:

» Flexibilidade na defini¢dao da taxa de multa

« Flexibilidade na especificagdo do valor base
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E possivel definir, em diversos niveis dentro do sistema, quais os parimetros de multa que vocé deseja
utilizar: em nivel de Unidade de Negocios, Cliente, Agente Bancério e finalmente, no proprio Titulo. O
Contas a Receber PeopleSoft obedece uma hierarquia de padroes que flexibiliza a definicao desses
parametros.

Insira Descrig¢do e Descrigdo Curta para o ID Multa.

Selecione a opgao Criar Doc Encargo Vencido para que o sistema elabore um documento de multa para envio
ao cliente. Este documento contém apenas multa (nenhum dos titulos abertos do cliente) e ndo tem efeito
sobre o saldo do cliente existente em Contas a Receber.

No campo Tipo de Taxa de Multa define—se o tipo de taxa de multa desejado. As seguintes opgdes sdo
disponiveis:

* %: porcentagem aplicada sobre o valor do titulo

« Valor Fixo: valor fixo pré-determinado.

Se vocé escolheu Tipo de Taxa como Valor Fixo, defina o Valor fixo de multa nesse campo.
Se vocé escolheu Tipo de Taxa como %, defina a porcentagem de multa nesse campo.

No campo Dias Caréncia Multa vocé devera inserir o nimero de dias de caréncia que sdo os dias além da data
de vencimento ap6s os quais havera incidéncia de multa.

Ja o campo Valor de Base pode assumir os seguintes valores:

» Valor de Saldo: a porcentagem para o calculo de multa é aplicada sobre o saldo do titulo

« Valor Saldo Original: a porcentagem para o calculo de multa é aplicada sobre o valor original do titulo
« NA (Valor Fixo): ndo se aplica

Consulte Também

Configurando a Cobranca Bancaria, Explorando a Hierarquia de Padrdes da Cobranca Bancaria, neste
documento

Definindo ID Multa — Detalhes

Acessar a pagina Multas — Definir 2
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Definir 1

ID Set: SHARE ID Multa: PCO03

Data Efetiva: 01/011900  Status:  Ativo
™ adicionar Titulo

Encargo Minimo do Titulo: |

Encargo Minimo Unidade Negdcio: |

I Excluir Titulos de Cobranga ™ Ccancelar Cliente em Cobranga
™ Excluir Titulos Negociados [ cliente em Negociagao

I Excluir Titulos de Crédito I Documento Possui Crédito Total
™ Excluir Titulos < 0,00 I Total Documento <

Pagina Multas — Definir 2

Vocé deve especificar nesta pagina as op¢des do documento para multa.

Na caixa de grupo Opgdes de Exclusdo, vocé pode escolher quais titulos devem ser excluidos do documento
de multa. J4 as alternativas constantes no grupo Opgdes de Cancelamento permitem determinar as condigdes
sob as quais o documento de multa ndo deve ser preparado — como no caso em que o cliente esta em
negociacdo ou se o total dos titulos no documento de multa tem saldo credor. O campo Excluir Titulos <
excluira multas menores do que o valor especificado.

Os dois primeiros itens em Opgoes de Cancelamento excluem titulos para cada cliente, embora um
documento ainda possa ser criado se o grupo de correspondéncia ao qual pertencem tenha titulos abertos
aplicaveis a outros clientes. Se o proprio cliente da correspondéncia estiver em cobranga ou negociagdo, nao ¢
gerado nenhum documento.

O terceiro e o quarto itens em Opgdes de Cancelamento se aplicam ao saldo do documento, que sempre esta
no nivel Cliente da Correspondéncia. Portanto, um cliente com saldo devedor elevado teria preferéncia sobre
um cliente com saldo devedor baixo, caso ambos pertencessem ao mesmo cliente da correspondéncia, sendo o
documento cancelado.

Consulte Também

Configurando a Cobranca Bancaria, Explorando a Hierarquia de Padrdes da Cobranca Bancaria, neste
documento

Configurando a Cobranca Bancaria

Esse recurso permite que a sua empresa coloque titulos de recebimento em responsabilidade do Banco para
cobranga dos valores junto aos seus clientes. Dessa maneira, o agente bancario toma atitudes em caso de
atraso ou inadimpléncia no pagamento.
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O tipo de servigo de cobranga bancaria consiste em um conjunto de configuragdes que permitem ao Contas a
Receber PeopleSoft operar exatamente de acordo com as defini¢des e regras determinadas pelo sistema de
cobranga do banco para cada um dos tipos de servicos utilizados pela empresa.

Basicamente a Cobranga Bancaria segue os passos abaixo:

e criacdo de um novo titulo

» escolha do banco portador

» envio ao banco portador de transagdes para

» registro da cobrancga (contendo instrugdes e mensagens)

« alteracdes para titulos ja registrados

» solicitagdo/sustacdo de protesto

» recebimento de transagdes do banco portador referentes a:

« aceitagdo ou rejei¢do das transagdes de registro, alteragdes, protesto

» pagamentos efetuados

No Brasil existem diferentes maneiras de cobranga de titulos em aberto junto aos clientes. Para tanto o Contas
a Receber PeopleSoft conta com alguns métodos de cobranga mais utilizados pelo mercado atual. Nas paginas
a seguir, voc€ encontra as explicagdes necessarias para configurar seu sistema de maneira que ele opere com
alguns dos métodos de cobranga mais largamente utilizados pelas empresas e bancos.

Para vocé ter uma idéia, o método mais empregado no Brasil ¢ a Cobranga Escritural. Tal modalidade de
cobranga pode ser definida conforme explica esta se¢do e as proéximas. Procedendo conforme descrito nesta
documentagao, vocé podera extrair o maximo rendimento do seu Contas a Receber PeopleSoft.

Paginas Usadas para Configurar a Cobranga Bancaria

Nome da Péagina

Nome da Defini¢cado

Navegacéao

Uso

Informagdes da Agéncia
Bancaria

BANK_BRNCHPNL

Atividade Bancaria, Bancos
e Agéncias, Informagdes
Agéncia Bancaria

Use esta pagina para definir
a agéncia de um banco.

Tipos de Servigos Bancarios

BANK_SERVICE_BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢oes de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes
Brasil, Tipo de Servigo
Bancario

Utilize esta pagina para
configurar os atributos
necessarios para cada tipo
de servico que um banco
torna disponivel para sua
utilizacao.

M¢étodos de Cobrancga Brasil
1

COLLECT BANKI1 BRL

Atividade Bancaria, Contas
Bancarias, Contas Externas,
pasta Métodos de Cobranca
Brasil 1

Utilize esta pagina para
configurar a conta de
gerenciamento que define o
tipo de servigo a ser
utilizado pela sua empresa.
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Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacéao

Uso

M¢étodos de Cobranga Brasil
2

COLLECT BANK2 BRL

Atividade Bancaria, Contas
Bancarias, Contas Externas,
pasta Métodos de Cobranga
Brasil 2

Utilize esta pagina para
complementar a
configuracdo da conta de
gerenciamento que define o
tipo de servico a ser
utilizado pela sua empresa.
As informagdes
complementares sdo:
Mensagens, Instrugdes,
Juros e Multas.

Método de Cobranga Brasil
1 — Conta de Cobranca

COLLECT_BANKI1_BRL

Atividade Bancaria, Contas

Bancarias, Contas Externas,
Métodos de Cobrancga Brasil
1

Utilize esta pagina para
configurar a Conta de
Cobranga subordinada a
respectiva Conta de
Gerenciamento ja
cadastrada.

Limites de CEP de Agéncia

BANK_POSTAL BRL

Atividade Bancaria, Contas
Bancarias, Contas Externas,

Utilize esta pagina para
definir a agéncia do banco

pasta Limites de CEP de mais proxima de seu cliente.
Agéncia

Transagdes BANK_TRANS_BRL Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para
Defini¢des de Produtos, efetuar a manutengéo dos
Contas a Receber, Op¢des, | valores cobrados pelo banco
Transa¢des de Remessa para cada transacdo

processada.
Instrugdes BANK_INSTR_BRL Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para

Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Instrugdes Bancarias

configurar as instrug¢des que
indicam os métodos de
cobranga a serem utilizados
pelo banco.

Mensagens Bancarias

BANK_MSG BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Mensagens Bancarias

Utilize esta pagina para
determinar a¢des a serem
tomadas pelo banco quando
do recebimento de um
titulo.

Moedas Validas para
Cobranga

BANK_CURR_BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Moeda para Cobranga

Utilize esta pagina para
cadastrar as moedas validas
para as transacdes de cada
Agente Bancario
(banco/conta).

Conversao de Caracteres
Especiais

CONVERT CHR_BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber Opgoes,
Conversao de Caract
Especiais

Utilize esta pagina para
identificar a
correspondéncia entre os
diversos caracteres
existentes e os caracteres
aceitos pelo banco.
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Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacao

Uso

Controle de Retorno

RET_CONTROL_BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Controle de Retorno

Utilize esta pagina para
identificar o c6digo de uma
transagdo retornada pelo
banco em uma determinada
transagdo e disparar agdes
para atualizacdo da situagdo
do respectivo titulo.

Validagdo Remessa de
Protesto

REM_PROTVAL BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Validagdo de Rem de Prot

Utilize esta pagina para
determinar quais as
transagodes de protestos sdo
suportadas pelo
Banco/Conta de
Gerenciamento (Agente
Bancario) e sua respectiva
configuracao de acordo com
as regras definidas pelo
mesmo.

Controle Remessa de
Protesto

REM_PROTCTL_BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Controle Remessa de
Protesto

Utilize esta pagina para
determinar as agdes validas
de protesto e
consequentemente as
transagdes que deverdo ser
geradas para o titulo quando
uma agdo especifica é
selecionada.

Controle Retorno de
Protesto

RET PROTCTL BRL

Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Controle de Retorno, pasta
Controle Retorno de
Protesto

Utilize esta pagina para
determinar as atualizagdes
que deverdo ser efetuadas
para o titulo quando do
processamento do retorno
de uma dada transag@o para
0 mesmo.

Opgoes Brasil BU_OPT_AR BRL Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para
Defini¢des Unidade de parametrizar alguns
Negdcio, Contas a Receber, | atributos necessarios aos
Opgoes de Contas a processos de recebimento.
Receber , pasta Opgoes Estes atributos sdo
Brasil complementares aos
parametros previamente
configurados nas paginas de
Opgdes de Recebimento.
Padrdes de CUST_INSTR_MSG_BRL Configurar Financials/SCM, | Utilize esta pagina para
Instrugdes/Mensagens Definic¢des de Produtos, estabelecer as mensagens
Cliente Contas a Receber, Opgdes, | mais utilizadas para

Padroes de Instr/Msg

impressao nos titulos
enviados aos clientes.
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Nome da Pagina Nome da Defini¢ao Navegacéao

Uso

QUERY_CONFIG1_BRL Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Configuragido de Consulta,
pasta Configuracdo de

Consulta 1

Configuragdo 1 de Consulta

Utilize esta pagina para
parametrizar alguns
atributos para as paginas de
consulta que serdo criados
de maneira a permitir que
vocé os utilize em paginas
de consulta padronizadas.

QUERY_CONFIG2 BRL Configurar Financials/SCM,
Defini¢des de Produtos,
Contas a Receber, Opgoes,
Configuragido de Consulta,

pasta Configuracdo de

Configuragdo 2 de Consulta

Utilize esta pagina para
complementar os
parametros da configuracdo
da estrutura de consulta
(caso vocé tenha escolhido

Consulta 2 o Tipo de Consulta "Form
SQL Livre").
Definindo a Agéncia Bancaria
Acesse a pagina Informagdes da Agéncia Bancaria
Informacgodes da Agéncia Bancaria
ID Set: SHARE CodBco: BB Banco do Brasil Agéncia: PLAMALTO
“Descrigio: AGENCIA PLANALTO & Obs: (Ed
Descrigo Curta: Flanalto
*Status: I Ativa :I'
Pais: Brasil Alterar Pais
Qualificador ID Banco: [PrTcHE =] ID Agéncia: 001 04
- Registrar Agéncia p/ IWVA ID Registro de IVA: BR
™ Usar Suspensio de IVA
Informactes de Endereco Informactes de Contato Padrfes de VA

Pagina Informacgbes da Agéncia Bancaria

30

Insira uma Descrigdo para a agéncia, bem como uma Descrigdo Curta. Indique se o Status dessa agéncia é
Ativo ou Inativo. Insira o Pais onde se localiza a agéncia e o Qualificador ID Banco.

Se o Qualificador ID Banco for Bco EUA, o campo ID Agéncia ficara oculto; se a agéncia ndo for um banco
dos EUA, entdo o campo aparecera. No campo ID Agéncia devera ser parametrizado o nimero/codigo da
Agéncia Bancaria, inclusive com o seu respectivo DV (Digito Verificador). Existe um campo Observagoes de
formato livre onde vocé pode registrar problemas, desenvolver uma cronologia de problemas de servigos de
atendimento ao cliente ou registrar outros lembretes.
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Definindo o Tipo de Servigco de Cobranca

Acesse a pagina Tipos de Servigos Bancarios

ID Set: SHARE Tipo de Servigo: E3C
*Descrigio: Cobranca Escritural
Cobrnaca Escritural (E

Pagina Tipos de Servigos Bancarios

O tipo de servigo através do qual um titulo é cobrado pode ser determinado ja no produto Faturamento
PeopleSoft bem como no Contas a Receber PeopleSoft. Considerando-se que o mesmo tipo de servigo pode
ser realizado por diversos bancos, essa definicdo pode ser feita até mesmo antes da determinacao do agente
bancério especifico que sera o responsavel pela cobranga. Um exemplo bastante comum dessa pratica € o tipo
de cobranga denominado "Cobranca Bancaria Escritural".

O Contas a Receber PeopleSoft dispde de recursos para a defini¢do do tipo de servigo que a empresa pretende
contratar junto aos agentes bancarios disponiveis. Tendo em vista que o tipo de servigo pode ou ndo ser
compartilhado por diferentes Unidades de Negocio, o sistema necessita da identificacdo do IDSet.

Apesar dos bancos praticarem servigos muito similares, existem algumas diferengas na forma como cada um
deles implementa um mesmo tipo de servigo. Desta forma, o sistema busca atender tais diferencas através da
flexibilidade necessaria para que vocé possa configurar um determinado tipo de servigo exatamente como o(s)
seu(s) banco(s) opera(m).

Para vocé entender melhor, existem diferentes tipos de servigos bancarios dentro deste novo método de
pagamento denominado BRL. Um mesmo tipo de servico pode ser atribuido a diversos agentes bancarios,
independentemente do banco ao qual os mesmos estejam associados. Em resumo, essa parametrizagdo serve
para classificar os agentes bancarios quanto aos diferentes tipos de servigos oferecidos pelos bancos.

Observacgdo: Cada agente bancario (explicado no préximo topico) deve ter um tnico Tipo de Servigo
associado a ele. Dessa forma, a configuragdo do Tipo de Servico € complementada pelos atributos contidos no
topico Definindo o Agente Bancario.

Como exemplo de alguns tipos de servigo oferecidos pelos bancos os quais vocé podera configurar no Contas
a Receber PeopleSoft, temos:
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* Cobranca Escritural
e Cobranga Direta

» Cobranca Sem Registro

Débito Direto Automatico (DDA)

Nesta pagina vocé pode configurar os atributos necessarios para cada tipo de servigo que um banco torna
disponivel para sua utilizacdo. Lembre-se que apesar de similares, o tipo de servico disponivel em cada banco
pode conter diferencas que acabam por diferencia-lo dos servigos prestados pelos demais.

Em Tipo de Servico ¢ exibido o tipo de servigo especifico para o qual sera incluida a descricdo. Exemplos
comuns dos servicos ora existentes sao:

» ESC (Cobranga Escritural)
* REM (Remessa)
*  SRG (Sem Registro), etc.

Em Descrigao € possivel definir uma descrig@o curta do tipo de servigo que o banco torna disponivel para
vocé. Logo abaixo o sistema exibe um espago para a descrigdo completa e detalhada do tipo de servigo que
vocé deseja cadastrar. Durante o preenchimento, procure utilizar frases objetivas sobre os atributos principais
do servigo em questdo. Por exemplo: responsavel pela impressao do boleto de cobranga, responsavel pelo
calculo de juros e multas, responsavel pela determinag¢ao do "Nosso Niimero", etc.

Definindo o Agente Bancario

A entidade frequentemente responsavel pelo recebimento de titulos em cobranca ¢ o banco ou a propria
empresa (companhia ou carteira). Quando o banco ¢ o responsavel pela coleta do pagamento do titulo, o
mesmo é chamado "AGENTE BANCARIO". Porém, o Contas a Receber PeopleSoft vincula uma conta a um
agente bancario (banco). Dessa maneira, o conjunto "Banco/Conta" define o Agente Bancario.

Vocé deve associar ao agente bancario um método de pagamento. Existem diversos métodos de pagamento
disponiveis que determinam a forma pela qual um titulo sera cobrado pelo banco/conta (ou seja, agente
bancario) especificado. Nos consideramos os seguintes métodos:

e Cheque

* Cobranga Bancaria

Outro aspecto que deve ser considerado em relagdo ao agente bancario € a sua classificagdo em:
* Conta de Gerenciamento da Cobranca

« Conta de Registro da Cobranga

Vale observar que somente um unico tipo de servigo podera ser definido para cada banco/conta de
gerenciamento. Entretanto, somente ¢ possivel configurar contas de cobranga e/ou gerenciamento para
aquelas cujo método de pagamento definido seja "BRL".
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Definindo o Método de Cobrancga Brasil 1 — Conta de Gerenciamento

Acesse a pagina Método de Cobranga Brasil 1

(4] | Métodos de Cobranca | ) Métodos de Cobranca Brasil 2 Métodos de Pagamento Liguidacio de Conta m
1D Set: SHARE Ciddl Beo: oo Banco do Brasil
L) L4
Conta Bancaria: 7001 Bco Brasil sem Registro
Al Ll
Método de Pagamento:  BRL Descrigéo: Cobranca semn Registro ID Trans Entrada  |BBSP @
Cédigo Convénio Banco ID Trans Saida @
Tp Svg: ESC OJ Conta de Gerenciamento ?: Conta de Ger Bancaria:
Id Conta Gerenciamento EDI: SHAREOD1T0011 Layout Banco CNAB 400 s
Ultimo N® Arquivo Rem: 0 Uit Hum de Seq Bancaria: 0
Ultimo N° Arquivo Ret: 0 Resp Geragao do Nosso N B Banco
ID da Empresa no Banco: 00000000000007767290 Responsabilidade de Impressao: B Bco
° Bl M . 10
Método de Remessa/Retorno: 50 Remessa/Recebmto Rejeicles v * Min Dias Rem:
|0 da Carteira no Banco: 7

Pagina Método de Cobrancga Brasil 1

Podemos entender o conceito de Conta de Gerenciamento como sendo a conta de cobrancga existente em um
banco que, além de centralizar os recursos provenientes de todos os pagamentos, também define o Tipo de
Servigo (conforme configurado previamente), contando ainda com alguns outros atributos. Esse conjunto
(Banco/Conta de Gerenciamento, Tipo de Servigo e Atributos Especificos) determina exatamente como um
Tipo de Servigo opera no respectivo banco/conta especifica.

Nesta pagina vocé configura os atributos necessarios para a configuragdo da Conta de Gerenciamento em
nivel de cliente. Os campos abaixo explicados sdo necessarios para parametrizagdo das instrugdes de

cobranga.

Cdd. Banco Identifica o cédigo do banco reconhecido internamente no Contas a Receber
PeopleSoft.

Conta Bancaria Identifica o codigo da conta bancaria reconhecida internamente no Contas a
Receber PeopleSoft.

Método de Pagamento O tnico método de pagamento disponivel para estd pagina ¢ o "BRL".

Descricao Descri¢ao do método de pagamento utilizado.

ID Trans CE IN Identifica a transa¢do do EDI de Entrada, porém esta op¢ao somente ¢ habilitada
quando o método de pagamento ¢ BRL. Este codigo refere-se a Defini¢do do
Mapa de Entrada do EDI.
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Tipo de Servigo

Escolher o tipo de servigo a ser aplicado para o banco, conta e método de
pagamento indicados; o caso mais comum ¢ a Cobranca Bancaria Escritural.
Vocé encontra opgdes disponiveis na caixa de didlogo que se abre ao pressionar
na seta.

Observacédo: Para a Cobranga Sem Registro, escolha o Tipo de Servigo SEM
REGISTRO.

Conta Gerenciamento

Quando este campo esta assinalado, indica que esta conta ¢ uma Conta de
Gerenciamento ¢ ndo uma Conta de Cobranc¢a. Dessa forma, todas as contas sob
a mesma Conta de Gerenciamento sdo enviadas através do mesmo arquivo que
segue ao banco.

Conta de Ger Bancéria

Indica o co6digo da Conta de Gerenciamento cadastrada para aquele banco e
agéncia. SO pode existir uma Conta de Gerenciamento para cada Banco
cadastrado.

ID Trans CE OUT

Identifica a transagdo do EDI de Saida, porém esta opcdo somente ¢ habilitada
quando o método de pagamento ¢ BRL. Este codigo refere-se a Defini¢do do
Mapa de Saida do EDI.

Observacdo: Para a Cobranga Sem Registro e Sem Remessa este campo néo
deve ser preenchido.

ID Conta Gerenciamento EDI

Numero de Identificagdo da conta para o EDI Manager. Este niimero € o unico
identificador utilizado pelo EDI Manager no processamento de retorno que
identifica o banco e agéncia constantes no arquivo de retorno visando processar
o arquivo corretamente. Este campo nao ¢ editavel e ¢ composto por: ID Banco
+ Cddigo do Banco + Chave da Conta Bancaria + numero sequencial
(simplesmente para seguranga contra duplicidades). O nimero final ndo contém
espagos.

Layout Banco

Padrdo do arquivo de Remessa/Retorno. Pode ser CNAB 240 ou CNAB 400.

ID da Carteira no Banco

Os bancos em geral determinam um Numero que sera utilizado pelo mesmo para
identificar o tipo de servigo prestado.

Responsabilidade de Impressado

Entidade responsavel pela impressdo dos boletos: banco ou areas internas da
empresa. No momento, somente o banco esta habilitado.

Observacdo: Somente o banco esta habilitado.

Resp Geragdo do Nosso N° Entidade responsavel pela geragdo do Nosso Numero para impressdo em cada
boleto: banco ou empresa. No momento, somente o banco esta habilitado.
Observacdo: Somente o banco esta habilitado.

Ultimo N° de Arquivo Ret A numeragdo dos arquivos de retorno ¢é sequencial e crescente. Cada arquivo

retornado assume o proximo nimero disponivel. Este campo mostra o tltimo
arquivo do tipo retorno que foi enviado pelo banco e recebido pela empresa. Tal
numeragao assegura que todos os arquivos retornados pelo banco foram
recebidos pela empresa.
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Ult Nam de Seq Bancaria

Cada titulo enviado para cobranga pelo banco ¢ assinalado com um tnico
numero que pode ser identificado no arquivo de retorno.

Ultimo N° Arquivo Rem

A numeragdo dos arquivos de remessa ¢ sequencial e crescente. Cada arquivo
remetido assume o proximo niimero disponivel, automaticamente. Este campo
mostra o ultimo arquivo do tipo remessa enviado ao banco pela empresa. Tal
numeragdo assegura que todos os arquivos remetidos ao banco foram recebidos
pelo mesmo.

Método de Remessa / Retorno

Me¢étodo de remessa e retorno de arquivos trocados entre a empresa e o banco. As
regras para cada alternativa sao:

A - Transacdes de remessa (registro da cobranga) e alteragdo podem ser
enviadas no arquivo de remessa / confirmagao recebida no arquivo de retorno;

C - Somente transagdes de remessa (registro da cobranca) podem ser enviadas
no arquivo de remessa / somente confirmagdes sdo recebidas no arquivo de
retorno;

R - Somente transagdes de remessa (registro da cobranga) podem ser enviadas
no arquivo de remessa / somente rejeigdes sdo recebidas no arquivo de retorno;

N - Sem remessa (sem arquivo de remessa ou retorno).

Observagdo: Para a Cobranga Sem Registro e Sem Remessa, escolha o Método
N.

ID da Empresa no Banco

Os bancos em geral determinam um Numero de Identificagdo da empresa em
seu sistema para a rapida identificagdo da mesma bem como o tipo de arquivo
enviado.

N° Min Dias Rem

Quantidade minima de dias para o envio da remessa. Esse nimero considera o
periodo minimo no qual hé a viabilidade de recepg¢ao do arquivo de remessa de
titulos pelo banco.

Observacao: Utilizando o ID Conta Gerenciamento EDI, vocé deve configurar o banco/conta no EDI
Manager objetivando a ligacdo dos mesmos.

Definindo o Método de Cobranc¢a Brasil 2 — Conta de Gerenciamento

Acesse a pagina Método de Cobranga Brasil 2
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] | Informacées de Conta Brasil Métodos de Cobranca Métodos de Cobranca Brasil 1 Métodos de Cobranca Brasil 2 [»

ID Set: SHARE  Cod Bco: 001 Banco do Brasil

Conta Bancaria Buscar | Exibir Tudo  Primeiro E1 4 4e 1 O Uttimo
Conta Bancaria: 7001 Bco Brasil sem Reqgistro
Método de Pagamento Buscar | Exibir Tudo Primeiro K1 1 de 1 B Uttimo
Método de BRL Descrigao: Cobranca sem Registro
Pagamento: ]
Conta de Gerenciamento 7: ¥ .
Tipo de Servigo: ESC Conta de Ger Bancaria: 7001
Cadigo de Instrugao: @, Tamanho de 0 Codigo da @,
Mensagem: Mensagem:
Cadigo de Instrugio| @, Tamanho de 0 Cédigo da @,
2: Mensagem 2: Mensagem 2:
" Consid. Juros Antes de Multa 1D Encargo Financeiro: OQ

[ Incl Encargo Anterior Calculo

Id Muilta Padrao
ID Multa: @,

¥ Converter Caracteres Especiais

Pagina Método de Cobrancga Brasil 2

Um outro nivel para defini¢do de padrdes referentes a cobranga bancaria ¢ a conta de gerenciamento. Vocé
pode definir padroes para Instrugdes, Mensagens, Juros e Multa.

Um bom motivo para a defini¢do de padrdes a nivel de conta de gerenciamento seria quando sua empresa
determina ao banco politicas que o mesmo deve considerar para a cobranga de todos os Titulos que sdo
remetidos pela sua empresa para aquela conta de gerenciamento.

Por exemplo: Muitos bancos determinam que os percentuais de multa que devem ser considerados para a
cobranga devam ser comunicados via carta € 0 mesmo ira considerar tal percentual na cobranga de todos os
titulos remetidos. Portanto, para atender tal regra vocé deve definir a Identificagdo da Multa em nivel de
Conta de Gerenciamento. Assim sendo, no caso da entrada de um novo titulo e sua respectiva associagao a
algum agente bancario vinculado aquela conta de cobranga, o Contas a Receber PeopleSoft atribuira a mesma
Identificagdo de Multa ao titulo.

Esta pagina complementa as informagdes necessarias para a parametrizagdo dos atributos da cobranga.

Cod Banco Identifica o codigo do banco reconhecido internamente no
Contas a Receber PeopleSoft.

Conta Bancaria Identifica o cddigo da conta bancaria reconhecida
internamente no Contas a Receber PeopleSoft.

Meétodo de Pagamento Conforme especificagdo feita na pagina Método de
Cobranga Brasil 1. O tnico método de pagamento
disponivel para esta pagina ¢ o "BRL".

Descrigdo Conforme especificagdo feita na pagina Método de
Cobranga Brasil 1. Descri¢do resumida do método de
pagamento utilizado.
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Tipo de Servigo

Conforme especificagdo feita na pagina Método de
Cobranga Brasil 1. Escolha feita sobre o tipo de servigo a
ser aplicado para o banco, conta e método de pagamento
indicados; no caso a Cobranga Escritural.

Conta de Gerenciamento ?

Conforme especificagdo feita na pagina Método de
Cobranga Brasil 1. Quando este campo for assinalado,
indica que esta conta ¢ uma conta de gerenciamento e nao
de cobranga. Além disso, torna disponiveis os demais
campos desta pagina.

Conta de Ger Bancaria

Conforme especificagdo feita na pagina Método de
Cobranga Brasil 1. Indica o nimero da Conta de
Gerenciamento cadastrada para aquele banco e conta.

Cddigo de Instrucao

Existem diferentes tipos de instru¢des com edi¢ao variavel
através das paginas "Definindo Clientes", "Inserindo
Titulos Pendentes" e "Mantendo Titulos". As opcdes
possiveis sdo as instru¢des que foram cadastradas em
"Instrugdes Bancarias".

Cddigo de Instrugao 2

Idem Cédigo de Instrugdo.

Tamanho da Mensagem

Indica o tamanho da primeira mensagem, em quantidade
de bytes.

Tamanho da Mensagem 2

Indica o tamanho da segunda mensagem.

Codigo da Mensagem A mensagem aqui definida ndo podera ser maior que o
tamanho parametrizado para o banco em questao.
Cddigo da Mensagem 2 Idem Mensagem.

Consid. Juros Antes da Multa

Deve ser ativado caso vocé deseje que os valores de juros
sejam deduzidos primeiramente em relagdo aos valores de
multa , ou vice-versa, quando do processamento do
retorno para pagamentos realizados a menor. Quando
ativado, o valor inteiro do vencimento do encargo
financeiro € considerado primeiramente e o residuo ¢
considerado como o valor pago referente a multa (se for o
caso). O padréo é que o campo ndo esteja ativado
significando que o valor inteiro da multa ¢ pago
antecipadamente e entdo o valor residual ¢ destinado ao
pagamento de multa.

Incluir Encargo Anterior no Célculo

Este campo identifica se o banco/conta que esta sendo
configurado utiliza ou no a formula de juros compostos
quando do célculo de juros no momento do pagamento
para titulos em atraso.

Converter Caracteres Especiais

Quando este campo estiver assinalado, o sistema
entenderd que havera necessidade da utilizacdo de uma
tabela especial para a conversao dos caracteres de sua
empresa nos caracteres entendidos pelo sistema do banco.
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ID Encargo Financeiro Identifica o cédigo para o calculo de juros padrdo ao nivel
de Conta de Gerenciamento. Caso sejam selecionadas
instru¢des ou mensagens do tipo "Juros" € na
configuracdo da instru¢do ou mensagem um codigo para
calculo de juros tenha sido atribuido, o sistema preenchera
este campo com o respectivo codigo automaticamente.

ID Multa Identifica o cddigo para o célculo de multa padrao ao
nivel de Conta de Gerenciamento. Caso sejam
selecionadas instrugdes ou mensagens do tipo "Multa" e
na configuracdo da instru¢do ou mensagem um codigo
para célculo de multa tenha sido atribuido, o sistema
preenchera este campo com o respectivo codigo
automaticamente.

Pagina Método de Cobranca Brasil 1 — Conta de Cobrancga

A Conta de Gerenciamento da Conta de Cobranga que sera cadastrada ja deve ter sido cadastrada
anteriormente. O Campo Conta de Gerenciamento presente nesta pagina devera obrigatoriamente NAO estar
selecionado.

Além da Conta de Gerenciamento, é necessario também configurar a(s) possivel(is) Contas de Cobranca
relacionadas a ela. Apesar da configuracdo ser feita num mesmo local, existe um atributo que diferencia uma
conta da outra e estabelece ainda a ordenagao hierarquica entre ambas.

Uma vez estabelecida a Conta de Cobranca, vocé deve vincular a mesma a uma Conta de Gerenciamento e,
dependendo dos procedimentos de cobranga adotados pela sua empresa, vocé podera ter uma unica Conta de
Gerenciamento que possuira uma dupla fun¢do, uma Conta de Gerenciamento e uma ou varias Contas de
Cobranga. Abaixo relacionamos as caracteristicas que podem ser definidas para a(s) Conta(s) de Cobranga.

« Identificacdo do tipo da conta como sendo Conta de Cobranga, uma vez que tanto esta como a Conta de
Gerenciamento sdo definidas na mesma entidade.

« Identificacdo da Conta de Gerenciamento a qual esta Conta de Cobranga esta relacionada.
» (Cobdigo da Carteira no Banco

Nesta pagina vocé configura alguns atributos da Conta de Cobranga vinculada a respectiva Conta de
Gerenciamento ja parametrizada anteriormente. Lembre que para a configura¢ao da Conta de Cobranga o
campo Conta de Gerenciamento? NAO deve estar assinalado.

Conta Bancaria Conta de Gerenciamento Bancaria a qual a Conta de
Cobranga esta vinculada.

Carteira no Bco Numero da Carteira no Banco indicado.

Definindo Limites de CEP da Agéncia

38

Acesse a pagina Limites de CEP da Agéncia
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] Métodos de Pagamento Liquidacdo de Conta

ID Set: SHARE Codigo Banco: 00

Do CEP Ao CEP Cod Agéncia / Digito

-=

Pagina Limites de CEP da Agéncia

Quando vocé atribui um banco durante a defini¢do do cliente, o sistema automaticamente indica quais bancos
tem uma agéncia disponivel na regido de modo a melhor servir o seu cliente, e caso especificado, também
para o tipo de servico previamente indicado. Essa defini¢do sobre as agéncias disponiveis € determinada com
base no CEP (Codigo de Enderegamento Postal) do endereco cadastrado como de cobranga para o cliente.
Caso o CEP do endereco primario de cobranca do cliente esteja dentro do intervalo de CEPs definidos para
uma das agéncias do banco, esta podera ser utilizada. A caixa de didlogo de bancos validos inclui o intervalo
de codigos de CEP com todos os bancos que tém uma agéncia bancaria valida no enderego de cobranga do
cliente. Para aqueles bancos que ndo tenham uma agéncia que atenda o CEP do cliente, a caixa de didlogo
permanece em branco, pois nao ha op¢des a oferecer.

Mas para configurar tal funcionalidade, vocé deve primeiramente cadastrar as agéncias dos bancos nos quais
vocé possui conta de cobranga, por faixa de CEP.

Para tanto existe uma tabela de Bancos e CEPs que armazena as agéncias bancérias e o correspondente
intervalo de CEPs que a mesma abrange. O preenchimento desta nova tabela Agéncia Bancaria por Faixa de
CEPs ¢ opcional, e vocé pode preenché-la para alguns bancos, se assim o preferir. A pagina Agéncia Bancaria
por Limites de CEP esta disponivel para a entrada de dados online através da pagina "Contas Externas". Outra
possibilidade é o preenchimento automatico da tabela de CEP através da utilizagdo do EDI Manager.

Nesta pagina os intervalos de CEP séo exibidos em ordem crescente. Embora o sistema permita a utilizagao,
visando evitar sobreposi¢ido, NAO utilize espagos entre os caracteres do CEP (Codigo de Enderecamento
Postal). Em cada linha inserida, o contetido do campo Do CEP deve ser sempre menor que o conteudo do
campo Ao CEP.

Cddigo do Banco Numero de identifica¢do interna do banco.
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Do CEP Primeiro CEP (Codigo de Enderegcamento Postal) da faixa.
Obrigatoriamente sem espacos entre os caracteres no
formato: 99999-999.

Ao CEP Ultimo CEP (Cédigo de Enderegamento Postal) da faixa.
Obrigatoriamente sem espacos entre os caracteres no
formato: 99999-999.

Cod Agéncia Numero da agéncia bancaria estabelecida na praga de
pagamento determinada pela faixa de CEP especificada.
Este campo comporta até 10 (dez) digitos e o sistema nao
verifica uma quantidade minima, ou seja, ndo € necessaria
a colocagdo de zeros a esquerda.

Digito Digito Verificador do co6digo da agéncia bancaria do
banco escolhido para cobranga do titulo. Comporta até 2
(dois) digitos e seu contetido ndo ¢ verificado pelo
sistema.

O banco/conta padréo para cobranca pode ser definido em nivel Cliente e Unidade de Negocio. Para o Contas
a Receber PeopleSoft, o nivel Cliente leva preferéncia sobre o de Unidade de Negocio. O padrdo do Banco
referente ao nivel Cliente é opcional. Entretanto, caso a Unidade de Negocio tenha o método de pagamento
igual a "BRL", os campos do banco necessitarao ser inseridos para a respectiva Unidade de Negocio.

Para defini¢do do banco em nivel de cliente vocé€ pode contar com a funcionalidade de Limites de CEP da
Agéncia Bancaria, ou seja, o Contas a Receber PeopleSoft lhe sugere, dentre os bancos nos quais a sua
empresa possui uma conta de cobranga, qual deles possui uma agéncia que atua na praga de pagamento do
sacado (seu cliente), de acordo com o enderego primario de cobranga do mesmo. Ressaltamos que tal
informacao ¢ simplesmente uma sugestdo. Vocé pode selecionar outro banco de cobranga.

As informagdes parametrizadas sobre os Limites de CEP serdo utilizadas na pagina Clientes de
Correspondéncia - Opgodes 1, através do seguinte caminho: Gerenciar Atividades de Venda, Manter Clientes,
Usar, Clientes de Correspondéncia, Opgoes 1. Isto ira ajuda-lo a escolher a agéncia do banco para cobranca
do titulo junto ao seu cliente.

Definindo Transagdes e Respectivos Encargos Financeiros

40

Acesse a pagina Transagoes
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ID Set: SHARE Cadigo Banco: AR237  Conta Bancaria: C01 Método de Pagamento: BRL
*Tipo de Transacéo de Remessa: OJ ﬂ j
*Descrigao:
Comunicagdo Preferencial: Y Apenas XML
*Prioridade de Remessa:
+ —
*Data Efetiva: & Vlr da Tarifa: (=

Pagina Transagdes

No dia-a-dia sua empresa efetua muitos processos que envolvem outras organizagdes externas a ela. Um
exemplo disso pode ser visualizado nas transagdes que a sua organizagdo efetua com os bancos com os quais
ela mantém relagdes de cobranca. As transagdes de remessa determinam quais agdes devem ser tomadas pelo
banco em relagdo aos titulos no que se refere ao registro, alteracao e protesto dos mesmos.

Para um melhor gerenciamento do relacionamento entre a sua empresa e o banco responsavel pela cobranca, é
possivel a manutengao dos valores cobrados pelo banco para cada transagdo processada. Através dessa
funcionalidade ¢ possivel que seja elaborado um relatério contendo o custo do processamento da sua
cobranga junto ao banco.

Consulte — Definindo Opgdes de Processamento de Contas a Receber, neste documento.

Nesta pagina vocé configura alguns atributos sobre as transagdes entre sua empresa e cada banco com o qual
ela mantém negodcios. Dessa maneira, as seguintes informagdes sdo necessarias para a identificagdo minima
da transacdo em questdo: IDSet, Cddigo do Banco, Conta Bancaria e Método de Pagamento. Os demais
campos referem-se aos parametros especificos de cada transagio escolhida.

Cadigo do Banco Identifica o Banco da transagdo através de seu codigo previamente cadastrado no
sistema.

Conta Bancaria Identifica a conta bancaria definida para o banco que efetuara a transagao.

Método de Pagamento Identifica o método de pagamento valido para a transacdo. Neste caso deve-se
escolher o Método de Pagamento "BRL".
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Tipo de Transag@o de Remessa

Os tipos de transacdo de remessa disponiveis aparecerem numa Caixa de Didlogo
para sua escolha.

ACI - Alterar Informagdes do Cliente
ADD - Alterar Data de Vencimento
AlI - Alterar Informagdes do Titulo
APD - Alterar o Numero de Dias do Pré-Registro do Protesto
CAD - Cancelar Abatimento

CPP - Cancelar Pré-Reg do Protesto
CPT - Cancelar Protesto

DED - Conceder Abatimento

END - Baixar Titulo no Banco

NEW - Remessa de Novo Titulo
PRT - Protestar

Observagdo: Alguns tipos de transagdes podem ndo estar disponiveis dependendo do método de remessa e
retorno definido para o banco/conta de gerenciamento ao qual a transacao que esta sendo configurada
pretende ser associada. Para entender melhor esse pardmetros, consulte Configurando a Cobranga Bancaéria,

Definindo o Método de Cobranga Brasil 1 — Conta de Gerenciamento.

Descrigao

Este campo descreve o conceito associado a transagdo.

Comunicagdo Preferencial

O padrdo disponivel nesta versdo para este campo ¢ "I". Isto quer dizer que a
comunicagdo ¢ feita através da utilizagdo do EDI Manager (Eletronic Data
Interchange Manager).

Prioridade de Remessa

O processo de carregamento das Tabelas Temporarias de Remessa envia os tipos
de transagdes na ordem abaixo para um titulo qualquer. Através dessa logica
diminuimos as transagdes desnecessarias e ainda aumentamos a integragao das
transacdes enviadas.

NEW - Remessa de Novo Titulo
CPT - Cancelar Protesto

END - Baixar Titulo no Banco
ADD - Alterar Data de Vencimento

Para demais transacdes além das acima citadas, vocé podera definir a prioridade de remessa que melhor lhe

convier.
Data Efetiva Data efetiva referente ao valor da tarifa cobrada pelo banco.
Vlr da Tarifa Valor da tarifa cobrada pelo banco para o processamento da transagao.
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Definindo Instrugoes

Acesse a pagina Instrucdes

ID Set: SHARE Cadigo Banco; ARZ37  Conta Bancaria: C01 Método de Pagamento: BRL

Buscar | Exibir Tudo Frimeiro

(#][=]
*Cadigo de Instrugao: I”_
*Descrigéo: |Instrug§o p/ teste de Validacdo da Remessa
*Tipo de |nstrugao: |F_Q>- Juros
ID Encargo Financeiro: I—
ID Multa: I—
Dias Caréncia Vencto: |_1 Sempre Permitir Desconto: [~

Nome Campo da Tab Interm Rem: I_

Acesse a pagina Instrucdes
As instrugdes sdo definidas para informar ao banco como o mesmo deve proceder quanto a cobranga de
titulos no que se refere a dias de caréncia, cobranga de juros e multa, consideragdes para protesto, etc.

As instrugdes somente podem ser enviadas na primeira remessa, ou seja, no momento de registro do titulo
junto ao banco escolhido para cobranga.

Observacdo: Embora muitas instrugdes sejam comuns a grande maioria dos bancos, cada agente bancario
possui seu proprio conjunto de instrugdes. Desta forma vocé deve configurar a instru¢do considerando
exatamente as regras definidas pelo banco.

Visando abranger o maior nimero de bancos possivel, tornamos disponiveis os seguintes tipos de instrugoes,
que também sdo as mais utilizadas pelas empresas em geral:

¢ Desconto

e Juros

*  Multa

o Juros / Multa

» Nao cobrar Juros

»  Pré-registro do protesto
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Consulte — Definindo Opg¢des de Processamento de Contas a Receber, neste documento.

Nesta pagina deve—se parametrizar os atributos necessarios para que o Contas a Receber PeopleSoft entenda
as instru¢des da mesma forma que o banco as dispdem. Para tanto, vocé deve preencher primeiramente as
seguintes informagdes: IDSet, Codigo do Banco, Conta Bancaria e Método de Pagamento. Estes atributos sdo
necessarios para a identificagdo minima da instru¢do em questdo. Os demais campos referem-se aos
parametros especificos de cada instrugao escolhida.

Cadigo do Banco

Identifica o cddigo do Banco com o qual vocé mantém uma relagdo de cobranga.

Conta Bancaria

Identifica a conta de gerenciamento definida para o banco que efetuara a cobranga.

Método de Pagamento

Identifica o método de pagamento valido para a cobranga. Neste caso deve-se escolher
0 Método de Pagamento "BRL".

Cadigo de Instrugdo

Inserir o codigo da instrugdo que identifica e ordena a instrug@o a ser enviada ao banco.
Tal codigo tem o formato numérico de dois digitos: "99", devendo ser utilizado o
codigo fornecido pelo banco.

Descrigao

Este campo descreve resumidamente o conceito associado a instrugdo escolhida no
campo anterior.

Tipo de Instrugdo

Os tipos de instrug@o disponiveis aparecerem numa Caixa de Didlogo para sua escolha:
B -Ambos Juros & Multa

D - Sempre Permitir Desconto

F - Juros

L - Multa

N - Nunca Cobrar Juros

O - Outro

P - Pré-Registro de Protesto

ID Encargo Financeiro

Identifica o tipo de juros através da caixa de didlogo que se abre ao pressionar na seta.
Este campo somente estara disponivel quando a instrugdo for do tipo "Juros".

ID Multa

Identifica o tipo de multa através da caixa de didlogo que se abre ao pressionar na seta.
Este campo somente estara disponivel quando a instrugado for do tipo "Multa".

Dias de Caréncia
Vencimento

Especifica a quantidade de dias de caréncia ("dias de graga") apos a data de vencimento
do titulo durante os quais o cliente podera efetuar o pagamento junto ao Agente
Bancario. Tal informag@o destina-se ao calculo de juros e multas. Este campo estara
disponivel somente se o Tipo de Instrugao for igual a "B" (Juros e Multas), "F" (Juros)
ou "M" (Multa); sendo que para as duas ultimas modalidades este campo somente sera
disponivel caso a ID Encargo Financeiro ou a ID Multa ndo sejam informadas.

Sempre Permitir Desconto

Uma vez assinalado, indica a permissao para a existéncia de desconto para todos os
titulos relacionadas a instru¢do em questdo. Somente disponivel caso o Tipo de
Instrugdo seja "D" (Desconto).
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Nome Campo da Tab Interm | Indica o nome do campo existente na Tabela Intermediaria de Remessa que ¢ enviada
Rem para o banco. Através da caixa de didlogo que se abre ao pressionar na seta, vocé pode
indicar um campo da tabela intermediaria. Este campo somente estara disponivel caso o
Tipo de Instrucdo seja do tipo "P" (Protesto). As opcdes disponiveis sdo:

"2" - Cddigo de Instrugdo 2

"C" - Campo Complementar

Observacgdo: Ao associar um Tipo de Instrugdo igual a P (Protesto) a um titulo, vocé€ devera determinar o
numero de dias apds o vencimento para que o titulo seja enviado ao Cartdrio. O nimero de dias determinado
sera informado ao banco através do campo Codigo de Instru¢do ou Campo Complementar (acima descritos)
da Tabela Intermediaria de Remessa, de acordo com a configuragao da Instrucao associada.

Definindo Mensagens Bancarias

Acesse a pagina Mensagens Bancarias

ID Set SHARE Codigo da Mensagem: 4

*Tamanho de Mensagem: 40

*Descrigéo: Mensagem teste Validagio da Remessa
*Tipo de Mensagem: * Juros

ID Encargo Financeiro: @,

ID Multa: I

Dias Caréncia Vencto: 1

Pagina Mensagens Bancarias

Da mesma forma que as instrugdes, as mensagens também sao utilizadas para determinar "ordens e critérios"
para o recebimento do titulo bem como mensagens diretamente ao sacado. Porém, a diferenga entre ambas ¢é
que as mensagens sdo "ordens" livremente elaboradas pela sua empresa para a cobranga do titulo.

No Contas a Receber PeopleSoft vocé pode associar as formas de calculo de juros e multa as mensagens. Para
configurar a mensagem, vocé deve considerar dois pontos principais: o c6digo ¢ o tamanho da mesma.

Para que vocé possa enviar uma mensagem juntamente com o titulo para cobranca do banco, é necessario que
vocé a cadastre previamente. Esse cadastramento contém o texto da mensagem que estara no arquivo a ser
enviado ao banco e que possivelmente serd impressa no boleto de cobranga a ser enviado ao cliente. Tal texto
nao pode exceder o tamanho especificado no campo Tamanho da Mensagem.
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Para preenchimento desta pagina , vocé deve assinalar primeiramente os campos ID Set e Cédigo da
Mensagem. Feito isso, o sistema torna disponiveis os campos restantes para o cadastramento da mensagem a
ser enviada ao banco e posteriormente impressa no boleto:

Codigo da Mensagem Exibe o codigo que identifica e ordena a mensagem a ser
enviada ao banco.

Tamanho de Mensagem O tamanho da mensagem pode variar de acordo com o
numero de bytes que o texto da mensagem pode conter. O
tamanho maximo varia de acordo com o layout definido
por cada banco.

Descrigao A descri¢do contém o texto da mensagem que sera
enviada no arquivo ao banco e que possivelmente sera
impressa no boleto que ¢é entregue ao cliente. Tal
descri¢ao ndo pode ultrapassar o tamanho maximo
permitido no campo anterior: Tamanho da Mensagem.
Para tanto, faga uso de abreviagdes.

Tipo de Mensagem Os tipos de mensagens disponiveis aparecerem numa
Caixa de Dialogo para sua escolha através da seta
existente no campo. As alternativas possiveis sao:

B - Ambos Juros&Multa
F - Juros

L - Multa

N - Nao Cobrar Juros

O - Outro

ID Encargo Financeiro Identifica o tipo de juros através da caixa de didlogo que
se abre ao pressionar na seta. Este campo somente estara
disponivel quando a mensagem for do tipo "Juros".

ID Multa Identifica o tipo de multa através da caixa de didlogo que
se abre ao pressionar a seta. Este campo somente estara
disponivel quando a mensagem for do tipo "Multa".

Dias de Caréncia Vencimento Especifica a quantidade de dias de caréncia ("dias de
graca') apds a data de vencimento do titulo. Tal
informag@o destina-se ao calculo de juros e multas. Este
campo estara disponivel somente se o Tipo de Mensagem
for igual a "B" (Juros ¢ Multas), "F" (Juros) ou "M"
(Multa); sendo que para as duas ultimas modalidades este
campo somente sera disponivel caso a ID Encargo
Financeiro ou a ID Multa ndo sejam informadas.

Definindo Moedas Validas para Cobrancga

Acesse a pagina Moedas Validas para Cobranca
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ID Set: SHARE Codigo Banco: AR237  Conta Bancaria: <01 Método de Pagamento: BRL
Codigo da Moeda Posigoes Decimais #[=]
BRL @,  Real 2

Pagina Moedas Validas para Cobranca

O codigo de moeda ¢é necessario para que a transagao entre o cliente e o banco possa ser efetuada
satisfatoriamente. Vocé deve cadastrar as moedas validas para cada Agente Bancario.

Para tanto, vocé deve utilizar esta pagina para parametrizacao das moedas de seus agentes bancarios. Pelo
menos uma moeda deve estar cadastrada antes que o titulo de seu cliente seja enviado ao banco/conta
escolhido. Vocé pode cadastrar quantas moedas forem necessarias.

Entretanto, lembre-se que o pagamento do(s) titulo(s) sempre sera retornado na moeda oficial corrente - Real
(R$), independentemente da moeda base utilizada na cobranca (UFIR, UFM, etc.) ou quaisquer outras
cadastradas para aquele agente bancario.

A pagina Moedas Vélidas p/ Cobranca deve ser utilizada para configuragdo das moedas aceitas pelo Contas a
Receber PeopleSoft para cada Agente Bancario (banco/conta) com o qual a sua empresa trabalha.

Codigo do Banco Identifica o Banco da transag@o através de seu codigo previamente cadastrado no sistema.
Conta Bancaria Identifica a conta bancaria definida para o banco que efetuara a transagao.
Método de Pagamento Identifica o método de pagamento valido para a transagdo. Neste caso deve-se escolher o

Meétodo de Pagamento "BRL".

Cddigo da Moeda Ao menos uma moeda deve ser cadastrada antes de qualquer titulo ser enviado ao banco. O
codigo € composto por trés digitos alfabéticos, e deve ser escolhido através da caixa de
dialogo que se abre ao pressionar a seta. Uma vez escolhido o cddigo, o sistema exibe ao
seu lado direito a descrigdo completa existente em seu cadastro.

Posi¢des Decimais O numero de posi¢des decimais determina a quantidade de casas decimais cujos campos
que tenham contetido de valor deverdo ser formatados para a remessa ao banco. O numero
de posicdes decimais deve ser obrigatoriamente maior que 0 (zero). Este nimero sera
determinado pelo Banco para a cobranca dos titulos na moeda cadastrada.
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Definindo a Conversao de Caracteres Especiais

Acesse a pagina Conversdo de Caracteres Especiais

o
Converter De Converter em
[+][=]
A A [+][=]
A A [+][=]
A A [+][=]
A A [+][=]
C C [+][=]
E : [+ [=]
E : [+ [=]

Pagina Conversdo de Caracteres Especiais

O Contas a Receber PeopleSoft aceita todos os tipos de caracteres constantes na tabela ASCII (American
Standard Code for Information Interchange - C6digo Americano Padrao para Troca de Informagdes). Porém,
os agentes bancérios do Brasil utilizam-se largamente do sistema EBCDIC, que ndo reconhece alguns
caracteres constantes no sistema ASCII. Entdo, para que seja possivel o envio de dados para o banco, ¢
necessario que vocé cadastre os caracteres invalidos para conversdo em caracteres que possam ser
compreendidos pelo sistema do banco.

Os campos enviados para o banco que necessitam ter seus caracteres convertidos sdo:
* Nome do Banco

* Descri¢do de Mensagem 1

» Descrigdo de Mensagem 2

* Nome 1 do Cliente

» Campos do enderego primario de cobranga do cliente

Vocé deve utilizar esta pagina para substituir os caracteres que ndo sdo reconhecidos pelo banco, trocando-os
por caracteres que sejam facilmente identificaveis pelo sistema do mesmo. Esse procedimento pode ser
automatico através da leitura e inser¢do de um arquivo que contenha todos os caracteres aceitos pelo banco no
sistema Contas a Receber PeopleSoft.

Converte de Inserir o caractere especial. Geralmente os caracteres especiais (tanto maiusculos quanto
minusculos) contém acentos que ndo podem ser lidos por outros sistemas tais como os
sistemas bancarios em geral.

48 Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados.



Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

Converter para

Inserir o caractere que possa ser entendido pelo sistema do banco. Esse caractere (maitisculo
ou minusculo) ndo devera conter acentos ou outros simbolos a ndo ser o proprio caractere

isoladamente.

Definindo Controle do Retorno Bancario

Acesse a pagina Controle de Retorno Bancéario

Controle Retorno de Protesto

Acdo Bancaria de Retorno:  BC Trans Ger pelo Beo-Tit Baixado

Status do Titulo no Banco: i Titulo Baixado no Banco

Status da Transagao no

Banco:
Método de Pagamento: CHK  Cheque
Tipo de Portador: C Companhia

I” Transagéo p/ Rem Gerada?

¥ Delete Transagio Néo Enviada

Pagina Controle de Retorno Bancario

Para que vocé€ mantenha o controle da situagdo da cobranga de seu titulo junto ao banco, o Contas a Receber
PeopleSoft possui uma estrutura que efetua o0 mapeamento do codigo de retorno do banco para uma dada
transagdo em um conjunto de a¢des visando atualizar a situagdo do titulo relacionado com a transagao

retornada.

Essas agoes sdo atividades que o Contas a Receber PeopleSoft suporta internamente. A Tabela de Agdes
abaixo disponivel, lista e descreve como o sistema efetua as atualizagdes necessarias para a manutencdo do
status dos titulos e transagdes. As acgdes disponiveis sdo:

Acédo Descricao

BS Transagdo Gerada pelo Banco - Tarifa

BA Transacdo Gerada pelo Banco - Titulo Aberto
BC Transacdo Gerada pelo Banco - Titulo Baixado
BP Transacdo Gerada pelo Banco - Titulo Protestado
PB Pagamento Recebido

PC Pagamento Recebido para Titulo Baixado
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Acéo Descricéo

TA Transa¢do de Remessa Aceita

TC Transacdo de Remessa para Baixa Aceita
TR Transacdo de Remessa Rejeitada

Como vocé pdde observar, as agdes acima possuem na sua primeira letra um prefixo que identifica a
finalidade a qual se destinam:

Prefixo Finalidade

B Transagao gerada pelo banco

P Identifica uma acdo que efetua 0 mapeamento de uma transagdo de pagamento retornada pelo
banco

T Identifica uma acdo que efetua o mapeamento de uma transacao de retorno (para o Contas a
Receber PeopleSoft) referente a uma transagdo de remessa enviada para o banco

A titulo de exemplificacdo, a tabela abaixo apresenta como foram mapeadas (na ferramenta EDI Manager
PeopleSoft) as transagdes de retorno do Banco Bradesco cujo layout foi implementado para os Codigos de
Acgao de Retorno reconhecidos pelo Contas a Receber PeopleSoft.

Acédo Transacdo de Retorno do Bradesco
TA Entrada confirmada

TR Entrada rejeitada

PB Liquidacdo normal

TC Baixado automaticamente via arquivo
BC Baixado conforme instrugdes da agéncia
BS$ Em ser - arquivo de titulos pendentes
TA Abatimento concedido

TA Abatimento cancelado

TA Vencimento alterado

PB Liquidacdo em cartorio

PC Liquidacao apo6s baixa ou titulo ndo registrado
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Acédo Transacdo de Retorno do Bradesco

BA Acerto de depositaria

TA Confirmac¢ado de recebimento instru¢do de protesto
TA Confirmacdo de recebimento de instrucdo de sustagdo de protesto
TA Acerto do controle do participante

BP Entrada de titulo em cartdrio

TR Entrada rejeitada por CEP irregular

TR Baixa rejeitada

BS$ Débito de tarifas/custas

TR Alteragao de outros dados rejeitados

TR Instrugéo rejeitada

TA Confirmacao pedido alteragdo outros dados

BP Retirado de cartorio e manutengdo carteira

Nesta pagina vocé visualiza os valores que deverao ser atualizados para os titulos e/ou transagdes remetidas

ao banco.

Acdo Bancaria de Retorno

Cadigo utilizado internamente pelo Contas a Receber PeopleSoft de forma a
identificar uma determinada transag@o retornada pelo banco.

Status do Titulo no Banco

Identifica o valor que sera utilizado para atualizar o status do titulo no banco
quando do retorno de uma transagdo mapeada para esta agdo. Pode assumir os
seguintes valores possiveis:

A - Atributo de Agt Banc Requerido
B - Titulo Langado no Banco

C - Titulo Baixado no Banco

E - Titulo p/ Envio Contém Erro

I - Transag@o Bancaria em Processo
N - Titulo Nao Lan¢ado no Banco
R - Trans Banc Rejeitada no Ret

V - Titulo Validado p/ Remessa
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Status da Transa¢do no Banco

Identifica o valor que sera utilizado para atualizar o status da Transac@o (registro
do titulo, alteracdo de data de vencimento, concessao de abatimento, etc.)
previamente remetida ao banco quando do retorno pelo mesmo de uma transagao
(entrada de titulo confirmada, data de vencimento alterada, abatimento concedido,
etc.) mapeada para esta agdo. Pode assumir os seguintes valores possiveis:

A - Transacao Aceita pelo Banco
I - Transag@o em processamento
N - Ainda Nao Enviada para o Banco

R - Transagdo Rejeitada pelo Banco

Método de Pagamento

Identifica a metodologia que sera utilizada para atualizar o Método de Pagamento
do titulo quando do retorno de uma transacdo mapeada para esta acgao.

Tipo de Portador

Identifica o agente que sera utilizado para atualizar o portador do Titulo quando
do retorno de uma transagdo mapeada para esta agdo. Pode assumir os seguintes
valores possiveis:

B - Banco
C - Companhia
J - Juridico

P - Cartorio de Protesto

Transacao p/ Rem Gerada ?

Tendo em vista que transagdes de remessa sdo geradas baseadas nas atividades do
titulo, esta opcao identifica se o processo de retorno devera marcar todas as
atividades do titulo como transa¢des nao geradas pelas mesmas, permitindo que o
sistema gere transa¢des ou ndo para envio no proximo processamento da remessa.
Por exemplo: isso se faz necessario no caso da alteragdo do agente bancério onde
o sistema gera uma transagao de baixa do titulo para o banco "A", recebe a
confirmagao da baixa, marca as atividades do titulo como ndo geradas quando do
processamento da transagdo de baixa (sob o codigo TC - Transagdo de Remessa
para Baixa Aceita) para que uma transacao de remessa do tipo NEW - Remessa de
Novo Titulo possa ser gerada quando do processamento da remessa ao novo
banco, uma vez que a geragao da transagdo do tipo NEW ¢ baseada em uma
atividade existente para o titulo.

Delete Transacdo Nao Enviada

Determina que o processamento do retorno exclua todas as transagdes de remessa
ainda ndo enviadas para o banco cuja a transacdo de retorno esta sendo
processada. Por exemplo: quando do processamento de uma transagao retornada
pelo banco e mapeada para o cdédigo TC - Transacdo de Remessa para Baixa
Aceita o sistema ira excluir todas as transagoes para aquele banco para que
nenhuma transacao pendente de envio seja mantida no sistema.

Definindo a Validagcao de Remessa de Protesto

52

Acesse a pagina Validagdo de Remessa de Protesto
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ID Set: SHARE Cédigo Banco:

*Tipo de Portador: B @

*Status do Protesto: NP Oa
*Agao de Protesto: P @

Novo Status de Protesto:

Tipo de Transagao de Remessa:

Cd Instrugac: @

Cd Instrugao 2: Q@

R

=]
(%]

7 Conta Bancaria: F02 Método de Pagamento: BRL

T

Banco [+ (=]
Sem Pré-Registro de Protesto

Protestar Imediatamente

RF Solicitacdo de Protesto

FRT  Protestar

Pagina Validacdo de Remessa de Protesto

Quando vocé seleciona uma determinada agdo de protesto durante a Manutengdo do Titulo, o Contas a
Receber PeopleSoft utiliza as informagdes relativas ao Tipo de Portador corrente, Status do Protesto corrente
bem como a Acdo de Protesto selecionada para determinar (utilizando a Validagao do Processo de Remessa
para Protesto) qual o novo status de protesto o titulo devera assumir, qual a transa¢ao de remessa que sera
gerada para envio ao banco e ainda se alguma instru¢do deve compor a transagao a ser gerada de forma que o
banco interprete exatamente a acdo de protesto selecionada por vocé.

Nesta pagina voce valida os pardmetros que serdo enviados ao banco para informagdes relativas ao protesto

dos titulos.

Tipo de Portador

Identifica o Portador Corrente do Titulo que sera utilizado para determinar em
conjunto com o Status do Protesto ¢ a A¢do do Protesto selecionada a transagao a ser
gerada, bem como suas caracteristicas.

Status do Protesto

Identifica o Status do Protesto Corrente do Titulo que sera utilizado para determinar
em conjunto com o Tipo de Portador ¢ a A¢do do Protesto selecionada a transagao a
ser gerada, bem como suas caracteristicas.

Acio do Protesto

Identifica a Ag@o do Protesto que serd utilizada para determinar em conjunto com o
Tipo de Portador e o Status do Protesto a transag@o a ser gerada, bem como suas
caracteristicas.

Novo Status de Protesto

Identifica o Novo Status de Protesto que o Titulo devera assumir quando selecionada
uma determinada Agdo do Protesto para 0 mesmo.

Tipo de Transagdo de

Identifica o Tipo de Transag@o que devera ser gerado para o titulo considerando-se a

Remessa Acdo de Protesto Selecionada, o Tipo de Portador Corrente e ainda o Status do
Protesto Corrente do Titulo.

Cd Instrucdo Identifica o codigo da instrugdo que devera compor a transacdo a ser gerada.

Cd Instrugédo 2 Identifica o codigo da segunda instrugdo que devera compor a transagdo a ser gerada.
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Definindo Controle de Remessa de Protesto

Acesse a pagina Controle de Remessa de Protesto

Controle Rem Prot

Metodo de Pagamento: BRL Cobranca Bancaria Brasil
Controle de Remessa de Protesto Buscar | Exibir Tudo Frimeiro ! 1 de 5 I Ultimo
Descrigao: Generate instruction PRT
Tipo de Portador: B Banco
Status do Protesto: MNP Sem Pré-Registro de Protesto

Acgédo Protesto: P Protestar Imediatamente
Resultado

Novo Status de RF Solicitacio de Protesto
Protesto:

Tipo de Transagao de PRT Protestar

Remessa:

Pagina Controle de Remessa de Protesto

O Controle do Processo de Remessa para Protesto ¢ uma estrutura basica do Contas a Receber PeopleSoft que
ndo deve sofrer alteragdes a menos que extremamente necessarias. Nessa situagdo, tais modificagdes devem
sempre ser realizadas por usuarios experientes.

Esta estrutura apresenta uma série de combinagdes baseadas no Método de Pagamento, Tipo de Portador e
Status do Protesto para determinar as a¢des validas de protesto e consequentemente as transagdes que deverdo
ser geradas para o titulo quando uma agéo especifica é selecionada.

O topico Configurando a Validagdo do Processo de Remessa para Protesto explicado logo acima utiliza as
definigdes aqui descritas para determinar as transa¢des que serdo geradas bem como as suas caracteristicas,
considerando as regras de um banco especifico. Porém nem todas as estruturas aqui definidas serdo aplicaveis
a todos os bancos. Também as estruturas validas poderdo possuir caracteristicas particulares que deverao ser
complementadas conforme descritas no topico retro mencionado.

Vocé deve selecionar as caracteristicas das transagdes que deverdo ser geradas para envio ao agente bancario
(banco/conta) responsavel pela cobranca do titulo.

Descricao Descricao da agdo que sera enviada ao banco para o(s) titulo(s).
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Tipo de Portador

Identifica o Portador Corrente do Titulo que sera utilizado para determinar em
conjunto com o Status do Protesto e a A¢ao Protesto selecionada a transacao a ser
gerada, bem como suas caracteristicas. As alternativas possiveis sdo:

B - Banco
C - Companhia
J - Juridico

Term - P - Cartorio de Protesto

Status do Protesto

Identifica o Status do Protesto Corrente do Titulo que sera utilizado para determinar
em conjunto com o Tipo de Portador e a A¢do Protesto selecionada a transacdo a ser
gerada, bem como suas caracteristicas.

Ac¢do Protesto

Identifica a Acdo de Protesto que sera utilizada para determinar em conjunto com o
Tipo de Portador e o Status do Protesto a transacdo a ser gerada, bem como suas
caracteristicas.

Novo Status de Protesto

Identifica o Novo Status de Protesto que o Titulo devera assumir quando selecionada
uma determinada Ac¢do Protesto para o mesmo.

Tipo de Transacao de
Remessa

Identifica o Tipo de Transa¢@o que devera ser gerada para o titulo considerando-se a
Acdo Protesto selecionada, o Tipo de Portador Corrente e o Status do Protesto
Corrente do Titulo.

Definindo o Controle de Retorno de Protesto

Acesse a pagina Controle de Retorno de Protesto

Controle de Retarno

Agdo Bancaria de
Retorno:

Descrigao:

Status do Protesto:

Tipo de Portador:

Novo Status de
Protesto:

Fato Recebido

Pagamento Recehido pelo Banco

Solicitada Alt PréReq Protesto

Companhia

Sem Pré-Registro de Protesto

Pagina Controle de Retorno de Protesto

O Controle do Processo de Retorno de Protesto € uma estrutura basica do Contas a Receber PeopleSoft que
ndo deve sofrer alteragdes a menos que extremamente necessarias. Nessa situacdo, tais modificagcdes devem
sempre ser realizadas por usuarios experientes.
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Esta estrutura determina as atualizagdes que deverdo ser efetuadas para o titulo quando do processamento do
retorno de uma dada transagdo para o mesmo. Tais transa¢des (mapeadas pelo EDI Manager PeopleSoft)
determinam agoes. A partir de entdo o Status do Protesto do Titulo em conjunto com a agdo mencionada
anteriormente determinam a atualizagdo do mesmo.

Nesta pagina vocé determina as agdes a serem tomadas quando do retorno do titulo em funcéo de seu status.

Descrigao Descri¢ao da agdo que sera enviada ao banco para o(s) titulo(s).

Status do Protesto Identifica o ultimo Status do Protesto do titulo em vigor. Essa informacao sera utilizada
para atualizar o Contas a Receber PeopleSoft.

Tipo de Portador Identifica o Portador Corrente do Titulo no momento. Essa informacao sera utilizada para
atualizar o Contas a Receber PeopleSoft. As alternativas possiveis sdo:

B - Banco
C - Companhia
J - Juridico

P - Cartério de Protesto

Novo Status do Protesto | Identifica o Status do Protesto do Titulo retornado pelo banco portador que atualizara o
Contas a Receber PeopleSoft.

Explorando a Hierarquia de Padrées da Cobranga Bancaria
A Unidade de Negocio ¢ a entidade de mais alto nivel onde padrdes podem ser definidos. Alguns atributos
definidos como padrao para a Unidade de Negocio podem ser sobrescritos por padrdes definidos em niveis
inferiores, como por exemplo o nivel de cliente.
Dessa forma, € possivel parametrizar alguns padrdes gerais para a sua Unidade de Negocio e ainda assim,
atribuir outros padrdes para alguns clientes em especifico. Além disso, vocé também pode atribuir alguns
padrdes para cada Agente Bancario (banco/conta).

Definindo Opgdes de Contas a Receber — Opc¢des Brasil

Acesse a pagina Opgoes Brasil
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] | Padries de VA Opcides de Detalhe de Previsdo Opcdes de Exibicdo de Moeda Opcdes Tendéncias Cliente

ID Set: SHARE ID Set Corporativo

ID Encargo Financeiro Vencido: |FIN @, Finance
ID Multa: @,
ID Calendario de JurosiMulta: BRA OJ

Dias p/ Protesto:

Pagina Opcoes Brasil

Para entender como sao utilizadas as Unidades de Negocio no Contas a Receber PeopleSoft, ¢ importante
primeiramente explicar como elas sdo usadas no Contabilidade PeopleSoft. A Unidade de Negocio ¢ um
subconjunto menor da sua empresa que tem sua propria Contabilidade e Livros Fiscais.

Uma Unidade de Negocio de Contas a Receber PeopleSoft ¢ um subconjunto de sua empresa que tem seu
proprio conjunto de clientes e respectivos saldos validos. Cada Unidade de Negocio de Contas a Receber
PeopleSoft tem um grupo definido e especifico de clientes, seu proprio modo de administra-los e ainda suas
proprias regras de processamento de titulos e pagamentos.

A estruturacdo das suas Unidades de Negocio ja deve ter sido feita quando da configuragdo do sistema,
levando—se em consideragao as subdivisdes necessarias sob o enfoque contabil.

Cada Unidade de Negocio efetua o rastreio de suas proprias transagdes financeiras. A quantidade de Unidades
de Negocio varia conforme suas necessidades. Além disso, com o Contas a Receber PeopleSoft é possivel
resumir informacodes entre as Unidades de Negocio de maneira a obter uma visdo consolidada das finangas da
empresa como um todo.

Cada transacdo financeira de cada Unidade de Negdcio, como titulos e pagamentos, € armazenada em tabelas
que sdo separadas com identificadores especificos de Unidade de Negocio. Esse atributo assegura que cada
informagao de uma Unidade de Negocio, mesmo as existentes na mesma tabela fisica do banco de dados, ¢
sempre segregada de outras Unidades de Negocio existentes em sua empresa.

Para a operacionalizagdo da funcionalidade Cobranca Bancaria, o Contas a Receber PeopleSoft foi
incrementado de algumas informagdes especificas para cada Unidade de Negocio, tais como: calendario,
protesto, juros e multas.

Dessa forma, esta pagina serve para parametrizar alguns atributos necessarios aos processos de recebimento.
Ou seja, esta pagina é complementar as demais paginas presentes nesse grupo Opgoes de Recebimento.

ID Encargo Financeiro Através da caixa de didlogo que se abre, vocé pode escolher, dentre as alternativas
Vencido disponiveis, aquela cujo o cddigo do encargo financeiro podera ser atribuido ao titulo.
Isto acontece caso a estrutura de padrdes configurada determine que o ID Encargo
Financeiro para um dado titulo seja obtido a partir da Unidade de Negdcio. O
preenchimento deste campo € obrigatoriamente requisitado.

ID Multa Através da caixa de didlogo que se abre, vocé pode escolher, entre as alternativas
disponiveis o codigo do encargo financeiro que podera ser atribuido ao titulo caso a
estrutura de padroes configurada determine que o ID Multa para um dado titulo seja
obtido a partir da Unidade de Negocio. O preenchimento deste campo ¢é
obrigatoriamente requisitado.
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ID Calendario de Através da caixa de dialogo que se abre, vocé podera escolher, entre as alternativas
Juros/Multa disponiveis para parametrizar o periodo do calendario que serve de base para o calculo
de juros, multas e protesto.

Dias p/ Protesto Numero de dias para protesto apds o vencimento do titulo. Esse nimero leva em
consideracao dias uteis, fins de semana e feriados; ou seja, dias corridos. E importante
lembrar que ap6s a data de vencimento, ha alguns dias de caréncia ("dias de graca")
durante os quais o cliente pode efetuar o pagamento do titulo junto ao banco mediante
acréscimo de eventuais juros e multa. Nesse periodo o titulo ndo estara sendo
protestado ainda. Apds a data final deste periodo de caréncia, o titulo ¢ enviado para o
Cartorio de Titulos e Documentos. A partir dai o cliente deve quitar seu débito junto ao
proprio Cartério. O nimero de dias aqui estabelecido podera ser atribuido ao titulo caso
a estrutura de padrdes configurada determine que o nimero de dias para protesto de um
dado titulo seja obtido a partir da Unidade de Negocio.

Definindo Informagdes Gerais — Op¢des de Correspondéncia Brasil

Apos vocé ter efetuado a parametrizagdo do nivel Unidade de Negocios, alguns padroes poderdo ser
estabelecidos ao nivel de Cliente, permitindo assim o estabelecimento de politicas especificas para cada
cliente em especial, caso seja necessario. Dessa forma deve-se estabelecer informagdes para o cliente: sua
cobranga, correspondéncia bem como as instrucdes e mensagens a ele enviadas.

Nesta pagina € possivel configurar alguns atributos especificos para cada cliente individualmente. Através de
seus campos vocé pode parametrizar informagdes que serdo consideradas na entrada de novos titulos do
cliente. Ou seja, vocé pode definir aqui algumas regras que determinardo as caracteristicas da cobranga dos
titulos do cliente.

Consulte Mantendo Op¢des de Correspondéncia Cliente Brasil, neste documento.

Definindo Informacdes do Cliente de Cobranca

A defini¢do do método de pagamento para o cliente determina a metodologia pela qual os titulos de um dado
cliente serdo cobrados. O método de pagamento "Cobranca Bancaria Brasil" utiliza o banco como agente
responsavel pela cobranca.

No caso de cobranga em carteira, ou seja, pela propria empresa, vocé devera utilizar o método de pagamento
"Cheque".

Observacgdo: Caso o valor definido neste nivel ndo esteja disponivel, o Contas a Receber PeopleSoft
utilizard o método de pagamento definido em nivel Unidade de Negocio quando da entrada de novos titulos
para o cliente.

Definindo Padrbes de Instrucbes e Mensagens de Cliente

Acesse a pagina Padrdes de Instrucdes/Mensagens Cliente
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ID Set: SHARE Cadigo Banco: AR237  Conta Bancaria: FO2 Método de Pagamento: BRL
Id Set Cliente 1D Cliente Instr1  Instr2 Msg1 Msg2 ﬂ j
SHARE @, [BGARF02A 4 Empresa Global CLID121 P2 @ [ @ @, @,

Pagina Padrdes de Instru¢gdes/Mensagens Cliente

Algumas instrugdes e mensagens podem ser padronizadas pelo fato de servirem para quase todos os clientes
em geral. Visando agilizar o envio de mensagens para os mesmos, ¢ possivel contar com um conjunto de
instrugdes e mensagens previamente estabelecidas e que podem ser utilizadas conforme suas necessidades.

Dessa maneira, pode—se determinar instru¢cdes e mensagens padrdes para cada cliente ou, em um nivel mais

abrangente, para cada banco/conta de gerenciamento. Dessa forma, estabelece—se politicas especificas
conforme sua conveniéncia ou necessidade. Por exemplo, vocé pode estabelecer que qualquer titulo de um
determinado cliente que seja enviado a conta XXX do Banco YY'Y, tenha protesto efetivado apds 10 (dez)
dias do seu vencimento.

E possivel ainda determinar que o mesmo cliente nunca utilize as instrugdes e mensagens definidas ao nivel
de banco/conta de gerenciamento ao qual o mesmo esta associado. Em resumo, pode—se contar com a
comodidade de aproveitar padrdes ja estabelecidos ou ainda tratar cada cliente individualmente, de acordo
como a situacao requisitar.

A configuracdo de instrugdes e mensagens tanto em nivel de Banco/Conta de Gerenciamento (Agente
Bancario) quanto em nivel Cliente, deve considerar os seguintes aspectos:

» Instrugdo de Cobranga

Permite definir instrugdes padrdes de cobranga, como por exemplo: pré-registro do protesto, ndo cobrar
juros, sempre conceder desconto, etc.

* Mensagem de Cobranga

A mensagem padrao esta condicionada ao limite de tamanho estabelecido previamente pelo banco. Vocé
ja deve ter estabelecido tal limitagdo previamente para somente depois poder incluir a mensagem de cada
banco/conta de gerenciamento em si.

Nesta pagina se estabelece as mensagens mais utilizadas para impressdo nos titulos enviados aos clientes.
Para o preenchimento das informagoes com esta finalidade deve-se assinalar primeiramente os campos IDSet,
Codigo do Banco, Conta Bancaria e Método de Pagamento (sempre "BRL"). Feito isso, o sistema torna
disponiveis os campos restantes para o cadastramento da mensagem padrdo que serd enviada ao banco e
posteriormente impressa no boleto do cliente:

Cadigo do Banco Identifica o Banco da transagdo através de seu codigo previamente cadastrado no
sistema.

Conta Bancaria Identifica a conta bancaria definida para o banco que efetuara a transagao.

Método de Pagamento Identifica 0 método de pagamento valido para a transag@o. Neste caso deve-se escolher o
Me¢étodo de Pagamento "BRL".
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ID Set Cliente Identificacdo do cliente que recebera os parametros estabelecidos nas instrugdes e
mensagens.
ID Cliente A descricao curta do cliente esta disponivel na caixa de didlogo que se abre ao pressionar

na seta. As instrugdes e mensagens parametrizadas a seguir poderdo ser utilizadas para o
cliente aqui indicado.

Instr 1 Indicar a primeira instru¢do padronizada que devera ser utilizada para o cliente indicado
no campo anterior. Tais instrugdes ja devem ter sido previamente cadastradas por voceé.

Instr 2 Idem campo Instrug@o 1, para a segunda instru¢do padronizada.

Msg 1 Indicar a primeira mensagem padronizada que devera ser utilizada para o cliente
indicado no campo anterior. Tais mensagens ja devem ter sido previamente cadastradas
por voceé.

Msg 2 Idem campo Mensagem 1, para a segunda mensagem padronizada.

Configurando a Estrutura de Consulta de Titulos
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Este recurso de parametrizagdo da Pesquisa e Configuracdo das Colunas da Consulta flexibiliza a utilizagdo
do Contas a Receber PeopleSoft, possibilitando a vocé pré-estabelecer os mais variados tipos de atributos as
paginas de consulta, conforme as suas necessidades.

Caso o nome da Configuracdo de Consulta seja informado, o Contas a Receber PeopleSoft trard como padrao
para a pagina de consulta toda a configuracdo definida anteriormente por vocé para a pagina especificada. Do
mesmo modo, se o nimero da Configuragdo de Colunas for informado, o sistema trara o conjunto de colunas
definido para essa configuragdo. Vocé pode, a qualquer momento, sobrepor uma nova parametrizacao de
consulta nos campos correspondentes, atendendo assim suas novas necessidades.

Foram pré-definidos quatro paginas que utilizam a estrutura de Configuracdo da Consulta / Colunas da
Consulta:

» Consulta e Manutengao do Titulo

» Consulta do Detalhe da Remessa

» Consulta e Manutengao do Detalhe do Retorno

* Consulta e Manutencdo de Transagoes de Remessa

Nas paginas acima citadas vocé pode inserir algumas informagdes em comum para obteng@o da consulta
desejada:

* Nome da configuragdo de consulta definida anteriormente para a pagina de consulta
e Campos de referéncia e o valor de comparacao

« Campos de data e de valor com os respectivos operadores e valores de comparacao
»  Operador logico ("E" / "OU") utilizados nos campos de referéncia

» Numero de identificagdo da configuragdo de colunas
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* Colunas da tabela consultada que serdo apresentadas

» Campo a ser utilizado na ordenagéo do resultado da consulta (classificar por)

Para que vocé entenda melhor o fluxo de consultas existente no Contas a Receber PeopleSoft, o diagrama a
seguir ilustra a utilizagdo das paginas de consulta dentro do fluxo de processamento da Cobranga Bancaria.

Remezza
trans. remessa

Yalida e processa

Tahela Intermed, Pesg. Remessa

i . Valida as
hEESSﬂUISEP R nﬂggumm MoSEs
anutencao ados 3
de Titul?s Tl ——* transagies
Gera tranzacies
hancatias de
— | remessa
Pesguiza e T, Carrega
manutencdo de #— BaciiE . Tabela

Irtermedizaria

de Retorno (Cabecalhol  w— ﬁ'if%é —
& Detalhe)
EDI
Pes. e & nacer
M anutencao —
Fetorno hEmed. 4—
(Cabegalhos —w Femne
Detalhe]) |

Paginas de Consulta no Fluxo de Processamento da Cobrancga Bancaria

Configurando a Consulta 1

Acesse a Pagina Configuragdo 1 de Consulta
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Configuragio 2 de Consulta

Nome da Pagina de Consulta Manutencio de Titulo Nome da Ern Tréinsito I
Consulta: Consulta:
*Descricio: Transagio em processo

¥ parametros

overad m " Formulédrio SQL Liv
*Operador:

Tipo Ref Opgdo Prompt  Oper. Valor de Referéncia
BS @ , - |
Status do Titulo no Banco Vir v
@, Ir - I
@, Ir ~ I
@ Ir v I

1

Pagina Configuragéo 1 de Consulta

A partir da utilizagdo do recurso de configuragao de consultas, vocé pode estabelecer um conjunto de
atributos para filtrar o universo de dados componentes dos titulos de cobranga de sua empresa. Assim sendo,
a parametrizagdo aqui definida podera ser utilizada em consultas padronizadas e de uso diario. Mas o Contas
a Receber PeopleSoft ¢é flexivel o bastante permitindo ainda que vocé altere os atributos previamente
selecionados.

Por exemplo, vamos supor que vocé queira pesquisar todos os titulos que atendam as seguintes
caracteristicas:

» Cobdigo do Banco: XXX
» Conta Bancéria (de Gerenciamento ou de Cobranga): YYY

* M¢étodo de Pagamento: BRL

Data Final (data de vencimento): 30/04/06

Nessas condi¢des vocé deve parametrizar cada um desses atributos para posterior utilizagdo nas suas
consultas. Assim sendo, ¢ necessario preencher o campo Tipo de Ref (Tipo de Referéncia) com os quatro
atributos citados acima. Além disso, de forma complementar, cada Tipo de Referéncia escolhido pode,
opcionalmente, conter outros valores especificos nos demais campos: Opgao Prompt,Oper. (Operador) e
Valor de Referéncia.

Ou seja, a partir dessas parametriza¢des voc€ podera utilizar futuramente as consultas aqui especificadas para
visualizar os titulos que atendam aos atributos indicados. Ento, seria possivel visualizar os titulos colocados
para cobranga junto ao Banco Bradl (Bradesco); na Conta Bancéria 123.456; com o Método de Pagamento
Cobranga Bancéria Brasil e ainda com Data de Vencimento superior a 30/04/06.
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Nesta pagina vocé parametriza alguns atributos para as paginas de consulta que serdo criados de maneira a
permitir que vocé os utilize em paginas de consulta padronizadas. Sao eles:

» Consulta Manutencao de Titulo

e Cons Manut Trans Banc Remessa
» Consulta Detalhe de Remessa

» Cons Manut Detalhe Retorno

Porém, a qualquer momento ¢é possivel alterar o padrio existente previamente através da sobreposicdo do
novo em relacdo a configuragdo prévia.

Nome da Pagina de Consulta O nome da pagina de consulta deve ser escolhido de forma a visualizar a
identificagdo do mesmo nas consultas futuras. As alternativas possiveis sdo:

Consulta Manutenc¢ao de Titulo;
Cons Manut Trans Banc Remessa;
Consulta Detalhe de Remessa;

Cons Manut Detalhe Retorno.

Nome da Consulta Numero ou nome da consulta valida para o Nome da Pagina de Consulta
escolhida. Caso vocé escolha um nome ja existente, o sistema alertara para
sobre a existéncia do mesmo.

Descricao Descrigao resumida da configurag@o de consulta que esta sendo
parametrizada. Este campo ¢ requerido para continuagdo da configuragdo da
consulta.

Tipo de Consulta Escolha o Tipo de Consulta a ser utilizado, podendo ser umas das opgoes:

Parametros ou Form SQL Livre. A op¢ao Pardmetros torna disponiveis o
restante dos campos dessa pagina para edi¢do e inviabiliza o acesso aos
campos localizados na pagina "Configuragdo 2 de Consulta". Sua utilizagdo
¢ mais simples em fun¢@o de vocé escolher parametros facilmente editaveis.
Ja a op¢ao Form SQL Livre exige o conhecimento dos atributos do Banco
de Dados do Contas a Receber PeopleSoft, através do emprego de Tabelas,
Nomes de Campos e construgdes de statements SQL. Inversamente, esta
opcdo torna inacessiveis os demais campos desta pagina, tornando
disponiveis os campos presentes na pagina "Configuragao 2 de Consulta".

Operador Através da caixa de didlogo que se abre ao pressionar a seta, vocé podera
escolher entre as alternativas disponiveis da configuracao do operador. As
opcoes disponiveis sdo: "E" / "OU". Caso vocé escolha "E" todas as
referéncias escolhidas deverdo ser cumpridas para um determinado titulo de
cobranga. Caso vocé opte por "OU" todos os titulos que atendam ao menos
a uma das referéncias serdo exibidos como resultado da consulta.
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Par ametros

Tipo Ref

Opcéao Prompt

Uma série de pardmetros de comparacao ¢ utilizada pelo sistema para
montar internamente a Clausula Where de consulta. Se vocé optar por
Parametros, para cada comparagdo, deve informar:

» areferéncia, ou seja, qual é a informacao relacionada a pagina de
consulta que sera usada para a comparacao a fim de obter o resultado da
consulta desejado. Por exemplo, o cliente relacionado ao titulo, o
numero do titulo, o agente bancario, etc.

» o tipo de entrada do valor de comparacdo (Opgdo Prompt), ou seja, se o
sistema deve utilizar para comparac¢do um valor especifico definido
nessa configuragao ou se o sistema deve possibilitar ao usuario a
entrada do valor de comparagdo na propria pagina de consulta.

« o valor de comparagdo (Valor de Referéncia).

Alguns campos de data e de valor da tabela podem ser definidos como
campos de referéncia. Nesse caso, vocé€ pode ainda definir o parametro de
comparagdo, como por exemplo: "menor que", "igual", "maior que", etc.
Esses parametros de comparacdo sdo utilizados para comparar o campo de

referéncia com o valor de comparagao.

Cada linha de Tipo de Referéncia contém um tipo de atributo valido a ser
utilizado futuramente na pagina de consulta a ser pesquisado. Ao pressionar
na seta o sistema torna disponiveis as opgdes que podem ser acessadas de
acordo com o Nome da Pagina de Consulta especificado. Por exemplo, se
na pagina Consulta e Manutencdo de Titulo vocé selecionar no campo
Consulta uma configuracao do tipo "Parametros" estabelecida
anteriormente para este tipo de pagina de pesquisa e nesta configuragao
tiver sido definido que o conteudo de campo Tipo Ref = BC (Codigo do
Banco), entdo o campo Tipo Ref da pagina Consulta ¢ Manutengao de
Titulo sera preenchido com o valor "BC" como padrao.

Cada Opgao Prompt tem seus valores de referéncia proprios. Existem duas
opgoes disponiveis: "Valor de Referéncia" e "Usuario Prompt". Caso vocé
selecione a opg¢do "Valor de Referéncia" o sistema tornara disponivel o
respectivo campo para que vocé insira um valor a ser utilizado na consulta
futura. Caso vocé selecione a opgdo "Usuario Prompt" vocé ndo podera
inserir um valor de selegdo especifico nesse momento. Porém vocé podera
inserir um valor diretamente na pagina de consulta que suporte as
caracteristicas da Configurag@o de Consulta. Este campo influencia
diretamente os dois proximos campos: Operador (data ou quantia) ¢ Valor
Referéncia tornando-os disponiveis (Valor de Referéncia) ou nao (Usuario
Prompt).
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(Operardor). Este campo s6 esta disponivel para os dois ultimos Tipo Ref,
quais sejam: Data e Valor. Utiliza os seguintes operadores de comparagao:

">" (Maior);

"<" (Menor);

">=" (Maior ou Igual);
"<=" (Menor ou Igual);
"=" (Igual).

Quando vocé utiliza esses operadores, significa que o sistema utilizard o
operador aqui definido como padrdo nas futuras paginas de consulta que
vocé estipular. Por exemplo, toda a vez que vocé acessar a pagina Consulta
e Manutencao do Titulo selecionando uma configuragdo que tenha sido
parametrizada com um Tipo de Referéncia de Operador "=" (Igual), o
sistema trara essa configuragdo previamente definida.

Vocé deve preencher este campo com um valor especifico a ser utilizado
como parametro de selecdo de registros nas paginas de consulta que
suportam as caracteristicas da configuragao da consulta. Por exemplo, caso
vocé tenha escolhido como Tipo de Referéncia o valor "BC" (Banco), ¢
possivel pormenorizar ainda mais a consulta através da estipulacao do
banco especifico (Banco A) que sera utilizado na consulta futura.

de Consulta
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Configuracio 1 de Consulta

Nome da Pagina de Consulta Manutencio de Titulo Nome da Em Transito
Consulta: Consulta:

Descrigao: Transacio em processo

Where: =l

Pagina Configuracéo 2 de Consulta

Vocé s consegue acessar esta pagina apos ter preenchido ao menos o campo Descrigdo existente na pagina
Configuragdo 1 de Consulta, bem como ter escolhido a opgdo Form SQL Livre em Tipo de Consulta. O
sistema preenchera automaticamente os campos Nome da Pagina de Consulta,Nome da Consulta e Descri¢ao
de acordo com os dados contidos na pagina Configuragéo 1 de Consulta. Restara apenas o preenchimento do
campo Clausula SQL Where

Clausula SQL Where Comando detalhado da clausula que indica os atributos para a consulta tais
como tabelas, campos e statements da mesma.

Gerenciando a Cobrancga Bancaria

A funcionalidade Cobranga Bancaria permite que a sua empresa possa colocar titulos de recebimento sob a
responsabilidade do Banco para cobranga dos valores junto aos seus clientes, permitindo ainda que esse
agente bancario tome atitudes em caso de atraso ou inadimpléncia.

O Tipo de Servigo de cobranca bancaria consiste em um conjunto de configuragdes que permitem ao Contas a
Receber PeopleSoft operar exatamente de acordo com as defini¢des e regras determinadas pelo sistema de
cobranga do banco para cada um dos servigos utilizados pela empresa.

Basicamente a Cobranga Bancéaria segue os seguintes passos:

e cria¢do de um novo titulo;
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e envio ao banco portador de transacgdes para:

» registro da cobranga (contendo instrugdes € mensagens);

» alteragdes para titulos ja registrados;

» solicitagdo/sustagdo de protesto;

» recebimento de transagdes do banco portador referentes a:

» aceitacdo ou rejei¢do das transagdes de registro, alteragdes, protesto, tarifas, etc.;

* pagamentos efetuados.

Paginas Usadas para Gerenciar a Cobrang¢a Bancaria

Nome da Pagina

Nome da Defini¢cao

Navegacéao

Uso

Atualizagdo de Contas a

POSTING_REQUEST

Contas a Receber, Atualizar

Utilize esta pagina para

Receber Contas a Receber, Atualizar | acessar o Process
Contas Receber Scheduler.
Manter Titulo ITEM_MAINTAIN Contas a Receber, Contas Utilize esta pagina para

de Clientes, Informagoes de
Titulo, Visualizar Detalhes
de Titulo, pasta Detalhe 1

alterar informagoes a
respeito de titulos abertos e
fechados. Esta ¢ a tinica
atividade no menu Manter
Contas a Receber que nao
cria um grupo de titulos
pendentes. Vocé ndo esta
alterando o saldo do cliente,
estd apenas alterando
informagoes relacionadas a
titulo aberto ou fechado.

Titulo Pendente Brasil

GROUP_ENTRY2 BRL

Contas a Receber, Titulos
Pendentes, Titulos
Externos, Inser¢ao de
Grupo, pasta Titulo
Pendente Brasil

Contas a Receber, Titulos
Pendentes, Titulos
Externos, Inser¢do de
Grupo, Titulo Unico, pasta
Titulo Pendente Brasil

Utilize esta pagina para
inserir os dados necessarios
para a cobranca bancaria
além de informagoes
relativas a juros, multa e
protesto

Analisar Titulos — Titulo
Pendente Brasil

GROUP_ENTRYDSP_BRL

Contas a Receber, Titulos
Pendentes, Analisar Titulos,
Todos os Titulos, pasta
Titulo Pendente Brasil

Utilize esta pagina para
verificar o status do(s)
titulo(s) pendente(s) de seus
clientes. Esta pagina ¢
meramente para consulta
ndo havendo possibilidade
de edigdo dos campos.
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Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacéao

Uso

Manter Titulos 1 Brasil

ITEM_MAINTAIN1_BRL

Contas a Receber, Contas
de Clientes, Informagdes de
Titulo, Visualizar Detalhes
de Titulo

Utilize esta pagina para
cadastrar parametros que
definem o agente bancario
bem como instrugdes e
mensagens de cobranga,
informagdes relativas a
protesto, ID Juros, ID
Multa, etc.

Manter Titulos 2 Brasil

ITEM_MAINTAIN2_BRL

Contas a Receber, Contas
de Clientes, Informagdes de
Titulo, Visualizar Detalhes
de Titulo

Utilize esta pagina para
acompanbhar os status dos
titulos durante os varios
momentos do seu
processamento em sua
empresa, no banco, no
cartdrio e/ou no
departamento juridico.

Controle de Protesto Brasil

PROTEST ITEM_BRL

Contas a Receber, Contas
de Clientes, Informagoes de
Titulo, Visualizar Detalhes
de Titulo, pasta Controle de
Protesto Brasil

Utilize esta pagina para
parametrizar as agdes
relacionadas ao protesto do
titulo.

Validagdo de Remessa de

Cobranga Bancaria—
Parametros

RUN VAL REM BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil, Validagao
de Remessa

Utilize esta pagina para
verificar e certificar os
atributos existentes nos
titulos de acordo com as
regras estabelecidas pelo
banco ao qual o mesmo esta
sendo alocado.

Remessa de Cobranga
Bancaria — Parametros

RUN_AR _BC REM BRL

Contas a Receber, Cobranca
Bancaria Brasil, Remessa
de Cobranga Bancaria

Utilize esta pagina para
enviar a remessa de
cobranga bancaria ao banco
que ficara encarregado de
cobrar os titulos em
questdo. Este processo se da
através de um conjunto de
passos sequencialmente
organizados para esta
finalidade.

Carga Arq Bancario de
Retorno — Parametros

EC_RUN_INBOUND 01

PeopleTools, EDI Manager,
Monitorar Processamento
EDI, Programar Agente CE
de Entrada

Utilize esta pagina para
executar o processo do EDI
Manager visando carregar
dados provenientes do
arquivo retornado pelo
banco em suas Tabelas de
Intermediarias. Para tanto
vocé utiliza o mapa de
entrada definido no EDI
Manager para o banco cujo
arquivo foi retornado.
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Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacao

Uso

Retorno de Cobranca
Bancaria — Parametros

RUN_AR BC RET BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil, Retorno de
Cobranga Bancaria

Utilize esta pagina para
executar as atividades
necessarias para o
processamento do arquivo
de retorno.

Consulta/Manutengao de
Titulos

ITEMQRYMAINT _BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil,
Consulta/Manutenggo
Titulo

Utilize esta pagina para
efetuar a verificagdo de
possiveis erros durante o
processo de validacao de
novas transagdes bem como
a manutengao dos
parametros/valores errados.

Consulta Manutengdo de
Titulo — Opgoes

ITEMQRY OPT BRL

Contas Receber, Cobranga
Bancaria Brasil,
Consulta/Manuteng&o
Titulo, botdo Opgodes

Utilize esta pagina para
selecionar, desmarcar titulos
apresentados ou ignorar os
erros detectados.

Consulta/Manutengao de
Transac¢des de Remessa

REMTRNQRYMAINT BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil,
Cons/Manut de Trans de
Remessa

Utilize esta pagina para
consultar o status dos titulos
que foram enviados e
retornados pelo banco.
Vocé pode ainda reconhecer
a transagao rejeitada pelo
banco, alterar o status da
mesma e reenvia-la para o
Agente Bancario.

Consulta/Manutengao de
Transac¢des de Remessa —
Opcoes

REMTRN_OPT BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil,
Cons/Manut de Trans de
Remessa, botdo Opgodes

Utilize esta pagina para
selecionar, desmarcar titulos
apresentados ou ignorar os
erros detectados.

Consulta Cabegalho de
Remessa

REMHDRQRYMAINT_BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil, Consulta
Cabegalho de Remessa

Utilize esta pagina para
pode utilizar a consulta do
arquivo de remessa ao nivel
de registro nivel Cabecalho
(Header).

Consulta Detalhe de

REMDTLQRYMAINT BRL

Contas a Receber, Cobranga

Utilize esta pagina para

Remessa Bancaria Brasil, Consulta consultar as informagdes
Detalhes de Remessa referentes ao detalhe dos
titulos de remessa para o
banco.
Consulta Cabegalho de REMHDRCNBMAINT_BRL Contas a Receber, Cobranga | Utilize esta pagina para
Remessa CNAB Bancaria Brasil, CNAB pode utilizar a consulta do

Consulta Cabegalho Rem

arquivo de remessa ao nivel
de registro nivel Cabecalho
(Header).
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Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacéao

Uso

Consulta Detalhe de
Remessa CNAB

REMDTLCNBMAINT_BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil, CNAB
Consulta Detalhes de Rem

Utilize esta pagina para
consultar as informagdes
referentes ao detalhe dos
titulos de remessa para o
banco.

Consulta Manutengio
Cabegalho Retorno

RETHDRQRYMAINT_BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil,
Cons/Manut Cabec de
Retorno

Utilize esta pagina para
efetuar consultas e
manuten¢des nos dados
referentes ao arquivo de
retorno, ao nivel de
cabegalho.

Consulta Manutengao
Detalhe Retorno

RETDTLQRYMAINT_BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil,
Cons/Manut Detalhe de
Retorno

Utilize esta pagina para
verificar detalhes dos
possiveis erros durante o
processamento do arquivo
de retorno.

Consulta Cabegalho de
Retorno CNAB

RETHDRCNBMAINT_BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil, CNAB
Consulta Cabegalho Ret

Utilize esta pagina para
pode utilizar a consulta do
arquivo de retorno ao nivel
de registro nivel Cabegalho
(Header).

Consulta Detalhe de
Retorno CNAB

RETDTLCNBMAINT_BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil, CNAB
Consulta Detalhes de Ret

Utilize esta pagina para
consultar as informacgdes
referentes ao detalhe dos
titulos de retorno para o
banco.

Consulta Manutengéo
Detalhe Retorno — Opgdes

RETDTL_QRY OPT BRL

Contas a Receber, Cobranga
Bancaria Brasil,
Cons/Manut Detalhe de
Retorno, botdo Opcdes

Utilize esta pagina para
selecionar, desmarcar titulos
apresentados ou ignorar os
erros detectados.

Mantendo Titulos Pendentes

70

Acessar a pagina Atualizacdo de Contas a Receber
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Pagina Atualizagédo de Contas a Receber

E possivel inserir titulos pendentes on-line ou através de uma interface batch do Faturamento PeopleSoft ou
ainda através de um outro sistema de faturamento qualquer. Caso a escolha seja inserir titulos pendentes on-

line, deve—se efetuar agdes em um determinado grupo de paginas fornecendo:

« Informagdes sobre o controle de totais, a origem e o grupo ou batch;

» Informagdes especificas ligando o titulo pendente a um cliente, condigdes de pagamento, coddigos pessoais
das respectivas responsabilidades, codigo do banco, instrugdes/mensagens de cobranga bem como
informacgdes de juros e multas;

» Informagdes sobre os langamentos contabeis.

Quando houver titulos pendentes no sistema, contabilize-os para o Contas a Receber através da pagina
Atualizar Contas a Receber, a qual fara que os saldos do cliente sejam atualizados. Caso haja problemas na
contabilizagdo, os titulos pendentes que apresentarem erro(s) ndo serdo contabilizados. Nesta situacdo, vocé
deve retornar as paginas de langamento de titulos pendentes para corrigir qualquer erro encontrado.

Para os titulos pendentes originarios de uma fonte externa (Faturamento PeopleSoft ou qualquer outro sistema
de faturamento), antes de executar o processo Atualizar Contas a Receber, vocé deve executar o
processamento dos padrdes. Este passo atribuira aos titulos pendentes os padrdes necessarios (Método de
Pagamento, Banco/Conta, Instrugdes ¢ Mensagens, ID Juros, ID Multa, etc.) definidos para os niveis Cliente
e/ou Unidade de Negocio.

Ao selecionar o botdo Executar, vocé acessa a pagina Requisi¢ao do Process Scheduler, devendo selecionar o
processo AR_UPDATE (Atualizagdo de Contas a Receber).

Observacgdo: O processamento dos padrdes podera ser executado em conjunto com a atualizagdo do Contas a
Receber em uma tnica tarefa do Process Scheduler. Contudo, os padrdes somente serdo aplicados para os
titulos de origem externa (por exemplo, os oriundos do sistema de faturamento) cuja opgdo Definir Padroes
para Titulos Externos tenha sido selecionada.
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O Contas a Receber PeopleSoft oferece varias op¢des de manutencao dos titulos em aberto, uma vez que eles
sdo contabilizados dentro do proprio sistema. As paginas de status fornecem todas as informagdes necessarias
para o acompanhamento do(s) titulo(s) em questdo. As planilhas de titulos fornecem um ambiente para a
correspondéncia e transferéncia de titulos bem como a criagdo de cancelamentos, caso se fagam necessarios.

O Contas a Receber PeopleSoft trata separadamente: titulos (contabilizados como a receber futuramente) e
titulos pendentes (aqueles ainda ndo contabilizados e que contém informagdes inseridas pelo usuario ou
criadas pelo proprio sistema). Durante o processo de Atualizag@o de Contas a Receber, o sistema utiliza os
titulos pendentes para atualizar os saldos dos clientes - criando novos titulos para ajustes ou ainda
adicionando as linhas de atividade do titulo aos valores ja existentes.

Mantendo Titulos

Acesse a pagina Manter Titulo — Detalhe 1

) Detalhe 2 Detalhe 3 Manter Titulos 1 Brasil Manter Titulos 2 Brasil Controle de Protesto Brasil Atividade do Titulo Lancamentos Contabeis Titulos
UN: BGAR1 Cliente: BGARCBO1 Cliente 1 utilizado para Ciclo Basico AR
1D Titulo: DFAD01 Linha: Dias Atraso: -18 Status: Aberto
Data Contabil: 16M2/2010 Saldo: 1.000,00 BRL  UN Faturamento:
Tipo Lgto: N Valor Original: 1.000,00 BRL
Motivo Langamento:
Info Distrib AR: AR
Data Vencto: 31212010 Dias Car: I - Negociagao Motivo: @, Data: B
Condigtes: 15D @, Dias de Desconto: Valor da Negociagao:
Valor do Desconto: I Data: I [ Dedugéo Motivo: @, Data: el
Valor do Desconto 1: I Data 1: I I~ Duvidoso
[ Sempre Permitir Desconto [ Cobranga Codigo: OJ Data: E‘]
Data Referéncia: 16/12/2010 Contab: 16M2/2010 Analista: SES @ sixSue
Cobrador: SES & sixsSue
Método de Pagamento ICEI Brasil 'l Vendedor: 002 @, Angelini,Gina
: Especialista AR: o]
Tipo Aut Saque: I ™ Pré-Aprovado? =
:bito A ctico: | I Criar Documento
D Perfil Debito Automstico: . cal Reavaliagao ¥ Disponivel para Compensagao
= Um Titulo por Aut Saque
Dividir Acdo de Titulo Adicionar Convers Logs Auditoria

Pagina Manter Titulo — Detalhe 1

A manutencao de titulo € a inica atividade que nao cria grupo de titulos pendentes. Nao ha alteragdo do saldo
do cliente, apenas alteragdes das informagdes relacionadas aos titulos abertos ou fechados. A maioria das
informagdes nesta pagina possui carater informativo.

Sempre que o método de cobranca do titulo for BRL (Cobranga Bancéaria Brasil), existirdo campos na
cobrancga bancéria que definem o agente bancario bem como instrugdes e mensagens de cobranga,
informagdes relativas a protesto, juros, multa, etc. Apesar dos valores de tais campos serem obtidos a partir da
hierarquia de padrdes preestabelecida para o Cliente e/ou Unidade de Negocio, vocé podera altera-los de
acordo com seus interesses ou necessidades especificas.
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O campo Data de Vencimento identifica a data de vencimento do titulo. Quando altera—se a data de
vencimento para um titulo cujo método de pagamento selecionado seja BRL (Cobranga Bancaria Brasil) e o
mesmo ja tenha sido registrado no sistema de cobranga do banco (portador banco), ou exista alguma
transacdo pendente de retorno, ou ainda esteja em protesto (portador cartdrio); o Contas a Receber PeopleSoft
gera uma transacao do tipo "ADD" - Alterar Data de Vencimento. Essa transag@o devera ser remetida ao
banco para que seja mantida uma sincronia entre os dados do titulo que sdo mantidos pelo Contas a Receber
PeopleSoft e o sistema de cobranga do banco.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Maintaining and Reviewing Item Information, para mais
informacdes.

Inserindo um Titulo Pendente Online — Titulo Pendente Brasil

Acessar a pagina Titulo Pendente Brasil

Controle de Grupo Titulo Pendente 1 Titulo Pendente 2 D Titulo Pendente 3 Lancamgntos Contabeis Acdo de Grupo
UN Grupo: BGARA ID Grupo: 3
4 O
10 Titulo: 000007-1-0-1 1 =
Cliente: BGAR1 BRBIOO11
Valor: 521640 BRL I Contab
Método Pgto: CHK @ Cédigo Banco: AR237 @, BRADESCO Nosso Num
Tipo de Servigo: Conta Bancaria: @,
Cd Instrugao: I Mensagem: I Dias p/ Protesto:
Cd Instrugéo 2: | Mensagem 2: | Status do Protesto: NP
ID Enc Financ: @, ID Multa: @, *Valid Rem: [r
Dias Caréncia: Dias Caréncia: Definir Padrbes p! Tit. Ext: [T

Pagina Titulo Pendente Brasil

A inser¢do de titulos pendentes pode requerer o preenchimento dos campos da pagina Titulo Pendente Brasil,
que pode ocorrer automaticamente apos vocé ter informado o Cliente do titulo. Neste caso o sistema utiliza a
hierarquia de padrdes ou ainda a alteracdo dos valores definidos a partir da mesma.

No momento em que ¢ inserida a identifica¢do do cliente na pagina Titulo Pendente 1 (constante deste mesmo
Grupo de Paginas), o Contas a Receber PeopleSoft preenche os campos abaixo automaticamente em fungao
da configuragdo da hierarquia de padrdes estabelecida para aquele cliente e Unidade de Negocio.

Apesar do preenchimento automatico dos campos, vocé podera alterar o contetido dos mesmos respeitando
algumas regras para isso.
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Método Pagto Identifica o0 método de pagamento para o titulo. Os valores possiveis sdo:
¢ BRL — Cobranga Bancéria Brasil
e (CC — Cartao de Crédito
¢ CHK — Cheque (Cobranga em Carteira)
e DD — Débito Automatico (método de pagamento ndo localizado)
* DR - Autorizagdo de Saque (método de pagamento nio localizado)
e EFT — Transferéncia Eletronica de Fundos
e GE — Transferéncia de Crédito — TEF
¢ LOC — Carta de Crédito
Cod do Banco Identifica o banco responsavel pela cobranga do titulo.

Conta Bancaria

Identifica a conta (de gerenciamento ou de cobranga) para o registro da cobranga do titulo.

Nosso Num

Inserir o Nosso Numero a ser impresso no boleto.

Observacdo: Esse numero ¢ a ligacdo entre o depdsito/pagamento a ser enviado pelo banco
e o titulo no sistema, lembrando que o tamanho deve ser igual ao definido no layout padrdo
do banco. Quando a cobranga especificada na Conta Externa ndo possuir remessa (campo
M¢étodo de Remessa / Retorno = Sem Remessa) o campo Nosso Numero estara visivel,

Tipo de Servigo

Campo informativo que identifica o Tipo de Servigo contratado junto ao banco (agente
bancario) pelo qual o titulo sera cobrado (Cobranga Escritural, Cobranga Direta, Cobranga
sem Registro, etc.).

Cd Instrugdo

Identifica o codigo para instrugdo de cobranga (somente valido para o método de
pagamento "BRL"). Caso o tipo da Instrugao selecionada seja do tipo "D" - Desconto, o
campo Sempre Permitir Desconto possuira o valor "Sim" (selecionado) e estara
desabilitado visando manter a integridade da informagao interpretada pelo banco através da
instrucdo e os dados do titulo mantidos pelo Contas a Receber PeopleSoft.

Cd Instrugdo 2

Identifica o cddigo para uma segunda instrugdo de cobranga (somente valido para o método
de pagamento "BRL"). Caso o tipo da Instrugdo selecionada seja "D" - Desconto, o campo
Sempre Permitir Desconto possuird o valor "Sim" (selecionado) e estara desabilitado para
manter a integridade da informacao interpretada pelo banco através da instrugdo e os dados
do titulo mantidos pelo Contas a Receber PeopleSoft.

Mensagem

Identifica o codigo para uma mensagem de cobranca (somente valido para o método de
pagamento "BRL").

Mensagem 2

Identifica o cddigo para uma segunda mensagem de cobranca (somente valido para o
método de pagamento "BRL").
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ID Enc Financ

Identifica o codigo para calculo de juros. Caso tenham sido selecionadas instrugdes ou
mensagens do tipo "Juros" e na configura¢@o da instru¢cdo ou mensagem um codigo para
calculo de juros tenha sido atribuido, o Contas a Receber PeopleSoft ira utilizar o codigo de
calculo de juros definido pela instrugdo ou mensagem que sera entdo atribuido ao titulo e
ndo permitira a alteragdo manual deste campo de forma a manter a integridade entre o que
determina uma instru¢do ou mensagem e o que efetivamente sera cobrado de juros.

Dias Caréncia

O conteudo deste campo determina o niimero de dias ap6s a data de vencimento
(considerando o primeiro dia 1til apds o vencimento, que sera obtido a partir do campo
Dias de Caréncia da pagina Titulo Pendente Online - Titulo Pendente 1) durante os quais
ndo ocorrera a incidéncia de juros sobre o valor do titulo. Este campo é preenchido
automaticamente caso haja parametros de dias de caréncia na instru¢do ou mensagem
previamente definidas. Caso contrario, o Contas a Receber PeopleSoft preenchera este
campo com o numero de dias de caréncia definido na configuracdo do codigo de céalculo de
juros.

ID Multa

Identifica o codigo para calculo de multa. Caso tenham sido selecionadas instru¢des ou
mensagens do tipo "Multa" e na configurac¢ao da instru¢do ou mensagem um codigo para
calculo de multa tenha sido atribuido, o Contas a Receber PeopleSoft ira utilizar o codigo
de calculo de multa definido pela instru¢do ou mensagem que sera entdo atribuido ao titulo
e ndo permitird a alteragdo manual deste campo de forma a manter a integridade entre o que
determina uma instru¢do ou mensagem e o que efetivamente sera cobrado de multa.

Dias Caréncia

O conteudo deste campo determina o niimero de dias ap6s a data de vencimento
(considerando o primeiro dia 1til apds o vencimento, que sera obtido a partir do campo
Dias de Caréncia da pagina Titulo Pendente Online - Titulo Pendente 1) durante os quais
ndo ocorrera a incidéncia de multa sobre o valor do titulo. Este campo ¢ preenchido
automaticamente caso haja parametros de dias de caréncia na instru¢do ou mensagem
previamente definidas. Caso contrario, o Contas a Receber PeopleSoft preenchera este
campo com o numero de dias de caréncia definido na configuracdo do codigo de céalculo de
multa.

Dias p/ Protesto

O conteudo deste campo determina o numero de dias apds a data de vencimento a partir do
qual o titulo serd enviado ao Cartdrio. Caso vocé determine que este titulo sera cobrado
através do método de pagamento BRL - Cobranga Bancaria Brasil, este campo somente
poderé ser preenchido caso seja selecionada uma instrug@o do tipo "Protesto" o que ird
determinar o pré-registro do protesto do titulo no sistema do banco para o qual o titulo sera
remetido. Caso contrario, ou seja, para qualquer outro método de pagamento selecionado,
vocé podera inserir um valor neste campo que sera meramente informativo, ndo cabendo ao
banco qualquer responsabilidade sobre a cobranca do titulo ou ainda o envio do mesmo ao
Cartorio. Opcionalmente, vocé podera configurar uma consulta de titulos para saber
exatamente quais titulos deverdo ser enviados pela sua empresa ao Cartorio.

Status do Protesto

Caso voce escolha o método de pagamento BRL - Cobranga Bancaria Brasil e utilize uma
instrugdo do tipo "Protesto"; o Contas a Receber PeopleSoft definira o status como sendo
"RR - Solicitado Pré-Reg do Protesto". Caso vocé tenha escolhido outro método de
pagamento ou ndo tenha selecionado uma instrugéo do tipo "Protesto”, o sistema definira o
status como sendo "NP - Sem Pré-Registro de Protesto".
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Valid Rem Este campo somente estara disponivel caso o método de pagamento escolhido para o titulo
seja BRL - Cobranca Bancaria Brasil. Nesta situagdo, este campo indica se o titulo devera
ser validado durante o processamento da remessa ou se a validagdo devera ser ignorada ou
ainda se a decisdo sobre a validaggo ocorrera posteriormente.

e N - Pronto p/ Envio / Nao Validar
e R - Esperar Revisdo

* Y - Pronto p/ Validagdo / Banco

Definir Padrdes p/ Tit. Este campo somente estara disponivel para os titulos pendentes de origem externa (por
Ext. exemplo os provenientes de um aplicativo de Faturamento, tal como o Faturamento
PeopleSoft) e neste caso o seu valor sera "Sim". Nesta situagdo os padrdes previamente
configurados para o Cliente e/ou Unidade de Negocio deverdo ser atribuidos ao titulo logo
antes do processamento da atualizagdo do Contas a Receber.

Consulte — Explorando a Hierarquia de Padrdes da Cobranga Bancéria, neste documento.

Consulte — PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Entering Pending Items, para obter mais
informacdes.

Consultando Todos os Titulos — Titulo Pendente Brasil

Acessar a pagina de consulta Todos os Titulos — Titulo Pendente Brasil

Controle de Grupo Titulo Pendente 1 Titulo Pendente 2 Titulo Pendente Brasil Titulo Pendente 3
UN Grupo: BGAR1 1D Grupo: BO1F_01
Buscar | Exibir Tudo Primeiro 4] 1de1 |} Uttimo
1D Titulo: BOMF_01_01 I£I IEI
Cliente: BGAR1 BGARCBOM
Valor: 1000,00 BRL ¥ contab
Informacgdes do Agente Bancario
Método Pgto: BRL Codigo Banco:
Tipo de Servigo: Conta Bancaria:
Instrugdes e Mensagens para Cobranga
Codigo de Instrugdo: Cadigo da Mensagem: Dias p/ Protesto:
Codigo de Instrugio 2: Cadigo da Mensagem 2: Status do Protesto: MNP
(Multa |
ID Encargo Financeiro: ID Multa: Validagao da Remessa: 1
Dias Caréncia: Caréncia Multa: Definir Padrbes pi Tit. Ext.: [

Pagina de consulta Todos os Titulos — Titulo Pendente Brasil
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Observacgdo: Caso vocé queira alterar o conteudo dos campos disponiveis na pagina acima, veja o topico
anterior: Inserindo um Titulo Pendente Online — Titulo Pendente Brasil.

Mantendo Titulos — Manter Titulos 1 Brasil

Acessar a pagina Manter Titulos 1 Brasil

Detalhe 1 Detalhe 2 Detalhe 3 Manter Titulos 1 Brasil Manter Titulos 2 Brasil [»

UMN: BGART Cliente: BeARCHEO1 Cliente 1 utilizado para Ciclo
BasicoAR ...
1D Titulo: BOTF_01_01 Linha: Dias Atraso: Status: Fechado

Informacoes sobre o Titulo
Informacdes do Agente Bancario

Método Pgto:  |BRL Codigo Banco: I
Tipo de Servigo: Conta Bancaria: I
Instrugdes e Mensagens para Cobrangz
Codigo de Instrugao: I Codigo da I Dias p/ Protestcr:l
Mensagem:
Cadigo de Instrugéo I Codigo da I Status do MP
2 Mensagem 2 Protesto:

L e ———
ID Encargo I ID Multa: I Original: 1000,000
Financeiro: gl 5

: P Caréncia Multa: Validagao da IF
Dias Caréncia: Remessa:
Dt EncFinan: Dt Muita: Definir Padrbes pl Tit. Ext:
Val Enc Finan: Vir Mit Local: I 1

Pagina Manter Titulos 1 Brasil

Um titulo existente no Contas a Receber PeopleSoft pode ser um memorando de débito ou crédito, uma
fatura, um ajuste gerado durante o processamento de pagamentos, uma conta ou pagamento antecipado, etc.
Porém, independentemente da origem, todos os titulos séo passiveis de manutencao.

Abaixo abordaremos os aspectos relevantes a manutengdo de titulos considerando o método de pagamento
BRL (Cobranga Bancaria Brasil).

Consulte — PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Maintaining and Reviewing Item
Information, para obter mais informagdes.

Sempre que o método de cobranga do titulo for BRL, existirdo campos na cobranga bancaria que definem o
agente bancario bem como instrugdes € mensagens de cobranca, informagoes relativas a protesto, juros,
multa, etc. Apesar dos valores de tais campos serem obtidos a partir da hierarquia de padrdes preestabelecida
para o Cliente e/ou Unidade de Negocio, vocé podera altera-los de acordo com seus interesses ou
necessidades especificas.

Vocé pode ainda optar por fazer a manutengdo dos titulos através de dois caminhos distintos: Manutengao de
Contas a Receber ou Cobran¢a de Contas a Receber.
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Nesta pagina ha outras alternativas para proceder a manutencao da informagdes do titulo. Em Método Pagto
obtem-se 0 método de pagamento para o titulo. Os valores possiveis sdo:

e CC — Cartao de Crédito

BRL — Cobranc¢a Bancaria Brasil

¢ CHK — Cheque (Cobranga em Carteira)

* DD — Débito Automatico (método de pagamento ndo localizado)

* DR - Autorizacdo de Saque (método de pagamento nao localizado)

e EFT — Transferéncia Eletronica de Fundos

e GE — Transferéncia de Crédito — TEF

LOC — Carta de Crédito

Caso vocé altere 0 método de pagamento de um titulo cujo método de pagamento anterior fosse BRL
(Cobranca Bancaria Brasil) e este mesmo titulo ja tenha sido registrado no banco (portador banco), o Contas a
Receber PeopleSoft gera automaticamente uma transacao do tipo "END" (Baixar Titulo no Banco). Esta a¢do
permite que vocé selecione a baixa do titulo no banco ainda que o mesmo nao tenha sido pago. Apos a
confirmacdo da baixa, vocé podera selecionar novamente o método de pagamento BRL e um banco/conta
diferente do anterior, possibilitando através dessas operacgdes a alteragao do agente bancario para um titulo ja

registrado no banco.

Cdéd do Banco

Identifica o banco responsavel pela cobranga do titulo.

Conta Bancaria

Identifica a conta para o registro da cobranga do titulo.

Tipo de Servigo

Campo informativo que identifica o Tipo de Servigo contratado junto ao banco
(agente bancario) pelo qual o titulo serd cobrado (Cobranga Escritural, Cobranga
Direta, Cobranga sem Registro, etc.).

Cd Instrucdo

Identifica o cddigo para instrugdo de cobranga (somente valido para o método de
pagamento "BRL"). Caso o tipo da Instrugdo selecionada seja "D" (Desconto), o
campo Sempre Permitir Desconto possuira o valor "Sim" (selecionado) e estara
desabilitado para manter a integridade da informagao interpretada pelo banco
através da instrugdo bem como os dados do titulo mantidos pelo Contas a Receber
PeopleSoft.

Cd Instrugao 2

Identifica o codigo para uma segunda instru¢do de cobranca (somente valido para o
método de pagamento "BRL"). Caso o tipo da Instrugdo selecionada seja "D"
(Desconto), o campo Sempre Permitir Desconto possuira o valor "Sim"
(selecionado) e estara desabilitado para manter a integridade da informagéo
interpretada pelo banco através da instrug@o e os dados do titulo mantidos pelo
Contas a Receber PeopleSoft.

Mensagem

Identifica o cddigo para uma mensagem de cobranga (somente valido para o
método de pagamento "BRL").

Mensagem 2

Identifica o codigo para uma segunda mensagem de cobranca (somente valido para
o método de pagamento "BRL").
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ID Enc Financ

Identifica o codigo para calculo de juros. Caso tenham sido selecionadas instru¢des
ou mensagens do tipo "Juros" e na configuracdo da instru¢do ou mensagem um
codigo para calculo de juros tenha sido atribuido o Contas a Receber PeopleSoft ira
utilizar tal codigo de calculo de juros para atualizar o titulo e ndo permitira a
alteragdo manual deste campo de forma a manter a integridade entre o que
determina uma instru¢do ou mensagem e o que efetivamente sera cobrado de juros.
No caso da alteragdo do ID Enc Financ, o Contas a Receber PeopleSoft ira gerar
uma transacao do tipo "AII" (Alterar Informagdes do Titulo) contendo as defini¢des
do novo valor de juros que sera enviada ao banco.

Dias Caréncia

O conteudo deste campo determina o numero de dias apds a data de vencimento
(considerando o primeiro dia util apos o vencimento, que sera obtido a partir do
campo Dias de Caréncia da pagina Titulo Pendente Online - Titulo Pendente 1)
durante os quais ndo ocorrera a incidéncia de juros sobre o valor do titulo. Este
campo ¢ preenchido automaticamente caso haja parametros de dias de caréncia na
instru¢do ou mensagem previamente definidas. Caso contrario, o Contas a Receber
PeopleSoft preenchera este campo com o numero de dias de caréncia definido na
configuracdo do codigo de célculo de juros.

Dt Enc Financ

Identifica a data a partir da qual o Valor de Juros foi cobrado.

Vlr Enc Financ

Identifica o Valor de Juros cobrado.

ID Multa

Identifica o cédigo para célculo de multa. Caso tenham sido selecionadas instrugdes
ou mensagens do tipo "Multa" e na configuragdo da instru¢ao ou mensagem um
codigo para calculo de multa tenha sido atribuido, o Contas a Receber PeopleSoft
ira utiliza tal codigo de calculo de multa para atualizar o titulo e ndo permitira a
alterag@o manual deste campo de forma a manter a integridade entre o que
determina uma instru¢do ou mensagem e o que efetivamente sera cobrado de multa.

Dias Caréncia

O conteudo deste campo determina o numero de dias apds a data de vencimento
(considerando o primeiro dia util apos o vencimento, que sera obtido a partir do
campo Dias de Caréncia da pagina Titulo Pendente Online - Titulo Pendente 1)
durante os quais ndo ocorrera a incidéncia de multa sobre o valor do titulo. Este
campo ¢ preenchido automaticamente caso haja parametros de dias de caréncia na
instru¢do ou mensagem previamente definidas. Caso contrario, o Contas a Receber
PeopleSoft preenchera este campo com o numero de dias de caréncia definido na
configuracdo do codigo de célculo de multa.

Dt Multa Identifica a data a partir da qual o Valor de Multa foi cobrado.
VlIr Multa Identifica o Valor de Multa cobrado.
Dias p/ Protesto O conteudo deste campo determina o nimero de dias apds a data de vencimento a

partir do qual o titulo sera enviado ao Cartorio. Caso vocé determine que este titulo
sera cobrado através do método de pagamento "BRL" (Cobranga Bancaria Brasil),
este campo somente podera ser preenchido caso seja selecionada uma instrugdo do
tipo "Protesto" o que determinara o pré-registro do protesto do titulo no sistema do
banco para o qual o titulo sera remetido. Caso contrario, ou seja, qualquer outro
método de pagamento seja selecionado, vocé poderd inserir um valor neste campo
que sera meramente informativo, ndo cabendo ao banco qualquer responsabilidade
sobre a cobranga do titulo ou ainda o envio do mesmo ao Cartorio. Vocé podera
configurar uma consulta de titulos para saber exatamente quais titulos deverao ser
enviados pela sua empresa ao Cartorio.
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Status do Protesto

Caso voceé escolha o método de pagamento "BRL" (Cobranga Bancaria Brasil" e
utilize uma instrug@o do tipo "Protesto"; o sistema definird o status como sendo
"RR" (Solicitado Pré-Reg do Protesto). Caso vocé tenha escolhido outro método de
pagamento ou ndo tenha selecionado uma instrug@o do tipo "Protesto”, o sistema
definiré o status como sendo "NP" (Sem Pré-Registro de Protesto).

Valid Rem

Este campo somente estara disponivel caso o método de pagamento escolhido para
o titulo seja "BRL" (Cobranca Bancaria Brasil). Nesta situacao, este campo indica
se o titulo devera ser validado durante o processamento da remessa ou se a
validacdo devera ser ignorada ou ainda se a decis@o sobre a valida¢ao ocorrera
posteriormente.

e N - Pronto p/ Envio / Nao Validar
e R - Esperar Revisdo

* Y - Pronto p/ Validagdo / Banco

Definir PadrGes na Atualiz AR

Este campo somente estara disponivel para os titulos pendentes de origem externa
(por exemplo os provenientes do aplicativo Faturamento PeopleSoft) e neste caso o
seu valor sera "Sim". Nesta situagdo os padrdes previamente configurados para o
Cliente e/ou Unidade de Negocio serdo atribuidos ao titulo logo antes do
processamento da atualizagdo do Contas a Receber.

Mantendo Titulos — Manter Titulos 2 Brasil

Acessar a pagina Manter Titulos 2 Brasil

Codigo de Erro da Validagao:

Hamero de Seqiiéncia Bancaria:

Hosso Nomero:

Cadigo do Banco Cobrador:

H® da Agéncia Depositaria:

Detalhe 1 Detalhe 2 Detalhe 2 Manter Titulos 1 Brasil || [»
UMN: BCAR Cliente: BeARCBO]  Cliente 1 utilizado para Ciclo
BasicoAR ...
1D Titulo: BOMF_D1_01 Linha: Dias Atraso: Fechado
Status do Titulo no Banco: A Atributo de Agt Banc Requerido
Tipo de Portador: Z  Companhia

Pagina Manter Titulos 2 Brasil
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Para acompanhar os diversos status do titulo considerando a situagdo do mesmo junto ao banco, o status do
protesto, portador corrente, etc., utilize esta pagina com os seguintes campos:

Status do Titulo no Banco

Identifica o Status do Titulo no Banco. Os valores possiveis sdo:

A - Atributo de Agente Bancario Requerido: o titulo pode assumir este status
sempre que o método de pagamento selecionado for "BRL" (Cobranca Bancaria
Brasil) e o Banco e/ou Conta ndo tenham sido informados.

B - Titulo Lang¢ado no Banco: o titulo assume este status quando do recebimento da
confirmagdo do registro do titulo no sistema de cobranga do Banco. Identifica que
o titulo foi registrado no sistema de cobranga do banco

C - Titulo Baixado no Banco: algumas situagdes determinam a baixa do titulo no
sistema do banco, podendo entdo este valor de status ser assumido para o titulo. O
titulo assuma este status quando da confirmacédo (pelo Banco) do processamento de
uma transacdo de solicitagdo de baixa enviada previamente por sua empresa,
quando o Banco baixa o titulo em seu sistema pelo fato do mesmo estar vencido
por um determinado periodo de tempo, quando o titulo ¢ liquidado normalmente ou
em cartorio ou ainda quando o mesmo ¢ protestado.

E - Titulo para Envio Contém Erro: o titulo assume este status quando algum erro ¢
encontrado durante o processamento da validagdo da remessa do mesmo. O codigo
que identifica o erro podera ser visualizado no campo Codigo de Erro da Validacdo
conforme detalhes abaixo.

I - Transagdo Bancaria em Processo: o titulo assume este status sempre que alguma
transagdo foi enviada ao Banco mas ainda nao tenha sido confirmada pelo mesmo.

N - Titulo Nao Langado no Banco: o titulo assume este status quando o mesmo nao
foi enviado para o banco pois 0 método de pagamento selecionado ¢ deferente de
"BRL" (Cobranga Bancaria Brasil) ou porque o titulo nio foi ainda
processado/remetido ao banco.

R - Transagdo Bancéria Rejeitada no Retorno: o titulo assume este status quando ha
uma rejei¢do por parte do Banco de uma transagio previamente remetida ao
mesmo.

V - Titulo Validado p/ Remessa: o titulo assume este status quando, logo ap6s o
processo de validagdo para remessa, nenhum erro tenha sido identificado para o
mesmo.
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Tipo de Portador

Identifica o tipo de portador corrente do titulo. Os valores possiveis sdo:

* B - Banco: o titulo assume este Portador uma vez que o mesmo tenha sido
registrado no sistema de cobranca do banco, ou seja, apds a confirmagao por parte
deste do processamento da transagdo de remessa do tipo "NEW" (Remessa de
Novo Titulo).

e (- Companhia ou Carteira: o titulo assume este Portador sempre que o método de
pagamento seja diferente de "BRL" (Cobranga Bancaria Brasil). Outra situagdo ¢
que o método selecionado ¢ "BRL" porém o titulo ainda ndo foi registrado no
sistema de cobranca do banco em fungéo da transacdo do tipo "NEW" (Remessa de
Novo Titulo) ndo ter sido enviada ou confirmada pelo banco. Ainda pode acontecer
do titulo ter sido liquidado normalmente, em cartorio ou protestado.

e J - Juridico: o titulo assume este Portador sempre que ap6s o protesto do mesmo
vocé decida envia-lo para o Departamento Juridico de sua empresa para que este
ultimo seja responsavel por acionar legalmente o Cliente.

e P - Cartdrio de Protesto: o titulo assume este Portador quando do envio do mesmo
diretamente por sua Empresa ou pelo Banco (quando for o caso) ao Cartorio para
que este proceda o protesto.

Cadigo de Erro da Validacao

Identifica o codigo de erro determinado pelo Processamento da Validagdo da Remessa.
Os valores possiveis sdo:

* (- Combinacido de Instrucdo/Mensagem Invalida

* D - Prazo Insuficiente para Remessa

* F - Tipo de Juros/Multa Invalidos

* H - Suspensa a Cobranga de Juros/Multa para o Cliente
e I-Juros Simples Requerido

* K- Requerida ID Juros

* L - Requerida ID Multa

* M- Cddigo de Moeda Invalido

* P -Instrugdo de Protesto Nao Definida

* S -Tipo de Servigo Invalido

e T - Instru¢do/Mensagem ndo configurada

Numero de Sequéncia
Bancaria

Quando do envio de um titulo novo para o banco, o Contas a Receber PeopleSoft ira
atribuir ao titulo um Namero Sequencial que sera remetido ao Banco e posteriormente
utilizando para a identifica¢do do titulo quando do processamento do retorno de
qualquer transacao retornada pelo banco para aquele titulo.

Nosso Numero

Apresenta o Identificador do titulo no Banco. O conteudo deste campo ¢ utilizado pelo
Banco para a Identificag@o do titulo em seu sistema. Quando do processamento do
retorno para uma transagdo do tipo NEW - Remessa de Novo Titulo, ou seja quando da
confirmagdo do registro do titulo no sistema do banco, o Contas a Receber PeopleSoft
ira obter o Nosso Numero retornado e atualizar o mesmo para o titulo cujo registro foi
confirmado, bem como para qualquer transacao gerada para aquele titulo.
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Cddigo do Banco Cobrador

Identifica o Cédigo do Banco Portador do titulo que ndo necessariamente ¢ o0 mesmo
banco para o qual o titulo foi remetido uma vez que um banco correspondente pode
estar sendo utilizado.

N° da Agéncia Depositaria

Identifica o N° da Agéncia Depositaria para onde o titulo foi enviado.

Mantendo Titulos — Controle de Protesto Brasil

Acessar a pagina Visualizar Detalhes de Titulo— Controle de Protesto Brasil

Tipo de Portador:

" Deletar Sol Prot N&o Enviada

" Cancelar Pré-Reg do Protesto

Detalhe 1 Detalhe 2 Detalhe 3 Manter Titulos 1 Brasil Manter Titulos 2 Brasil | [»

UN: BGAR Cliente: BGARCBO1 Cliente 1 utilizado para Ciclo Basico AR

ID Titulo: BO1F_01_01 Linha: Dias Atraso: Status: Fechado
Status do Protesto: MNP Sem Pré-Reqgistro de Protesto

Companhia

 Env Tit Manualmt p/ Juridico

™ Pago em Cartério

" Alterar N° de Dias p/ Protesto

= Protestar Imediatamente

" Cancelar Protesto

Pagina Visualizar Detalhes de Titulo— Controle de Protesto Brasil

Esta pagina contém os seguintes campos:

Status do Protesto

Identifica o Status do Protesto corrente para o Titulo.

Tipo de Portador

Identifica o Portador corrente do titulo.

Deletar Sol Prot Nao Enviada

Esta agdo somente estara disponivel caso haja alguma transacdo relacionada a
protesto ainda ndo enviada ao banco. A agdo para Deletar Sol Prot Nao
Enviada ¢ utilizada para que transacdes relacionadas ao protesto, ainda ndo
enviadas ao banco, sejam excluidas, permitindo que o status do protesto seja
revertido para o status anterior a geracdo da transacdo excluidas.

Cancelar Pré-Reg do Protesto

Esta agdo somente estara disponivel caso o pré-registro do protesto tenha sido
solicitado e o titulo ndo tenha ainda sido enviado para cartério. A agéo
Cancelar Pré-Reg do Protesto permite que o pré-registro do protesto solicitado
anteriormente possa ser cancelado (desconsiderado) pelo banco. Quando esta
acdo ¢ selecionada e a pagina ¢ salva, uma transagdo do tipo CPP - Cancelar
Pré-Registro do Protesto ¢ entdo gerada.
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Alterar N° de Dias p/ Protesto

Esta agdo somente estara disponivel caso o pré-registro do protesto tenha sido
solicitado e o titulo ndo tenha ainda sido enviado para cartorio. A agdo para
Alterar N° de dias p/ Protesto permite que o conteido de Dias p/ Protesto seja
alterado. Quando vocé seleciona esta acdo, o campo N° de dias Protesto ¢
apresentado, onde vocé devera informar o novo prazo. Quando esta acdo ¢
selecionada e a pagina ¢ salva, uma transacao do tipo APD - Alterar Dias do
Pré-Registro do Protesto € entdo gerada.

Protestar Imediatamente

Esta ag@o somente estara disponivel caso o titulo ja esteja vencido e o pré-
registro do protesto ndo tenha sido solicitado. A agdo para Protestar
Imediatamente permite que vocé informe ao banco para que envia ao cartorio
um titulo ja vencido e que o pré-registro do protesto nao tenha sido
previamente solicitado. Quando esta ag@o ¢ selecionada e a pagina ¢ salva,
uma transacao do tipo PRT - Protestar ¢ entdo gerada.

Cancelar Protesto

Esta agdo somente estara disponivel caso tenha sido solicitado o protesto para
o titulo e 0 mesmo ndo tenha sido ainda enviado para cartério ou caso o titulo
jé tenha sido enviado para cartdrio e 0 mesmo ndo tenha sido ainda liquidado
ou protestado. A agdo Cancelar Protesto permite que vocé solicite ao banco
que suste o protesto do titulo junto ao Cartério. Quando esta agdo ¢
selecionada, uma transagao do tipo CPT - Cancelar Protesto ¢ entdo gerada.

Env Tit Manualmt p/ Juridico

Esta acdo somente estara disponivel apos o protesto do titulo. A agdo Enviar
Titulo Manualmente para o Departamento Juridico permite que vocé
determine que o portador do titulo serd o Departamento Juridico de sua
companhia que sera a partir dai o responsavel por acionar legalmente o cliente.
Quando esta agdo ¢ selecionada, o portador do titulo ¢ alterado para J -
Juridico.

Pagto em Cartdrio

Esta agdo somente estara disponivel para os titulos que tenham sido enviados
para Cartorio por sua Empresa e ndo pelo banco tendo em vista que o
processamento do Protesto tendo o banco como o intermediario entre sua
Empresa e o Cartorio se da de forma automatica, o que nao ocorre se a relagdo
entre sua Empresa e o Cartorio ocorre de forma direta. Quando a acdo Pago
em Cartorio ¢ selecionada, o status do protesto ¢ alterado para LQ - Pago em
Cartorio.

Gerenciando o Processo de Remessa para o Banco

84

A parte mais significativa da operagdo da "Cobranga Bancaria" é o processo de remessa de titulos ao banco.

Este processo consiste em um conjunto de tarefas realizadas automaticamente pelo Contas a Receber
PeopleSoft visando otimizar a relacdo entre sua empresa e os bancos responsaveis pela sua cobranga.

Podemos considerar que este processo compreende as seguintes etapas que podem ser executadas
separadamente ou em conjunto mas sempre de forma sequencial:

» Selecionar os titulos alocados ao método de pagamento BRL (Cobranca Bancaria Brasil) que ainda ndo
tenham sido registrados no sistema de cobranga do banco.

« Validar os titulos selecionados de acordo com regras estabelecidas pelo banco ao qual cada titulo esta

sendo alocado.
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« QGerar transagdes que permitam ao banco identificar as agcdes que o mesmo deve executar, tais como:
registro dos titulos novos validados, concessdo de abatimentos, cancelamento de abatimentos, alteragdes
nos dados dos titulos ja registrados, solicitagdo/sustacao de protesto e ainda baixa de titulos.

» Carregar as transacdes geradas anteriormente para as tabelas intermediarias.

» QGerar o arquivo de remessa a partir das transagdes carregadas para as tabelas intermediarias, utilizando o
EDI Manager que proporciona grande flexibilidade quanto a conversao de codigos e formatacao de
diferentes layouts de arquivo.

Observacdo: Lembre-se que ao utillizar a ferramenta EDI Manager (especificamente a pagina Outbound
Driver Preparation - Run Parameters) para efetuar transa¢des entre a sua empresa € 0s Seus parceiros
comerciais (bancos, fornecedores, clientes, etc.); selecione somente as transa¢des realmente necessarias
para a execucao dos seus processos diarios. Ou seja, além dos processos ligados a cobranca bancaria do
Contas a Receber PeopleSoft - CBBREM, ndo se esqueca de outras aplicagdes que por ventura utilizam o
EDI Manager.

Acesse o EDI Manager e crie um novo ID de Execuc¢éo para o processo de geragdo do Outbound Driver.
Uma vez na pagina, indicar o diretério temporario do programa ECOUTMAP.sqc como exemplificado na
pagina acima. Selecione o Transaction ID CBBREM diretamente na linha correspondente. Essa acao
seleciona o mapa de Cobranga Bancaria do Bradesco. Pressione o botdo Executar para gerar o programa
ECOUTMAP.sqc. Copie o programa gerado no diretorio especificado para o seu diretério de programas SQR.

Validando os Parametros de Remessa

Acessar a pagina de Requisi¢ao da Validagdo de Remessa — Parametros

D CntriExec: A Ger Relatarios Process Monitor Exec
I ID Trans CE
¥ un Deposito BGAR1 (@, GLOBAL IM COM SiA

Pagina de Requisicdo da Validacdo de Remessa — Parametros

O processo de validacao de titulos para remessa consiste na verificagdo e certificagao dos atributos existentes
nos titulos de acordo com as regras estabelecidas pelo banco ao qual o mesmo estd sendo alocado. Esse
processo € necessario para a eliminagao (ou ao menos diminuigao significativa) das inconsisténcias entre os
parametros dos titulos e as regras de cobranca do banco em questao.

Nesta pagina, ao selecionar o botdo Executar, vocé acessa a pagina "Requisi¢do do Process Scheduler".
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Requisigdo do Process Scheduler
ID Usuario: P ID Contrl Exec: A4
Home do Ser'.ridor:IPS”T ﬂ Dt Exec: [£9/12/2010 il
Frequéncia: | =l Hr Exec: [08:37:39 Redef como Data/Hora Atuais
Fuso Horario: @,
Selecionar Descrigdo Home do Processo Tipo Processo *Tipo *Formato Distribuigdo
W 1-Valid. Arg. Bancario-Remessa ARBRLBCA Processo SQR |'.f‘."eh j |F'DF j Distribuicdo
OK Cancelar

Pagina de Requisicdo da Validagcdo de Remessa — Parametros

A validagdo da remessa visa impedir que titulos alocados a um determinado banco sejam enviados ao mesmo
caso existam conflitos entre as regras da cobranca determinadas pelo banco e as normas de cobranga
estabelecidas para os titulos pela sua empresa.

O processo de validagdo promove uma maior eficiéncia na sua relagdo com o banco pois impede, entre outros
entraves, que os prazos de vencimento sejam descumpridos por eventuais rejei¢des por parte do banco quanto
ao registro da cobranga por motivos de ndo observacdo das regras estabelecidas.

Através desta pagina vocé informa o critério de selegdo Unidade de Negocio que ¢ identificada como a
Unidade de Deposito definida para as diversas contas de gerenciamento, ou seja, os titulos elegiveis para
validagdo e posterior remessa sdo aqueles alocados a Agentes Bancarios (banco/conta) cuja Unidade de
Deposito seja a informada nesta pagina.

Nao ¢é obrigatdria a inser¢ao da Unidade de Negocio e se este for o caso, voc€ ndo deve selecionar a caixa de
selecao Unidade de Negbcio. Assim sendo o critério acima ndo sera considerado para a selecao dos titulos.

Além desse critério, o Contas a Receber PeopleSoft selecionara para remessa todos os titulos associados a
agentes bancarios cadastrados para o método de pagamento "Cobranca Bancaria Brasil", que ainda nao
tenham sido registrados no banco (status do titulo no Banco definido como "N - Titulo Nao Lan¢ado no
Banco") ou titulos que ja tenham sido processados anteriormente pela validagdo nos quais erros foram
identificados (status do titulo no Banco definido como "E - Titulo para Envio Contém Erro").

Outro parametro a ser considerado além dos acima mencionados € o valor do campo Validagdo da Remessa
definido para o titulo. O processo de validagao somente considerara os titulos cujo o valor do campo
Validagdo da Remessa definido para os mesmos seja igual a "N - Pronto para Envio / Nao Validar" ou "Y -
Pronto para Validagdo / Banco", sendo que os titulos que se enquadrem no primeiro critério (N - Pronto para
Envio / Nao Validar) serdo considerados automaticamente validos. Os demais sofrerdo a seguinte validagdo
conforme a seguir:

Observagao: Os titulos cujo valor do campo Validagdo da Remessa seja igual a "E - Esperar Revisdo" nao
serdo considerados pelo processo de validagdo da remessa e portando ndo serdo validados. Vale ressaltar que
os titulos em tal situag@o ndo serdo remetidos ao banco até que o valor do referido campo seja alterado para N
- Pronto para Envio / Nao Validar ou Y - Pronto para Validagéo / Banco.
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Abaixo vocé encontra uma tabela contendo os Codigos de Erro da Validagao, respectiva Regra de Validagao
Aplicada e ainda a Possivel Solugao para resolugdo do erro/problema.

Cddigo de | Regra de Validagdo Aplicada Possivel Solugao

Erro da

Validagdo

C Verifica se existem instru¢des e/ou mensagens | Altere as instrugdes e/ou mensagens definidas para o
conflitantes. Por exemplo se existem duas titulo para que as mesmas ndo sejam conflitantes entre
instrugdes do mesmo tipo definidas para titulo | si.
podendo configurar a cobranga de valores de
juros diferenciados.

D Verifica se o prazo para remessa ¢ insuficiente | Altere a data de vencimento do titulo ou escolha um
em relagdo a data de vencimento do titulo e o agente bancario que permite um prazo menor para
prazo minimo determinado para remessa remessa ou altere o prazo minimo para remessa
estabelecido pelo agente bancério ao qual o definido para a conta de gerenciamento associada ao
titulo esta associado. agente bancario do titulo.

F Verifica se a forma de calculo (Juros Selecione uma outra ID Juros para o titulo compativel
Simples/Composto) definida para o ID Juros com a regra estabelecida pela conta de gerenciamento.
associado ao titulo ¢ suportada pela conta de
gerenciamento definida para o titulo.

H Verifica se para o cliente associado ao titulo foi | Cancele a suspensdo de Juros e/ou Multa para o
suspensa a cobranga de juros e/ou multa mas Cliente ou ndo defina nenhuma ID Juros para o titulo.
existe ID Juros e/ou ID Multa defina para o
titulo.

I Verifica se o tipo de taxa de juros definida para | Selecione uma outra ID Juros para o titulo.

o ID Juros do titulo for "D - Percentual
Convertido para Valor Didrio" e o método de
calculo configurado nao for Juros Simples ¢é
caracterizado um conflito entre o método de
calculo e a taxa de juros definida.

K Verifica se existe instrugdo e/ou mensagem do | Informe uma ID Juros para o titulos compativel com a
tipo J - Juros e a ID Juros ndo foi definida para | instrugdo selecionada.
o titulo.

L Verifica se existe instrugdo e/ou mensagem do | Informe uma ID Multa para o titulos compativel com a
tipo M - Multa e a ID Multa ndo foi definida instrugdo selecionada.
para o titulo.

M Verifica se o codigo de moeda do titulo ndo ¢ Configure a moeda para o Agente Bancario definido
uma moeda valida (cadastrada) para a cobranga | para o titulo ou selecione um agente bancario cuja
do titulo junto ao agente bancario associado. moeda do titulo seja valida.

P Verifica se existe instrugdo do tipo P - Protesto | Informe um nimero de dias para protesto ou ndo
definida para o titulo ¢ ndo existe um niimero utilize uma instrug@o do tipo P - Protesto para o titulo.
de dias para protesto.

S Identifica se o Tipo de Servigo cadastrado para | Selecione um outro agente bancario compativel com o
o titulo ¢ diferente do Tipo de Servigo Tipo de Servigo definido para o titulo.
configurado para o agente bancario associado
a0 mesmo.
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Cdédigo de | Regra de Validagao Aplicada Possivel Solugao

Erro da

Validagédo

T Verifica se as instrugdes e/ou mensagens Selecione uma nova instrugdo ou mensagem para o
associadas ao titulo ainda sdo validas para a titulo.

conta de gerenciamento definida para o mesmo,
uma vez que as instrugdes e/ou mensagens
podem ter sido excluidos desde a associago
das mesmas ao titulo.

Observacgdo: Para visualizar os titulos ja validados (status do titulo no banco igual a V - Titulo Validado p/
Remessa) ou ainda titulos que contenham erros (status do titulo no banco como E - Titulo p/ Envio Contém
Erro) utilize a pagina Consulta Manutencdo de Titulo.

Remetendo a Cobranga Bancaria — Parametros

Acessar a pagina de Requisicdo da Remessa de Cobranga Bancaria — Parametros

Remessa Cobr.Banc

D CntriExec: A Ger Relatdrios Process Manitor |

Exec

Parametros de Exec de Agente de Saida

71D Trans CE
¥ UM Deposito BGART @,
¥ Id Conta Ger. EDI | @,

Parametros de Exec de Agente de Saida

™ Suprimir Arquivo CE 999 ™ Suprimir ID Linha ™ Arquivo Unico de Documento
™ W3o Atualizar Stat Fila " Mens Cabeg/Rodapé
¥ Separado por Virgula

Separador |_ Delimitador |_ I Nao Delim HGm
CSV: CSV:

Pagina de Requisicdo da Remessa de Cobranga Bancaria — Parametros

Nesta pagina, ao selecionar o botdo Executar, vocé acessa a pagina Requisicéo do Process Scheduler.
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Requisigio do Process Scheduler
ID Usudrio: VP 1 ID Contrl Exec: AA
Nome do Ser\ridor:IPENT j Dt Exec; [29/12/2010 B
Frequéncia:l j Hr Exec: |08:59:23 Redef como Data/Hora Atuais
Fuso Horario: @,
Selecionar Descrigio Home do Processo Tipo Processo Tipo *Formato Distribuigio
r 1-valid. Arg. Bancario-Remessa ARBRLBC Processo SQR |'."."eh j |F'DF j Distribuicdo
I 2-Geracdo Trans. Remessa ARBRLBC2 Frocesso SQR |'.*."eh j |F'DF j Distribuicdo
r 3-Carga Tab. Intermed. Remessa ARBRLBC3 Processo SAR |'.*."eh j |F'DF j Distribuicdo
r Bank Collection Brazil-Rem ARBRLREM PSJab [ (Nenhur =] | (Nenhur ¥ Distribuico
0K Cancelar

Pagina de Requisicdo da Remessa de Cobranga Bancaria — Parametros

A remessa da cobranga bancéria consiste na execu¢ao de um conjunto de passos que devem ser executados
sequencialmente, um ap6s o outro; ou ainda através de uma tnica tarefa existente no Process Scheduler (na
qual todos os passos sdo executados de uma s6 vez, através de um tnico comando).

Os sub-processos que compdem a remessa da cobranga bancaria sao:

» Validagdo dos Titulos para Remessa

» Geracdo de Transagdes para Remessa

» Carregamento das Tabelas Intermediarias
* Geragdo do Arquivo de Remessa

Através desta pagina vocé informa o critério de selegdo Unidade de Negocio que € identificada como a
Unidade de Deposito definida para as diversas contas de gerenciamento, ou seja, os titulos elegiveis para
validacdo e posterior remessa sdo aqueles alocados aos Agentes Bancarios (banco/conta) cuja Unidade de
Depdsito seja a informada acima.

Nao ¢ obrigatoéria a inser¢do da Unidade de Negocio e se este for o caso, vocé ndo deve selecionar a caixa de
selecdo Unidade de Negocio. Assim sendo o critério acima nao sera considerado para a seleg¢@o dos titulos.

Outro critério que pode ser utilizado para a selecdo dos titulos elegiveis para remessa ¢ o ID Conta Ger. EDI,
que nada mais ¢ do que a identificagdo da conta de gerenciamento, ou seja, caso tal parametro seja utilizado,
todos os titulos cujo agente bancario esteja associada a conta de gerenciamento informada sdo elegiveis para
remessa.

Quanto a Validagdo dos Titulos Para Remessa, vocé pode decidir por executar este sub-processo
independentemente do Processo de Remessa da Cobranga conforme descrito no topico anterior ou em
conjunto com os demais sub-processos acima descritos. Caso vocé decida pela ultima opg¢do, somente o
critério de selecdo Unidade de Deposito serd considerado pela validagéo.

A possibilidade de execucdo isolada da Validagdo dos Titulos para Remessa independentemente dos outro
sub-processos permite que vocé identifique os erros apontados neste passo. A partir dessa identifica¢do, vocé
pode corrigi-los antes da geracdo do arquivo o que possibilitara que os titulos com erro, ap6s corrigidos,
possam ser incluidos num mesmo arquivo de remessa.
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Caso a sua opc¢ao seja pela execug@o de todos os sub-processos de uma tnica vez (através da utilizacao do
Process Scheduler), os titulos identificados com erro ndo constardo do arquivo gerado. Assim sendo, serd
necessaria uma nova execucao deste passo para que haja as devidas corre¢des. Feito isso, 0 novo arquivo
gerado conterd também os titulos corrigidos.

Tendo em vista as caracteristicas dos layouts dos arquivos a serem enviados aos bancos no Brasil,
tecnicamente sugerimos que as op¢des Suprimir Arquivo CE 999,Suprimir ID Linha e Manter Status da Fila
estejam selecionadas para a maximizagdo dos resultados de remessa de arquivos para o banco.

Gerando Transacdes para Remessa

O Contas a Receber PeopleSoft interpreta as manutengdes realizadas pelo usudrio para os titulos a receber e
gera transagdes que sdo enviadas ao banco para que o mesmo reconheca tais alteracdes e proceda as devidas
acdes corretivas.

Algumas acdes solicitadas pelo usudrio geram transagdes on-line, como por exemplo: a alteragao da data de
vencimento do titulo faz com que o sistema gere automaticamente uma transagdo do tipo "ADD - Alterar
Data de Vencimento". Porém existem outros tipos de transa¢des que ndo podem ser geradas on-line uma vez
que as mesmas somente poderao ser efetivamente reconhecidas e efetivadas apos a atualizagdo do Contas a
Receber PeopleSoft. Um exemplo disso € o caso de abatimentos ou outras manutengdes que alteram o valor
do titulo de alguma forma.

Para o reconhecimento de tais manutengdes e posterior geragdo de transagdes, o Contas a Receber PeopleSoft
utiliza as atividades que sdo geradas para o titulo quando, por exemplo, um memorando de crédito ou de
débito ¢ aplicado contra o mesmo. Podemos dizer entdo que o sub-processo de geracdo de transacdes para
remessa se baseia nas alteracdes efetuadas para os titulos para a geracao de transagoes.

Este sub-processo selecionara todos os titulos que atendam aos critérios estabelecidos pelos parametros
Unidade de Deposito e ID Conta Ger. EDI caso estes tenham sido informados. Além disso os mesmos devem
ter sido validados ou registrados no banco e possuirem pelo menos uma atividade cujo valor seja diferente de
zero para a qual nenhuma transagdo tenha sido gerada (ou seja, o campo REM_TRANS DONE BRL da
tabela PS_ ITEM_ACTIVITY como 'N').

Gostariamos de observar que ndo serdo geradas transagdes para os titulos para os quais exista alguma
transagdo pendente de retorno (status do titulo no banco como "I - Transagdo Bancaria em Processo" ou status
do titulo no banco como "R - Transa¢do Bancaria Rejeitada no Retorno do banco").

A tabela abaixo apresenta as transacdes possiveis e suas respectivas regras para geragao:

Tipo de Transacéo Regra para Geragao

END - Baixar Titulo no Banco Saldo do titulo deve ser menor ou igual a zero

O portador do titulo deve ser o banco

NEW - Remessa de Novo Titulo | O titulo deve ter sido validado (Status do Titulo no Banco como V - Titulo
Validado p/ Remessa)

O nimero da atividade que gerou o titulo deve ser 1, ou seja, a primeira atividade
do titulo ¢ a que determinar a remessa do mesmo ao banco
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Tipo de Transacéo Regra para Geracao

DED - Conceder Abatimento O titulo deve ter sido registrado no banco

O numero da atividade que gerou o abatimento para o titulo deve ser maior que 1,
ou seja, a primeira atividade do titulo ndo pode determinar um abatimento

O valor da atividade que gerou o abatimento para o titulo deve ser menor que zero

CAD - Cancelar Abatimento O titulo deve ter sido registrado no banco

O numero da atividade que gerou o cancelamento do abatimento para o titulo deve
ser maior que 1, ou seja, a primeira atividade do titulo ndo pode determinar um
cancelamento de abatimento

O valor da atividade que gerou o cancelamento do abatimento para o titulo deve ser
maior que zero

AlI - Alterar Informagdes do O titulo deve ter sido registrado no banco
Titulo Uma transag¢do do tipo DED - Conceder Abatimento deve ter sido gerada
O tipo de taxa definida para o codigo de calculo de juros do titulo deve ser
percentual convertido para valor diario.

Observacdo: A geragdo da transagdo All - Alterar Informacdes do Titulo se faz necessaria para que o valor
dos juros seja atualizado no sistema do banco quando um abatimento for concedido, desde que tenha sido
informado um valor de juros € ndo um percentual.

Caso seja identificada a necessidade da geragdo de alguma transacgdo dos tipos acima e ja exista alguma outra
do mesmo tipo ainda pendente de envio (ou seja, status da transagdo no banco como "N - Transa¢do Ainda
Nio Enviada para o Banco"); uma nova transagio nio sera gerada e os campos Ultima Manutengio por ID do
Operador e Ultima Data/Hora Alteragio do Registro, da transagio existente, serdo atualizados com o ID do
Operador que solicitou a execucdo do processo e a respectiva data e hora da execucao.

Observacgdo: Todas as transagdes sdo geradas na tabela PS REM_TRANS BRL.

Carregando as Tabelas Intermediérias

O carregamento das tabelas intermediarias, além de ser um requerimento para a utilizagdo do EDI Manager
enquanto ferramenta que garante a flexibilidade durante a conversdo de codigos e formatacdo de diferentes
layouts; proporciona também a facilidade de se adicionar novos requerimentos de dados para a geracdo de
arquivos para diferentes bancos e tipos de servigos.

Caso a empresa opere com algum banco para o qual uma determinada informagao ndo esteja disponivel nas
tabelas intermediarias, vocé pode facilmente adicionar este novo dado na tabela intermediaria na qual o
mesmo se faz necessario. Pode ainda alterar o programa que carrega as tabelas intermediarias para que este
obtenha tal informagao e preencha este novo campo com os respectivos dados.

Outro aspecto a ser considerado ¢ a alteracdo do mapa no EDI Manager. Tal agcdo implementa o layout do
banco que utiliza o0 novo campo recém adicionado.
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Considerando que os dados a serem formatados no arquivo de remessa estdo dispostos de forma
desnormalizada e a fonte dos mesmos sdo tabelas mantidas pelo Contas a Receber PeopleSoft onde os dados
estdo dispostos de forma normalizada; existe a necessidade de se obter tais dados e desnormaliza-los,
armazenando-os em tais tabelas intermediarias. Ou seja, a estrutura dessas tabelas representam efetivamente o
formato do arquivo de remessa a ser gerado e por isso sdo realmente intermediarias entre as tabelas da
aplicacdo e o arquivo final a ser enviado ao banco.

As tabelas intermediarias que sdo preenchidas por este sub-processo sio:
» Cabegalho - Header (PS_ REM_HDR BRL EC);

» Detalhe - Detail (PS_ REM_DTL BRL EC);

e Sinopse - Trailer (PS_ REM_TRL BRL EC).

Este sub-processo selecionara todos os titulos e respectivas transagdes que atendam aos critérios estabelecidos
na Unidade de Deposito e ID Conta Ger. EDI, uma vez que tenham sido informados. Esses pardmetros ja
devem ter sido validados ou registrados no banco e possuirem pelo menos um transagdo ainda ndo enviada ao
mesmo cujo método de comunicagdo seja "I - Apenas EDI", apesar de que as transagdes podem ser geradas
para outros métodos de comunicagao.

Observacgdo: A ordem pela qual as transagdes sdo selecionadas para remessa ¢ determinada pela prioridade
de remessa estabelecida na definicao das transagdes, conforme descrito em Pagina Transacdes e Respectivos
Encargos Financeiros.

A seguir, apresentamos os procedimentos basicos executados por este sub-processo de carregamento das
tabelas intermediarias.

» Formatagdo dos campos que representam valores utilizando-se da moeda do titulo bem como da Definigédo
de Moedas Validas para Cobranga (nimero de casas decimais definido pelo agente bancario ao qual o
titulo estéd relacionado de acordo com o c6digo da moeda do titulo).

« Conversao dos caracteres especiais para caracteres entendidos pelo banco, de acordo com a regra
estabelecida pela conta de gerenciamento a qual o titulo esta relacionado.

Geragdo do novo nimero do arquivo de remessa a partir do valor obtido de Ultimo N° do Arquivo de
Remessa da conta de gerenciamento a qual o titulo est associado.

+ Atualizagdo do campo Ultimo N° do Arquivo de Remessa da conta de gerenciamento a qual o titulo esta
associado com o valor do novo nimero gerado.

» Caso o tipo da transacdo que esta sendo processada seja "NEW - Remessa de Novo Titulo", um novo
numero de sequéncia bancaria sera obtido a partir do tltimo nimero de sequéncia gerado para a conta de
gerenciamento a qual o titulo est4 associado e este nimero sera atualizado para o titulo bem como todas as
transacdes (ainda ndo enviadas ao banco) a este ultimo relacionadas.

» Preenchimento das tabelas intermedidrias "Cabecalho - Header" (PS_REM_HDR_BRL_EC), "Detalhe -
Detail" (PS_ REM DTL BRL EC) e "Sinopse - Trailer" (PS_REM_TRL BRL EC).

Gerando o Arquivo de Remessa

A gerag@o do arquivo para remessa € o ultimo passo do processamento da remessa bancaria. Tal geragdo é
realizada pelo EDI Manager, uma ferramenta PeopleSoft que, a partir de um mapa definido exatamente de
acordo com o layout do arquivo fornecido pelo banco; converte os codigos internos do sistema (codigos de
transacdo de remessa, tipos de documentos, etc.) para os coédigos definidos pelo banco, gerando assim um
arquivo do tipo texto (.TXT).
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Quando o processo de geracdo do arquivo para remessa € executado, o Contas a Receber PeopleSoft gera o
arquivo a ser enviado ao banco utilizando como critérios os parametros existentes no mapa do arquivo
configurado no EDI Manager para o banco em questao.

O local onde o arquivo sera gerado ¢ determinado pela especificagdo do caminho na pagina "Partner Profile
Definition". Apoés a execucao deste processo simples, o arquivo sera imediatamente gerado.

Gerenciando o Processo de Retorno do Banco

Visando suportar o método de pagamento BRL (Cobranga Bancaria Brasil), o Contas a Receber PeopleSoft
conta com a capacidade de receber dos bancos ndo somente pagamentos, mas também confirmagdes de
transagOes remetidas (NEW - Remessa de Novo Titulo, ADD - Alterar Data de Vencimento, etc.), transacdes
referentes a tarifas bancarias cobradas pelo banco quanto aos servigos de cobrancga prestados e ainda
transacoes relativas ao protesto, como confirmagdes de solicitagdes de protesto, pagamentos efetuados em
cartorio e protestos efetivados; entre outros tipos de transagoes.

O padrao de troca de dados suportado nessas transagdes ¢ 0o CNAB (estipulado pela FEBRABAN) e utilizado
por grande parte dos bancos, apenas com pequenas diferencas no layout. Tais diferencas poderdo ser
facilmente customizadas criando-se novos mapas a partir da utilizagdo do EDI Manager.

O processamento do retorno ¢ um processo composto por duas etapas distintas a saber:

« 1. A primeira consiste num processo que carrega o arquivo (flat file) do banco através da ferramenta EDI
Manager para as tabelas intermedidrias existentes no Contas a Receber PeopleSoft;

« 2. A segunda etapa ¢ um processo SQR que valida os dados carregados, processando diversos tipos de
transacdes, conforme a seguir:

» Confirmacao ou rejeigao das transacdes remetidas ao banco anteriormente,
o Tarifas bancarias,
e Protesto,

» Processamento dos pagamentos.

Deve—se executar cada um desses dois passos isoladamente e em sequéncia, uma vez que 0s mesmos s
podem ser executados separadamente. Ou seja, ndo ha um comando ou tarefa tinica que esteja presente no
Process Scheduler e que os combine conjuntamente.

Observacdo: Lembre-se que ao utillizar a ferramenta EDI Manager (especificamente a pagina Outbound
Driver Preparation - Run Parameters) para efetuar transagdes entre a sua empresa € 0s Seus parceiros
comerciais (bancos, fornecedores, clientes, etc.); selecione somente as transa¢des realmente necessarias para a
execucao dos seus processos diarios. Ou seja, além dos processos ligados a cobranga bancaria do Contas a
Receber PeopleSoft - CBBREM, ndo se esquega de outras aplicagcdes que por ventura utilizam o EDI

Manager (por exemplo o Interface Fiscal PeopleSoft).

Deve—se criar um novo ID Controle de Execugédo para o processo de geragdo do Outbound Driver. Uma vez
na pagina, indicar o diretério temporario do programa ECOUTMAP.sqc como exemplificado na pagina
acima. Selecione o Transaction ID CBBREM diretamente na linha correspondente. Essa agdo seleciona o
mapa de Cobranga Bancaria do Bradesco. Pressione o botdo Run para gerar o programa ECOUTMAP.sqc.
Copie o programa gerado no diretdrio especificado para o seu diretorio de programas SQR.
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Carregando o Arquivo Bancario de Retorno — Parametros

Acesse a pagina de Requisi¢ao da Carga do Arquivo Bancario de Retorno — Parametros

ID CntrExec: 101010

" Lista Arg Direcionada
% Arguivo Onico
" Dcorréncia Unica

N30 Sobrepor
(993 ou 999 em arqg)

¥ Sobrepor com
Info do Mapa (998)

" Sobrepor com

Info do Parceiro (999)

Ger Relatdrios Process Monitor Exec
Caminho Arguivo Unico:
Home de Arquivo Unico:
ID Mapa CE: OJ r Suprimir 1D Linha
ID Perfil CE: @, "' Separado pi Virg
1D Perfil Conversao CE: @,

Pagina de Requisi¢do da Carga do Arquivo Bancario de Retorno — Parametros

Utilize esta pagina para definir as op¢des de processamento de acordo com as caracteristicas do arquivo a ser
processado. Tais caracteristicas sdo determinadas pelo Banco responsavel pela geragdo do arquivo. Para o
correto processamento do carregamento do arquivo, o preenchimento das opgdes abaixo sdo necessarias de
acordo com as caracteristicas definidas pela maioria dos bancos no Brasil.

Opcodes de Execugdo

Assinale a op¢io Arquivo Unico. Apés a escolha desta alternativa vocé deve informar
ainda os atributos para identificacdo do arquivo tUnico escolhido. Tais atributos sdo
requisitados a seguir.

Parametros do Agente de
Entrada

Preencha os campos existentes dentro deste parametro:

Caminho de Arquivo Unico

Determine o caminho do diretério no qual esta armazenado o arquivo de retorno do
banco. Insira todos os parametros necessarios, como por exemplo a unidade de disco,
diretério e subdiretdrios intermediarios.

Nome de Arquivo Unico

Preencha o nome do arquivo retornado pelo banco e que estd armazenado no local
descrito anteriormente. Identifique o nome e extensdo do arquivo.

Perfil de Sobreposi¢ao

Assinale a alternativa "Sobrepor com Info do Parceiro (999)".
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Sobrepor com Info do
Parceiro (999)

Preencha os campos existentes dentro deste quadro, explicados a seguir.

Cddigo de Entidade Externa

Através da caixa de didlogo que se abre ao pressionar a seta, escolha a opgao
CONTAGER. Ela identifica as entidades externas referentes as contas de
gerenciamento da cobranga.

ID Trans de Sobreposi¢do

Escolha a opcdo CBRET na caixa de selecdo aberta apds o acionamento da seta. Esta
opcao identifica o codigo de transacdo de retorno da cobranga bancaria previamente
definida.

ID Parc Comercial Externo

Esta op¢ao identifica o parceiro comercial configurado previamente, ou seja, o
identificador da conta de gerenciamento na ferramenta EDI Manager.

Alias Cod Entidade Interno

Preencha este campo com a nomenclatura UNCR para identificar o coédigo da entidade
interna, no caso Unidade de Negocio Contas a Receber.

Alias ID Parc Comercial CE

Preencha com o valor definido para o parceiro comercial externo. Ela identifica o
pseudonimo definido para a conta de gerenciamento configurada no EDI Manager.

Observagdo: Nao utilize nenhuma das opgdes disponiveis nos pardmetros Opgdes de Arquivo, uma vez que
0 arquivo retornado pelo banco ndo possui nenhum tipo de delimitador.

Ao selecionar o botdo Executar, vocé acessa a pagina Requisicdo do Process Scheduler.

Apos a execucao desse processo, as Tabelas Intermediarias do tipo Cabecgalho - Header
(PS_RET HDR_BRL _EC), Detalhe - Detail (PS_ RET DTL BRL_EC) e Sinopse - Trailer
(PS_RET _TRL_BRL_EC) serdo preenchidas com os dados constantes no arquivo de retorno processado.

Observagdo: Caso algum erro seja detectado pela ferramenta EDI Manager durante o carregamento do
arquivo de retorno, vocé deve consultar o erro e o seu respectivo motivo. Para tanto, utilize a pagina de
Consulta de Retorno Bancario. Quando for o caso, corrija o erro reconfigurando as estruturas definidas para o
banco no EDI Manager e entdo processe o carregamento do arquivo novamente.

Processando o Retorno de Cobrang¢a Bancaria

Acesse a pagina de Requisicdo de Retorno de Cobranga Bancaria
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ID CntrlExec: AR Ger Relatérios I —
Céd Idioma: Portugués =]

EJJ Sabvar ,g\f“ Retornar 4 Pezquiza = Motificar =4 Adic Atualizar/Conzultar

Pagina de Requisi¢do de Retorno de Cobranga Bancaria

O processamento do arquivo de retorno é composto por trés tarefas que podem ser executadas separadamente
porém em sequéncia. Outra opgdo ¢ a execugdo através de uma unica tarefa do Process Screduler. Os trés
passos do processamento do arquivo de retorno sao:

1. Validagdo do arquivo de remessa carregado para as Tabelas Intermediarias;

2. Processamento das confirmagdes ou rejeigdes das transagdes remetidas ao banco anteriormente e
consequentemente o processamento das transagdes retornadas pelo banco referentes as tarifas bancarias e
protestos;

3. Processamento dos pagamentos.

Utilize esta pagina para solicitar a execug@o do processamento dos dados contidos no arquivo de retorno
enviado pelo banco a sua empresa. Para o preenchimento das defini¢des necessarias a execugdo do processo
de retorno, os seguintes campos devem ser identificados:

ID Operador Identificacdo do operador do sistema no momento da execuc¢ao do processamento do retorno.

ID Contrl Exec Identificacdo do controle de execugao.

Cddigo Idioma Escolha o idioma através das opg¢des disponiveis na caixa de didlogo que se abre ao pressionar
a seta.
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Requisigdao do Process Scheduler

ID Usuario: VP1 ID Contrl Exec: A4
Home do Ser\'idor:IPSNT j Dt Exec: |29/12/2010 e

Frequéncia:l j Hr Exec: | 10:00:49 Redef como Data/Hora Atuais

Fuso Hordrio: @,
Selecionar Descrigdo Home do Processo |Tipo Processo Tipo *Formato Distribuigéo
r 1-Valid. Arq. Bancario-Retorno ARBRLBC4 Processo SR |web x| [PDF =] Distribuicio
r 2-Proces.Ger.Beo/Confirm.Rem. ARBRLBCS Processo SQR |'.“."eh j |F'DF j Distribuicio
r 3-Processamento Pagamentos ARBRLBCE Processo SQR |'.“."eh j |F'DF j Distribuicao
r Bank Collection Brazil-Ret ARBRLRET PSJob | venhur =] | (Nenhur 7] Distribuigiio
OK Cancelar

Pagina de Requisi¢do da Retorno de Cobranga Bancaria — Parametros

Validando o Arquivo de Retorno

O Contas a Receber PeopleSoft inicia o processamento do retorno validando primeiramente o arquivo
retornado e carregado para as tabelas intermediarias, selecionando todos os registros da tabela Cabegalho -
Header (PS_RET_HDR_BRL_EC) que ndo tenham ainda sido processados ou que tenham sido processados
com erro anteriormente (RET_HDR STAT BRL =N ouE).

Para cada registro Header selecionado, o respectivo nimero do arquivo (RET_FILE NUM_BRL) e numero
total de registros constantes no arquivo (RET HDR ERR CD BRL) séo obtidos ¢ verificados conforme
abaixo:

Observacgdo: Caso alguma divergéncia seja constada, o status do processamento do arquivo
(RET_HDR STAT BRL) ¢ identificado como E - Erro no Arquivo do Banco. Além disso, um codigo ¢
atribuido ao campo Codigo de Erro do Cabegalho de Retorno (RET HDR ERR CD BRL).

Existéncia de algum intervalo em relacdo ao numero do ltimo arquivo de retorno processado para o Agente
Bancario (banco/conta de gerenciamento) em questio, garantindo que todos os arquivos retornados pelo
banco sejam processados.

Codigo de erro atribuido: "G - Numero de Sequéncia do Arquivo Contém Intervalos": verificagdo de
duplicidade de processamento do arquivo, ou seja, garante que um mesmo arquivo ndo seja processado mais
de uma vez.

Codigo de erro atribuido: "D - Duplicidade no Numero Sequencial do Arquivo": verifica se o niamero total de
registros carregados para as Tabelas Intermediarias de Cabecalho - Header, Detalhe - Detail e Sinopse -
Trailer a partir do arquivo de retorno; reflete realmente o nimero total de registros informado pelo banco e
constante no arquivo através do campo N° de Registro no Arquivo Retorno da tabela Sinopse - Trailer

(PS_ RET HDR BRL EC.RET REC NUM BRL).

Codigo de erro atribuido: "T - Numero Total de Registros Inconsistente".
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Processando as Confirmacdes de Remessa e Transac¢6es Geradas pelo Banco

Apos enviar transagdes que determinam agdes a serem tomadas pelo banco a cerca dos titulos para cobranga,
o banco retorna outras transagdes que identificam se as ag¢des foram aceitas e colocadas em pratica ou nao,
isto €, se as transagOes remetidas anteriormente foram confirmadas ou rejeitadas.

Mas hé ainda outros aspectos abordados no arquivo de retorno do banco que incluem transagdes geradas pelo
proprio banco. Exemplos desse tipo de transacdo sdo: tarifas cobradas pelos servigos prestados; informagoes
sobre passos do protesto (envio de titulo ao cartdrio, titulo protestado, etc.) ou ainda pagamentos efetuados
para titulos anteriores.

O Contas a Receber PeopleSoft divide o processamento das transagdes contidas no arquivo de retorno em
duas partes:

» processamento das confirmacdes, rejeigoes e transagdes geradas pelo banco (que sera descrito neste
topico)

e processamento das transagdes de pagamentos (que serd abordada no préximo tdpico).

Em relacdo a primeira etapa, o Contas a Receber PeopleSoft utiliza o seguinte critério para a selecao das
transagdes a serem processadas:

» seleciona todas as transacdes carregadas para a Tabela Intermediarias Detalhe (PS_RET DTL BRL EC)
associadas a registros de Cabecalho que ja tenham sido validados (RET HDR STAT BRL ="V -
Validado") ou que tenham sido processados parcialmente (RET_HDR _STAT BRL ="P - Processado
Parcialmente"), isto ¢, algum erro foi encontrado em uma linha do Detail processada anteriormente para o
registro cabecalho em questao.

» todas as transacdes carregadas para a Tabela Intermediaria Detalhe (PS_RET DTL BRL EC) que ndo
tenham ainda sido processadas (RET DTL_STAT BRL ="N - A Processar") ou que tenham sido
processadas anteriormente e algum erro tenha sido identificado (RET_DTL STAT BRL ="E - Erro no
Registro Detalhe do Arquivo").

« as transacdes selecionadas deverdo ter como Ac¢do Bancaria (RET BNK ACTION BRL) os seguintes
valores:

e TA - Transag@o de Remessa Aceita

* TC - Transagdo de Remessa para Baixa Aceita

* TR - Transacao de Remessa Rejeitada

+ BS - Transac@o Gerada pelo Banco - Tarifa

« BA - Transagao Gerada pelo Banco - Titulo Ainda Em Aberto
» BC - Transagdo Gerada pelo Banco - Titulo Baixado

» BP - Transagdo Gerada pelo Banco - Titulo Protestado

Observacgdo: Os codigos de retorno do banco para cada uma das transagdes recebidas sdo convertidos pelo
EDI Manager em codigos internos de agdo (RET _BNK ACTION_ BRL) que podem ser interpretados pelo
Contas a Receber PeopleSoft.
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Com excegdo das transacdes de tarifa (campo RET BNK ACTION BRL = "BS$ - Transacdo Gerada pelo
Banco - Tarifa"); para cada transacgdo selecionada o Contas a Receber PeopleSoft tenta identificar o titulo ao
qual a mesma esta associada através da utilizagdo do seguinte critério:

» Uso do banco/conta (campos BANK SETID, BANK CD, BANK CD CPTY e BANK ACCT KEY)e
numero de sequéncia bancéria (campo BANK SEQ NUM BRL) em comparagio a tabela de titulos
(PS_ITEM).

» Caso o titulo ndo tenha sido encontrado utilizando-se o critério anterior, o sistema emprega o Nosso
Numero retornado pelo banco (campo BANK ITEM_KEY BRL) em comparagdo a tabela de transagdes
de remessa (PS_ REM_TRANS BRL).

Se ainda assim o titulo ndo for encontrado por qualquer motivo, a transa¢ao que esta sendo processada ¢
identificada com um erro (campo RET DTL STAT BRL ="E - Erro no Registro Detalhe do Arquivo") € o
respectivo codigo de erro € atribuido a mesma (campo RET DTL _ERR CD_BRL ="I - Titulo Nao Existe").

Apos o titulo ter sido identificado e no caso da transagdo que esta sendo processada possuir uma agdo (campo
RET BNK ACTION_ BRL) do tipo "TA- Trans de Remessa Aceita", "TC - Transa¢cdo de Remessa para
Baixa Aceita" ou "TR - Transa¢do de Remessa Rejeitada"; o Contas a Receber PeopleSoft tenta obter a
respectiva transacao de remessa a ser confirmada ou rejeitada para o titulo encontrado onde a transagao
(campo PS REM TRANS BRL) possua o status de "em processamento” (campo

BANK TRAN STAT BRL ="I - Transacdo em processamento").

Caso a transacao de remessa nao seja encontrada por qualquer motivo, a transacao (de retorno) que esta sendo
processada ¢ identifica com um erro (campo RET _DTL_STAT BRL ="E - Erro no Registro Detalhe do
Arquivo") e o respectivo codigo de erro € atribuido a mesma (campo RET DTL ERR CD BRL ="M -
Transacao Correspondente Nao Existe").

O proximo passo ¢ determinar quais as atualizacdes devem ser feitas no titulo e na transagéo, através da
identificacdo de:

» qual titulo foi registrado no banco, baixado no banco, protestado, etc.;
» qual a transacdo de remessa foi processada com sucesso ou rejeitada pelo banco.

As atualizagodes sdo determinadas pelas tabelas PS RET CONTROL BRL e PS RET PROTCTL BRL
utilizando-se para a primeira o c6digo de a¢cdo do retorno (campo RET BNK ACTION BRL) e para a
segunda o codigo de acdo do retorno e o status do protesto (campo PROTEST STATUS BRL) corrente do
titulo encontrado.

A seguir apresentamos as atualizagdes que serdo executadas para cada agdo de retorno especifica através da
utilizacdo das tabelas abaixo:

Tabela PS RET CONTROL_BRL

Acédo Altera o Altera o Altera o Altera o Excluir Transacdo de

Bancéria de Status do Status da Método de Portador do Transacdes Remessa

Retorno Titulo no Transacdo no | Pagamento Titulo para N&o Enviadas | Gerada ?
Banco para Banco para do Titulo para ?

BS$ - _ _ _ _ N - Nao B

Transacao

Gerada pelo

Banco - Tarifa
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Acéo Altera o Altera o Altera o Altera o Excluir Transacdo de

Bancéria de Status do Status da Método de Portador do TransacOes Remessa

Retorno Titulo no Transacdo no | Pagamento Titulo para N&o Enviadas | Gerada ?
Banco para Banco para do Titulo para ?

BA - _ _ _ _ N - Néo _

Transagdo

Gerada pelo

Banco - Titulo

Ainda Em

Aberto

BC - C - Titulo _ CHK - Cheque | C - Compa- Y - Sim N - Nao

Transagao Baixado no nhia ou

Gerada pelo Banco Carteira

Banco - Titulo

Baixado

BP - _ _ _ _ N -Nao _

Transagao

Gerada pelo

Banco - Titulo

Protestado

TA - B - Titulo A - Transacdo | B - Banco N -Nao _

Transac¢do de | Langado no Aceita pelo

Remessa Banco Banco

Aceita

TC - C - Titulo A - Transagdo | CHK - Cheque | C - Compa- Y - Sim N - Nao

Transacdao de | Baixado no Aceita pelo nhia ou

Remessa para | Banco Banco Carteira

Baixa Aceita

TR - R - Transagdo | R - Transacdo | BRL - _ N - Nao

Transagdo de | Bancaria Rejeitada pelo | Cobranca

Remessa Rejeitada no Banco Bancaria

Rejeitada Retorno Brasil

Tabela PS RET _PROTCTL_BRL

Acédo Bancéaria de Status Corrente de | Altera o Status de Altera o Portador do | Descricdo

Retorno

Protesto do Titulo

Protesto do Titulo
Para

Titulo Para

BC - Transacao
Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

AD - Solicitada
Alteragdo do Pré-
Registro do Protesto

NP - Sem Pré-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco Pelo Banco

BC - Transacgao
Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

CP - Confirmada
Solicitagdo de
Sustagdo do Protesto

PT - Titulo
Protestado

J - Departamento
Juridico

Titulo Protestado
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Acédo Bancéaria de
Retorno

Status Corrente de
Protesto do Titulo

Altera o Status de
Protesto do Titulo
Para

Altera o Portador do
Titulo Para

Descricéo

BC - Transagao IP - Iniciado PT - Titulo J - Departamento Titulo Protestado
Gerada pelo Banco - | Processo de Protesto | Protestado Juridico

Titulo Baixado

BC - Transagao NP - Sem Pré- NP - Sem Pré- C - Companhia ou Titulo Fechado no

Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

Registro de Protesto

Registro de Protesto

Carteira

Banco pela Empresa

BC - Transacao
Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

PC - Sustagao de
Protesto Efetivada

NP - Sem Pr¢é-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco Pelo Banco

BC - Transacao
Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

PP - Solicita¢do do
Pré-Registro do
Protesto Confirmada

NP - Sem Pré-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco Pelo Banco

BC - Transacao
Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

PR - Confirmada
Solicitagdo de
Protesto

NP - Sem Pré-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco Pelo Banco

BC - Transagao RC - Solicitada PT - Titulo J - Departamento Titulo Protestado
Gerada pelo Banco - | Sustagdo do Protesto | Protestado Juridico

Titulo Baixado

BC - Transagao RN - Solicitada NP - Sem Pré- C - Companhia ou Titulo Fechado no

Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

Sustagdo do Pré-
Registro do Protesto

Registro de Protesto

Carteira

Banco Pelo Banco

BC - Transacgao
Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

RP - Solicitagdo de
Protesto

NP - Sem Pré-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco Pelo Banco

BC - Transacgao
Gerada pelo Banco -
Titulo Baixado

RR - Solicitado Pré-
Reg do Protesto

NP - Sem Pré-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco Pelo Banco

BP - Transagdo AD - Solicitada IP - Iniciado P - Cartorio Titulo Enviado para
Gerada pelo Banco - | Alteragdo do Pré- Processo de Protesto Cartorio

Titulo Protestado Registro do Protesto

BP - Transagdo CP - Confirmada PC - Sustagdo de B - Banco Protesto Cancelado
Gerada pelo Banco - | Solicitagdo de Protesto Efetivada

Titulo Protestado Sustagdo do Protesto

BP - Transagdo PP - Solicitagdo do IP - Iniciado P - Cartério Titulo Enviado para
Gerada pelo Banco - | Pré-Registro do Processo de Protesto Cartorio

Titulo Protestado Protesto Confirmada

BP - Transagdo PR - Confirmada IP - Iniciado P - Cartorio Titulo Enviado para

Gerada pelo Banco -
Titulo Protestado

Solicitagdo de
Protesto

Processo de Protesto

Cartorio
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Acédo Bancéaria de

Status Corrente de

Altera o Status de

Altera o Portador do

Descricéo

Retorno Protesto do Titulo Protesto do Titulo Titulo Para
Para
BP - Transagdo RN - Solicitada IP - Iniciado P - Cartorio Titulo Enviado para
Gerada pelo Banco - | Sustagdo do Pré- Processo de Protesto Cartorio
Titulo Protestado Registro do Protesto
BP - Transagdo AD - Solicitada IP - Iniciado B - Banco Pré-Registro do
Gerada pelo Banco - | Alteragao do Pré- Processo de Protesto Protesto Rejeitado
Titulo Protestado Registro do Protesto
TA - Transagdo de RC - Solicitada CP - Confirmada P - Cartorio Sustagdo de Protesto
Remessa Aceita Sustag@o do Protesto | Solicitagdo de Confirmada
Sustacdo do Protesto
TA - Transagdo de RN - Solicitada NP - Sem Pré- B - Banco Cancelamento do
Remessa Aceita Sustagdo do Pré- Registro de Protesto Pré-Registro do
Registro do Protesto Protesto
TA - Transagdo de RP - Solicitag¢do de PR - Confirmada B - Banco Solicitagdo de
Remessa Aceita Protesto Solicitacao de Protesto Confirmada
Protesto
TA - Transagdo de RR - Solicitado Pré- | PP - Solicitagdo do B - Banco Pré-Registro do

Remessa Aceita

Reg do Protesto

Pré-Registro do
Protesto Confirmada

Protesto Confirmado

TC - Transacédo de
Remessa para Baixa
Aceita

AD - Solicitada
Alteracao do Pré-
Registro do Protesto

NP - Sem Pr¢é-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco pela Empresa

TC - Transacédo de
Remessa para Baixa
Aceita

PC - Sustagao de
Protesto Efetivada

NP - Sem Pr¢é-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco pela Empresa

TC - Transacédo de
Remessa para Baixa
Aceita

PP - Solicita¢do do
Pré-Registro do
Protesto Confirmada

NP - Sem Pr¢é-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco pela Empresa

TC - Transacédo de
Remessa para Baixa
Aceita

PR - Confirmada
Solicitagdo de
Protesto

NP - Sem Pré-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco pela Empresa

TC - Transacédo de
Remessa para Baixa
Aceita

RN - Solicitada
Sustagdo do Pré-
Registro do Protesto

NP - Sem Pr¢é-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco pela Empresa

TC - Transacédo de
Remessa para Baixa
Aceita

RP - Solicitagdo de
Protesto

NP - Sem Pr¢é-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco pela Empresa

TC - Transacédo de
Remessa para Baixa
Aceita

RR - Solicitado Pré-
Registro do Protesto

NP - Sem Pr¢é-
Registro de Protesto

C - Companhia ou
Carteira

Titulo Fechado no
Banco pela Empresa
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Acédo Bancéaria de Status Corrente de | Altera o Status de Altera o Portador do | Descricdo
Retorno Protesto do Titulo Protesto do Titulo Titulo Para
Para
TR - Transa¢do de AD - Solicitada PP - Solicitagdo do B - Banco Pré-Registro do
Remessa Rejeitada Alteracdo do Pré- Pré-Registro do Protesto Rejeitado
Registro do Protesto | Protesto Confirmada
TR - Transa¢do de RC - Solicitada IP - Iniciado P - Cartorio Solicitagdo de
Remessa Rejeitada Sustacdo do Protesto | Processo de Protesto Sustacdo do Protesto
Rejeitada
TR - Transacédo de RN - Solicitada PP - Solicitacdo do B - Banco Solicitacdo da
Remessa Rejeitada Sustacdo do Pré- Pré-Registro do Sustacdo do Pré-
Registro do Protesto | Protesto Confirmada Registro do Protesto
Rejeitada
TR - Transagao de RP - Solicita¢ao de NP - Sem Pré- B - Banco Solicitagdo de

Remessa Rejeitada

Protesto

Registro de Protesto

Protesto Rejeitada

Processando as Transac¢Oes de Pagamento

A ultima etapa do processamento do retorno bancario € o tratamento das transagdes de pagamento pelo
Contas a Receber PeopleSoft. Esse passo consiste na identificagdo dos pagamentos retornados pelo banco ¢
no preenchimento de um conjunto de tabelas que serdo utilizadas posteriormente para a aplicagdo dos
pagamentos contra os titulos a receber, de forma automatica (através do Previsor de Pagamentos) ou
manualmente (através da Planilha de Pagamentos).

As tabelas de pagamento que sao preenchidas pelo processamento das transagdes de pagamento sdo as

seguintes:

 PS DEPOSIT_CONTROL

« PS PAYMENT

« PS_ PAYMENT ID _ITEM

« PS_PAYMENT ID CUST

O Contas a Receber PeopleSoft utiliza o seguinte critério para a selegdo das transagdes de pagamento a serem

processadas:

» seleciona todas as transacdes carregadas para a Tabela Intermediéria de Detalhe - Detail
(PS_RET DTL BRL EC) associadas a registros Cabecalho - Header que ja tenham sido validados
(campo RET HDR STAT BRL ="V - Validado") ou que tenham sido processados parcialmente (campo
RET _HDR _STAT BRL="P - Processado Parcialmente"), isto €, algum erro foi encontrado em uma linha
do detalhe processada anteriormente para o registro do cabecalho em questao.

» todas as transacgdes carregadas para a Tabela Intermediaria Detalhe - Detail (PS_RET DTL BRL EC)

que ainda ndo tenham sido processadas (campo RET DTL STAT BRL ="N - A Processar") ou que ja
tenham sido processadas anteriormente e algum erro tenha sido identificado (campo

RET DTL _STAT BRL ="E - Erro no Registro Detalhe do Arquivo").
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« as transacdes selecionadas deverdo ter como acao bancaria (campo RET BNK ACTION BRL) os
seguintes valores:

» PB - Pagamento Recebido
» PC - Pagamento Recebido para Titulo Baixado

Para cada transagdo selecionada, o Contas a Receber PeopleSoft tenta identificar o titulo ao qual a mesma esta
associada através da utilizagdo do seguinte critério:

— Banco/conta (campos BANK SETID, BANK CD, BANK CD CPTY e BANK ACCT KEY) e numero
de sequéncia bancaria (campo BANK SEQ NUM_BRL) retornados no arquivo do banco em comparagao a
tabela de titulos (PS_ITEM).

Caso o titulo ndo tenha sido encontrado utilizando-se o critério anterior, o sistema confronta o "nosso
numero" retornado pelo banco (campo BANK ITEM KEY BRL) contra a tabela de transagdes de remessa
(PS_REM_TRANS BRL).

Observacgdo: Caso o titulo ndo seja encontrado por qualquer motivo, somente as tabelas
DEPOSIT_CONTROL e PS_ PAYMENT serdo preenchidas.

As tabelas abaixo ilustram como o processamento das transa¢des de pagamento preenche os principais
campos das tabelas de pagamento:

Tabela DEPOST_CONTROL

Campo Origem da Informagéo Observagéo

DEPOSIT BU PS_ BANK ACCT DEFN.DEPOSIT_BU Obtida a Unidade de Depésito definida para
0 banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo.

DEPOSIT _ID PS BUS UNIT TBL_AR.DEPOSIT ID_S [ Obtido a partir do ultimo

EQ NUM DEPOSIT ID SEQ NUM obtido da tabela
PS_BUS UNIT_TBL AR para a Unidade
de Deposito em questdo.

OPRID Identifica¢do do Operador que solicitou a
execugdo do processo de retorno.

ASSN_OPRID Identificacdo do Operador que solicitou a
execugdo do processo de retorno.

BUSINESS UNIT Obtida a Unidade de Depdsito definida para
0 banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo.

DEPOSIT TYPE PS BANK ACCT TBL.DEPOSIT TYPE [ Obtido o Tipo de Deposito definido para o
banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo.

BANK SETID PS BANK COLCT MTHD.SETID Obtido o ID Set definido para o banco/conta
de gerenciamento responsavel pelo retorno
do arquivo.
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Campo Origem da Informacéo Observacao

BANK CD PS BANK COLCT MTHD.BANK CD Obtido o Codigo do Banco definido para o
banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo.

BNK ID NBR PS BANK CD TBL.BANK ID NBR Obtida a Identificacdo externa do banco

definida para o banco responsavel pelo
retorno do arquivo.

BANK_ACCT KEY

PS_BANK_COLCT MTHD.BANK_ACCT
_KEY

Obtido o Cddigo da Conta Bancaria
definido para o banco/conta de
gerenciamento responsavel pelo retorno do
arquivo.

BANK_ACCOUNT NU
M

PS_BANK_ACCT DEFN.BANK_ACCOU
NT NUM

Obtido o N° da conta bancaria definida para
o0 banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo.

CONTROL AMT

Somatdria dos valores dos pagamentos
contidos no Controle de Depositos.

CONTROL_CNT

Somatoria da quantidade de pagamentos
contidos no Controle de Depositos.

ENTERED AMT

Somatdria dos valores dos pagamentos
contidos no Controle de Depositos.

ENTERED CNT

Somatoria da quantidade de pagamentos
contidos no Controle de Depositos.

RECEIVED DT

PS RET DTL BRL EC.DT TRAN_IN B
NK_BRL

Obtida a partir da data da transacdo no
banco, ou seja, a data do pagamento do
titulo no banco.

ENTRY_DT

Data de Processamento do Retorno.

ACCOUNTING DT

PS_RET DTL_BRL EC.CREDIT DATE_
BRL

Obtida a partir da data de crédito informada
pelo banco no arquivo de retorno.

LOCKBOX_RUN_ID

PS_RET HDR BRL_EC.RET FILE NUM
BRL

Numero do arquivo de retorno informado
pelo banco.

CONTROL CURRENC
Y

PS_BANK_ACCT TBL.CURRENCY CD

Obtida a moeda do pagamento definida para
o banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo. Normalmente sera
Real (RS).

FORMAT CURRENCY

PS_ BANK_ACCT TBL.CURRENCY CD

Obtida a moeda do pagamento definida para
o0 banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo. Normalmente sera
Real (RS).
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Campo

Origem da Informacéo

Observacao

PYMT RT TYPE

PS BANK_ACCT TBL.CUR _RT TYPE

Obtido o tipo de taxa de cambio definida
para o banco/conta de gerenciamento
responsavel pelo retorno do arquivo.

PYMT RATE MULT

Obtido através do processamento de multi
moeda realizado quando a Moeda Base da
Unidade de Deposito for diferente da Moeda
do Pagamento, nos demais casos sera
sempre 1.

PYMT RATE DIV

Obtido através do processamento de multi
moeda realizado quando a Moeda Base da
Unidade de Deposito for diferente da Moeda
do Pagamento, nos demais casos sera
sempre 1.

PROCESS INSTANCE

Instancia de Processamento

CASH_CNTRL

PS BANK_ACCT TBL.CASH CNTL US
E FLG

Obtido o Controle de Caixa definido para o
banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo.

Tabela PS PAYMENT

Campo Origem da Informacéo Observacao

DEPOSIT BU PS BANK ACCT DEFN.DEPOSIT BU Obtida a Unidade de Deposito definida para
o0 banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo.

DEPOSIT _ID PS_BUS UNIT TBL_AR.DEPOSIT ID S | Obtido a partir do tltimo

EQ NUM

DEPOSIT ID SEQ _NUM obtido da tabela
PS BUS UNIT TBL AR paraa Unidade
de Deposito em questio.

PAYMENT SEQ NUM

Numero de sequéncia para cada pagamento
retornado.

PAYMENT ID

PS_RET DTL BRL_EC.BANK-
ITEM_KEY BRL

Preenchido a partir do Nosso Ntimero
retornado pelo banco.

PAYMENT AMT

PS_RET DTL_BRL _EC.PAYMENT AM
T

Preenchido a partir do Valor do pagamento
retornado pelo banco.

PAYMENT STATUS

Caso o titulo para o qual o pagamento se
refere tenha sido encontrado o valor deste
campo sera I - Langado Diretamente, caso
contrario sera U - Nao Identificado.

PAYMENT METHOD

Sera sempre BRL - Cobranga Bancaria
Brasil.
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Campo

Origem da Informacéo

Observacao

ENTRY DT

Data de Processamento do Retorno.

ACCOUNTING DT

PS_RET DTL BRL_EC.CREDIT DATE_

BRL

Obtida a partir da data de crédito informada
pelo banco no arquivo de retorno.

SEL_CUST_ID

Caso o titulo para o qual o pagamento se
refere tenha sido encontrado o valor deste
campo serda Y - Selecionar Titulos via ID
Cliente, caso contrario sera N - Selecionar
Titulos via ID Cliente.

ID_SEQ ITEM

Somatdria da quantidade de registro geradas
na tabela PS PAYMENT ID ITEM para
este pagamento.

AMT REM

PS_RET DTL_BRL EC.PAYMENT AM
T

Preenchido a partir do Valor do pagamento
retornado pelo banco.

DISC_TAKEN

PS_RET DTL BRL EC.DISC_TAKEN

Preenchido com o Valor obtido do campo
Desconto retornado pelo banco. O valor a
ser populado no campo nao representa
efetivamente o valor do desconto concedido,
tendo em vista que para muitos bancos o
valor do desconto ¢ retornado juntamente
com o valor do abatimento concedido, ou
em um outro formato.

DISC_EARNED

PS_ITEM.DISC_AVAIL

Somente sera preenchido caso exista
efetivamente um desconto disponivel tendo
em vista a data de pagamento e a data do
desconto e somente se o pagamento nio seja
menor do que valor total esperado.

PP_SW

PS_BANK_ACCT TBL.PP_SW

Obtido a partir da opg¢do Previsao de
Pagamento definida para o banco/conta de
gerenciamento responsavel pelo retorno do
arquivo.

LOCKBOX_PYMNT I
D

PS_RET DTL BRL EC.RET REC_NUM
_BRL

Identifica o nimero do registro no arquivo
de retorno que se refere a este pagamento.

PAYMENT CURRENC
Y

PS_BANK_ACCT TBL.CURRENCY CD

Obtida a moeda do pagamento definida para
o banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo. Normalmente sera
Real (RS).

PYMT RT TYPE

PS BANK_ACCT TBL.CUR RT TYPE

Obtido o tipo de taxa de cambio definida
para o banco/conta de gerenciamento
responsavel pelo retorno do arquivo.
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Campo

Origem da Informacéo

Observacao

PYMT RATE MULT

Obtido através do processamento de multi
moeda realizado quando a Moeda Base da
Unidade de Deposito for diferente da Moeda
do Pagamento, nos demais casos sera
sempre |

PYMT RATE DIV

Obtido através do processamento de multi
moeda realizado quando a Moeda Base da
Unidade de Deposito for diferente da Moeda
do Pagamento, nos demais casos sera
sempre |

CURRENCY_CD

PS_BUS_UNIT TBL GL.
BASE_CURRENCY

Identifica a Moeda base da Unidade de
Negocio associada a Unidade de Deposito
do pagamento.

MISC PAYMENT

Caso o titulo para o qual o pagamento se
refere ndo tenha sido encontrado o valor
deste campo sera Y - Lancar Diretamente,
caso contrario, sera N - Nao Lancar
diretamente.

PROCESS INSTANCE

Instancia do processamento do retorno.

CASH_CNTRL USE

PS BANK_ACCT TBL.CASH CNTL US
E FLG

Obtido o Controle de Caixa definido para o
banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo.

REF LEVEL

Caso o titulo para o qual o pagamento se
refere ndo tenha sido encontrado ou se a
moeda do pagamento for diferente da moeda
do titulo, o valor deste campo sera S -
Sumariado, caso contrario serd D -
Detalhado.

STTLMNT DT _EST

Data de Processamento do Retorno.

DOC_SEQ DATE

Data de Processamento do Retorno.

DATA SOURCE

BRL - Cobranga Bancaria Brasil.

ORIG_BAL_AMT

PS_ITEM.ORIG_BAL_AMT

Populado com o valor do saldo original do
titulo.

FC_AMT

PS RET DTL BRL EC.FC_AMT +
PS_RET DTL BRL EC.LC_AMT BRL

Populado com a soma dos valores de Juros e
Multa retornado no arquivo de retorno do
banco.

DED TAKEN AMT B
RL

PS_RET DTL BRL EC.
DED_TAKEN AMT BRL

Populado com o valor do abatimento
concedido informado no arquivo de retorno
do banco.
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Tabela PS PAYMENT_ID_ITEM (somente sera preenchida caso o titulo tenha sido identificado)

Campo Origem da Informagéo Observagao

DEPOSIT BU PS BANK ACCT DEFN.DEPOSIT BU Obtida a Unidade de Deposito definida para
o banco/conta de gerenciamento responsavel
pelo retorno do arquivo

DEPOSIT ID PS BUS UNIT TBL AR.DEPOSIT ID S | Obtido a partir do ultimo

EQ NUM DEPOSIT ID_SEQ NUM obtido da tabela
PS BUS UNIT TBL AR paraa Unidade
de Deposito em questdo

PAYMENT SEQ NUM Numero de sequéncia para cada pagamento
retornado
ID_ SEQ NUM Numero de sequéncia para cada parcela

componente do pagamento (titulo original,
juros e multa)

ITEM No caso da parcela referente ao titulo, este
campo conterd a identificacdo do proprio
titulo.

No caso das parcelas de Juros ¢ Multa, o
Contas a Receber PeopleSoft compdem o
contetdo deste campo utilizando a
identificagdo do titulo original mais um
prefixo, sufixo ou nimero sequencial
dependendo da configurag@o utilizada para
Juros (FC-01) ou Multa (LC-01) obtidas da
tabela PS_ ENTRY USE TBL.

ITEM_LINE Populado com o contetido de
PS ITEM.ITEM_LINE.

DOCUMENT PS_ITEM.ITEM Utilizado para a identificacdo do titulo tanto
para a parcela referente ao pagamento do
titulo original quanto para as parcelas
referentes a Juros e Multa.

PAY AMT Sera populado com o valor pago de cada
uma das parcelas componentes do
pagamento (valor pago correspondente ao
titulo original, valor pago de juros, valor
pago de multa). (*)

ITEM_AMT Para a parcela referente ao pagamento do
titulo original, este campo ird conter a
diferenca entre o saldo original do titulo e o
valor pago referente ao original.

Para as parcelas de juros e multa, este
campo ira conter os valores esperados pelo
Contas a Receber para cada uma das
respectivas parcelas.
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Campo Origem da Informacgao Observacao

ITEM_DT Data de processamento do arquivo de
retorno.

BUSINESS UNIT PS_ITEM.BUSINESS UNIT Sera preenchido com a Unidade de Negdcio

definida para o titulo.

CUST _ID PS_ITEM.CUST ID Sera preenchido com a ID do Cliente
definido para o titulo.

BAL AMT Sera preenchido com o valor esperado para
pagamento de cada uma das parcelas (titulo
original, valor esperado de juros e valor
esperado de multa).

DISC_ACTION Para o titulo original: no caso de pagamento
a menor (independente da disponibilidade
do desconto) ou se o pagamento foi
realizado fora do prazo de concessao do
desconto ou ndo havendo um desconto
disponivel, o conteudo deste campo sera
sempre N - Ndo Receber Desconto, caso
contrario sera populado com Y - Receber
Desconto.

Para as demais parcelas componentes do
pagamento: o conteiido deste campo sera
sempre N - Nao Receber Desconto.

DISC _STATUS Para o titulo original: caso exista um
desconto disponivel e a data de pagamento
estd dentro do prazo para a concessdo do
desconto ou a opgdo sempre conceder
desconto tenha sido assinalada para o titulo,
o contetido deste campo serd E - Desconto
Obtido, caso contrario sera U - Desconto
Nao Obtido.

Para as demais parcelas componentes do
pagamento: o contetido deste campo sera
sempre U - Desconto Nao Obtido.

DISC TAKEN Sera preenchido como zero. O Previsor de
pagamentos e¢/ou a Planilha de Pagamentos,
quando executados para a aplicacdo do
pagamento, irdo calcular o conteido deste
campo.
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Campo

Origem da Informacgao

Observacao

DISC_AVAIL

PS ITEM.DISC AVAIL

Para o titulo original: no caso de pagamento
a menor (independente da disponibilidade
do desconto) ou se o pagamento foi
realizado em uma data imprépria para a
concessdo do desconto ou ndo havendo um
desconto disponivel, o contetido deste
campo sera sempre zero, caso contrario sera
populado com o contetido do desconto
disponivel para o titulo.

Para as demais parcelas componentes do
pagamento: o contetido deste campo sera
sempre zero.

ENTRY_TYPE

PS_AUTO ENTRY_TBL.ENTRY TYPE

Sera obtido o ENTRY_TYPE da tabela
PS_AUTO_ENTRY_ TBL utilizando-se o
ENTRY_USE _ID especifico para cada uma
das parcelas componentes do pagamento
(titulo original, juros e multa).

ENTRY REASON

Sera sempre populado com brancos.

ENTRY_USE_ID

Seréa populado com o especifico
ENTRY USE ID definido para cada
parcela de pagamento, ou seja:

Titulo Original - WS-01
Juros - FC-01
Multa - LC-01

DST ID_AR

PS_AUTO_REASON_TBL.DST ID AR
OU PS_BUS_UNIT TBL_AR.
DST ID_AR

Sera utilizado o valor obtido de
PS_AUTO_REASON_TBL, ou de
BUS_UNIT TBL_AR, caso nenhum valor
tenha sido definido para o
ENTRY USE ID em questdo na primeira
tabela.

REF_VALUE

No caso da parcela referente ao titulo, este
campo contera a identificagdo do proprio
titulo.

No caso das parcelas de Juros ¢ Multa, o
Contas a Receber PeopleSoft compdem o
contetudo deste campo utilizando a
identificacgdo do titulo original mais um
prefixo, sufixo ou numero sequencial
dependendo da configuracdo utilizada para
Juros (FC-01) ou Multa (LC-01) obtidas da
tabela PS ENTRY USE TBL.

PAY _AMT BASE

Valor do pagamento para cada uma das
parcelas na moeda base do pagamento.

DISC_BASE

Valor do desconto obtido na moeda base da
Unidade de Deposito.
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Campo

Origem da Informacgao

Observacao

REAL _GAIN LOSS

Valor calculado para perdas e ganhos
realizados quando a moeda do pagamento
for diferente da moeda base da Unidade de
Depésito ou da moeda base do titulo.

BAL CURRENCY

PS ITEM.BAL CURRENCY

Codigo da moeda base do titulo.

CURRENCY_CD

PS_ITEM.CURRENCY_CD

A moeda base da unidade de negdcio
associada ao titulo.

DST _ID REAL

PS_BUS_UNIT TBL_AR.DST ID_REAL

Sera preenchido com o ID Distribuigdo para
o valor de perdas e ganhos realizados
somente quando o valor de perda e ganhos
realizados for calculado, nos demais casos
sempre sera branco.

CUR_RT TYPE

PS_BANK_ACCT TBL.CUR_RT TYPE

Obtido o Tipo de Taxa de Cambio definido
para o banco/conta de gerenciamento
responsavel pelo retorno do arquivo.

RATE MULT

PS_ITEM.RATE_MULT

Sera preenchido com o valor do
Multiplicador de Taxa definido para o titulo
no momento do langamento do mesmo se a
moeda do langamento for diferente da
moeda base da unidade de negécio.

RATE DIV

PS_ITEM.RATE DIV

Sera preenchido com o valor do Divisor de
Taxa definido para o titulo no momento do
langamento do mesmo se a moeda do
lancamento for diferente da moeda base da
unidade de negocio.

RATE MULT NEW

Sera preenchido com o valor do novo
Multiplicador de Taxa obtido em relagao a
data do pagamento, moeda do pagamento e
moeda da Unidade de Depdsito.

RATE_DIV_NEW

Sera preenchido com o valor do novo
Divisor de Taxa obtido em relagdo a data do
pagamento, moeda do pagamento e moeda
da Unidade de Deposito.

PROCESS INSTANCE

Instancia de processamento do retorno.

(*) Os valores pagos para cada uma das parcelas serdo deduzidos a partir do campo PAYMENT AMT da
tabela PS RET DTL BRL EC, conforme as regras a seguir:

REGRA 1 - PAGAMENTO A MENOR

Caso o valor pago seja menor ou igual ao saldo do titulo (PS_ITEM.BAL AMT).
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Parcela

Valor Pago

Valor do pagamento referente ao saldo do
titulo (original)

sera considerado o valor do pagamento
(PS_RET DTL BRL EC.PAYMENT AMT)

Valor do desconto concedido, caso disponivel

sera considerado zero caso exista algum valor esperado para juros
e/ou multa

Valor de juros pago, caso algum valor de juros
seja esperado

sera considerado zero

Valor de multa pago, caso algum valor de juros
seja esperado

sera considerado zero

REGRA 2 - PAGAMENTO A MAIOR

Aplicéavel na seguinte situacdo: valor pago pelo cliente ¢ maior que o valor do saldo do titulo porém menor

que a seguinte operagio:

+ valor do titulo

+ valor de juros esperado

+ valor de multa esperado

- valor de desconto disponivel

= valor total do titulo.

Parcela

Valor Pago

Valor do pagamento referente ao saldo do
titulo (original)

sera considerado o valor do saldo do titulo (PS_ITEM.BAL AMT)

Valor do desconto concedido, caso disponivel

sera considerado zero pois uma situagdo de pagamento a menor foi
identificada, uma vez que sdo esperados valores para juros e/ou multa

Valor de juros pago, caso algum valor de juros
seja esperado

se a opc¢ao Considerar Juros Antes de Multa tiver sido selecionada
para a conta de gerenciamento responsavel pelo retorno do
pagamento, o valor de juros pago sera exatamente o valor esperado
ou a diferenga entre o valor pago menos o saldo do titulo caso tal
diferenca seja menor do que o valor de juros esperado.

se a opgdo Considerar Juros Antes de Multa ndo tiver sido
selecionada, o valor de juros pago serd a diferenca entre o valor pago
menos o saldo do titulo menos o valor de multa pago.
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Parcela

Valor Pago

Valor de multa pago, caso algum valor de juros
seja esperado

se a opgdo Considerar Juros Antes de Multa ndo tiver sido
selecionada para a conta de gerenciamento responsavel pelo retorno
do pagamento, o valor de multa pago sera exatamente o valor
esperado ou a diferenga entre o valor pago menos o saldo do titulo
caso tal diferenga seja menor do que o valor de multa esperado.

se a opc¢ao Considerar Juros Antes de Multa tiver sido selecionada, o
valor de multa pago sera a diferenga entre o valor pago menos o saldo
do titulo menos o valor de juros pago.

REGRA 3 - PAGAMENTO TOTAL

Caso o valor pago seja igual ao valor total esperado, ou seja:

+ valor do saldo

+ valor de juros esperado

+ valor de multa esperado

- valor do desconto disponivel

= valor total do titulo.

Parcela

Valor Pago

Valor do pagamento referente ao saldo do
titulo (original)

sera considerado o valor do saldo do titulo (PS ITEM.BAL AMT)

Valor do desconto concedido, caso disponivel

sera considerado o desconto disponivel

Valor de juros pago, caso algum valor de juros
seja esperado

sera considerado o valor de juros esperado.

Valor de multa pago, caso algum valor de juros
seja esperado

sera considerado o valor de multa esperado.

REGRA 4 - PAGAMENTO A MAIOR

Caso o valor pago seja maior do que o valor total esperado, ou seja:

+ valor do saldo

+ valor de juros esperado

+ valor de multa esperado

- valor do desconto disponivel

= valor total do titulo.
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Parcela

Valor Pago

Valor do pagamento referente ao saldo do titulo
(original)

sera considerado o valor do saldo do titulo (PS_ ITEM.BAL AMT)
acrescido da diferenca entre o valor do pagamento menos o valor do
saldo do titulo acrescido do valor de juros esperado mais o valor de
multa esperado menos o valor do desconto disponivel.

Valor do desconto concedido, caso disponivel

sera considerado o valor do desconto disponivel

Valor de juros pago, caso algum valor de juros
seja esperado

sera considerado o valor de juros esperado.

Valor de multa pago, caso algum valor de juros
seja esperado

sera considerado o valor de multa esperado.

Tabela PS PAYMENT ID CUST (Somente sera populada caso o titulo tenha sido identificado)

Campo Origem da Informagé&o Observagéo
DEPOSIT BU PS BANK ACCT DEFN.DEPOSIT | Obtida a Unidade de Deposito definida para o
BU banco/conta de gerenciamento responsavel pelo
retorno do arquivo.
DEPOSIT _ID PS BUS UNIT _TBL_AR.DEPOSIT I | Obtido a partir do altimo
D _SEQ NUM DEPOSIT ID_SEQ NUM obtido da tabela

PS BUS UNIT TBL AR para a Unidade de
Deposito em questdo.

PAYMENT SEQ NU

Numero de sequéncia para cada pagamento

M retornado.

ID SEQ NUM Sera sempre 1 (hum), uma vez que somente um
cliente existira para o pagamento de cada titulo.

BUSINESS UNIT PS ITEM.BUSINESS UNIT Sera populado com a Unidade de Negocio definida
para o titulo.

CUST_ID PS_ITEM.CUST ID Sera populado com a ID do Cliente definido para o
titulo.

NAMEI1 PS_CUSTOMER.NAMEI1 Sera populado com o Nome 1 do Cliente
responsavel pelo pagamento do titulo

CITY PS_CUST _ADDRESS ADDR.CITY Sera populado com a cidade definida para o mais
recente enderego primario de cobranga do Cliente
responsavel pelo pagamento do titulo

POSTAL PS _CUST _ADDRESS Sera populado com o cdodigo postal definido para o

ADDR.POSTAL

mais recente endereco primario de cobranga do
Cliente responsavel pelo pagamento do titulo
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Campo Origem da Informacéo

Observacao

REMIT FROM SETI | PS CUSTOMER.
D REMIT FROM_SETID

Sera populado com o ID Set definido para o
Cliente de Remessa associado ao Cliente
responsavel pelo pagamento do titulo

REMIT FROM _CUS | PS_CUSTOMER.
T ID REMIT_FROM_CUST _ID

Sera populado com o ID do Cliente de Remessa
associado ao Cliente responséavel pelo pagamento
do titulo

CORPORATE SETID | PS CUSTOMER.
CORPORATE SETID

Sera populado com o ID Set definido para o
Cliente Corporativo associado ao Cliente
responsavel pelo pagamento do titulo

CORPORATE_CUST | PS_CUSTOMER.
D CORPORATE_CUST ID

Sera populado com o ID do Cliente Corporativo
associado ao Cliente responséavel pelo pagamento
do titulo

Consultando Titulos

As paginas de consulta de Titulos e Transagdes Bancarias sao:
* Consulta ¢ Manutencdo do Titulo

* Consulta do Cabecalho da Remessa

» Consulta do Detalhe da Remessa

» Consulta e Manutengao do Cabecalho do Retorno

+ Consulta e Manutengao do Detalhe do Retorno

» Consulta e Manutengao das Transagoes de Remessa

Consultando e Mantendo Titulos

116

Acesse a pagina Consulta e Manutengdo de Titulos
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Consulta/Manutencgao de Titulos

dnurenao LIS

1] Set:lmaa UM:IMQ_. Cliente:lic% Consulta:’iq. Class:lm
Ref1: | @& [ @ Rerz [ @ | @, .
Ref3: | @ [ @ Refa: | @ | @, € ou
Data: | @ [« @[ H wr [ F & ]  Opgies |

Personalizar | Buscar | Exibir Tudo | | # Frimeiro © 1.2 ge 12 B Ultimo

m Inf, Thule 2 | Inf. Thulo 3 || Inf. Tkulo 4 [ Inf. Thule 5 | Inf Tiulo 6 =

Unidade de Negdcio 1D Cliente ID Titulo Linha Titulo Status do Titulo
1 BGAR1 BGARCBO1 BO1F_01_01 Fechado
2 BGAR1 BGARCO1A TIT_01A Fechado
3 BGAR1 BGARCO1A TIT_01B Fechado

Pagina Consulta e Manutengéo de Titulos

Observacgdo: A pagina de Consulta/Manutencéo de Titulos exibe varias outras colunas contendo
informagdes dos titulos que atendem os parametros inseridos para consulta.

Através da pagina de Consulta/Manutencao de Titulos pode—se efetuar a verificagdo de possiveis erros
durante o processo de validagdo de novas transagdes. Neste caso, quando o processo de validacdo detecta

alguma inconsisténcia nas transagdes novas, utiliza—se essa pagina para verificar o motivo que originou tal

inconsisténcia. Em seguida, deve—se corrigir o erro manualmente na pagina utilizando para isso uma das

paginas correspondentes - excecdo feita as inconsisténcias relativas ao Agente Bancario (Banco/Conta) e ao
Método de Pagamento. Apos essa(s) correcdo(des), o processo de validagdo deve ser executado novamente.

Pode-se alterar o agente bancario através da utilizagdo dessa pagina, desde que sejam respeitadas as seguintes

condigdes:

+ Status do titulo no banco:
* "A" - Atributo de Agt Banc Requerido
« "E" - Titulo p/ Envio Contém Erro
» "N" - Titulo Ndo Lan¢ado no Banco

« Status do Titulo ("O" — Aberto)

» Tipo de Portador ("C" — Companhia)

Observacgdo: Caso a transagdo ja tenha sido enviada ao banco, a pagina a ser utilizada para mudanga do
Agente Bancario ¢ o de Manutengao de Titulo.

O método de pagamento podera ser alterado através da utilizacdo dessa pagina, desde que sejam respeitadas

as seguintes condigdes:

Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados.

117




Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

118

« Do M¢étodo de Pagamento "Cobranca Bancaria Brasil" para qualquer outro:
» Status do Titulo no Banco igual a "A" - Atributo de Agt Banc Requerido
» Status do Titulo no Banco igual a "E" - Titulo p/ Envio Contém Erro
» Status do Titulo no Banco igual a "N" - Titulo Nao Lan¢ado no Banco
« Status do Titulo igual a "O" - Aberto
» Tipo de Portador "C" igual a Companhia

Uma vez executada a acdo alteragdo do Método de Pagamento de Cobrancga Bancéria Brasil para qualquer
outro método, o Contas a Receber PeopleSoft preenche automaticamente o valor do campo Status do
Titulo no Banco com "N" - Titulo Nao Langado no Banco.

*  De um método de pagamento qualquer para o Método de Pagamento "Cobranga Bancaria Brasil":

Status do Titulo igual a "O" - Aberto
» Tipo de Portador igual a "C" - Companhia

» Status do Titulo no Banco deve ser diferente de "I" - Transacdo Bancéaria em Processo

Status do Titulo no Banco deve ser diferente de: "R" - Transac¢do Bancaria Rejeitada no Retorno

Uma vez executada a agdo alteragdo de um Método de Pagamento qualquer para o Método de Pagamento
Cobranga Bancaria Brasil, o Contas a Receber PeopleSoft preenche automaticamente o valor do campo Status
do Titulo no Banco com "A" - Atributo de Agt Banc Requerido.

Vocé pode classificar o resultado da consulta obtendo assim uma ordenagao dos dados. Para isso, existem
campos especificos que ao serem definidos norteiam essa classificagio:

e Numero do Titulo
« Data de vencimento

Acionando o botdo Executa Consulta vocé procura os titulos em questdo. Porém, para melhorar o
desempenho da consulta, vocé deve preencher os campos UN e Cliente anteriormente. Tal medida fara com
que o sistema faga a consulta mais rapidamente uma vez que a quantidade de dados pesquisada sera menor.

ID Set Este campo ¢ utilizado internamente pelo sistema para tornar disponivel ou ndo um
conjunto de valores possiveis para determinados Tipos de Referéncia. Quando esse
conjunto de valores torna-se disponivel para um determinado Tipo de Referéncia de
um IDSet especifico, as linhas que aparecem na caixa de dialogo coincidem com o
IDSet pré-parametrizado no cabegalho da pagina de pesquisa.

UN Utilizado como parametro de selegdo no cabegalho da pagina de pesquisa. Quando é
utilizado em conjunto com o campo Cliente otimiza a execugdo da pesquisa.

Cliente Especifica o cliente do(s) titulo(s) consultado(s). Quando ¢ utilizado em conjunto com
o campo UN otimiza a execugdo da pesquisa.

Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados.



Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

Consulta Nome especifico da consulta em questdo. Ao pressionar duas vezes sobre o campo, o
sistema torna disponivel uma caixa de didlogo contendo as op¢des disponiveis para a
pagina de consulta desejada. A partir da escolha de uma das opgdes de consulta, o
Contas a Receber PeopleSoft carrega os atributos configurados para o(s) Tipo(s),
Valore(s) de Referéncia e Operadores. Ainda assim vocé podera sobrepor qualquer
uma das informagdes que estejam disponiveis para alterag@o e o sistema guardara e
carregara a(s) mesma(s) como padrdo para reutiliza¢do futura.

Class (Classificar). Determina a ordem na qual os registros sdo apresentados a vocé. Esta
chave de classifica¢do da consulta, pode assumir as seguintes alternativas:

* Nenhuma

* Data de Vencimento

e Titulo (numeragao)

Observacdo: Mesmo que selecionando a op¢do Nenhuma, o sistema exibira os
titulos na ordem de numeragao de Titulo.

Ref 1 Determina os tipos de referéncia que podem ser utilizados como pardmetros de
pesquisa da pagina. De acordo com a consulta que vocé escolheu, o sistema
disponibiliza as respectivas alternativas possiveis. Para visualiza-las basta pressionar
a seta ao lado do campo.

Ref2 Idem o campo Ref 1.

Ref 3 Idem o campo Ref 1.

Ref 4 Idem o campo Ref 1.

Data Determina a referéncia do tipo "data" que pode ser utilizada como pardmetro de
pesquisa da pagina. O conjunto de valores validos para a referéncia do tipo data sdo:
* Data contabil
* Data de vencimento
* Data de desconto

Operador de Data Determina o operador da referéncia do tipo "data" que pode ser utilizado como
pardmetro de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo
cuja a data de vencimento seja maior que 31/12/98, deve selecionar o operador ">", ¢
assim por diante. As opgdes disponiveis sdo:

e ">"(Maior)

e "<"(Menor)

e ">="(Maior ou Igual)
e "<="(Menor ou Igual)
° n_n (Igual)
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Contetdo do Tipo de Ref Data

Determina uma data a ser utilizada para comparagao as datas dos titulos consultados.
Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cuja data de vencimento seja
igual a 31/12/98, o conteudo a ser informado neste campo sera 31/12/98.

Vir Determina a referéncia do tipo "valor" que pode ser utilizada como parametro de
pesquisa da pagina. O conjunto de valores validos para a referéncia do tipo valor sdo:
* Saldo do Cliente
e Valor de Desconto

Operador de Valor Determina o operador da referéncia do valor que pode ser usado como parametro de

pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cujo valor seja
maior que R$ 1.000,00, deve selecionar o operador ">", e assim por diante. As opgdes
disponiveis sdo:

e ">"(Maior)

e "<"(Menor)

e ">="(Maior ou Igual)

* "<="(Menor ou Igual)

. "= (Igual)

Conteudo do Tipo de Ref Vir

Determina um valor a ser utilizado para comparag@o aos valores dos titulos
consultados. Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cujo valor seja
igual a R$ 1.000,00, o contetido a ser informado neste campo sera 1.000,00.

E/Ou

Vocé podera escolher entre as alternativas disponiveis da configuragdo do operador.
As opgdes disponiveis sdo: "E" / "OU". Caso vocé escolha "E" todas as referéncias
escolhidas deverdo ser cumpridas para um determinado titulo de cobranga. Caso vocé
opte por "OU" todos os titulos que atendam ao menos uma das referéncias serdo
exibidos como resultado da consulta.

Botdo Executa Consulta

Este botdo dispara o processo de consulta de titulos segundo todas as variaveis
previamente selecionadas por vocé. O resultado da pesquisa pode ser observado na
parte inferior da pagina.

Consultando as Opcdes de Manutencéao de Titulo

Acesse a pagina de Opgodes de Manutenggo de Titulos através do vinculo Opgdes existente na pagina acima
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Opgoes
Selecionar Todos Desmarcar Todos
Definir Agente Bancario Alterar Método de Pagamento
[Marcar para Remessa Expressa Desmarcar para Remessa Express
0].4 Cancelar

Pagina de Opgdes de Manutengéo de Titulo

Botdo Opgoes

Opgoes — Selecionar Todos: ativa todos os campos de verificagdo do grupo de informagdes
ativo na Barra de Rolagem indicando que aqueles registros estao selecionados para a execugdo
de uma agao futura.

Opgodes — Desmarcar Todos: desativa todos os campos de verificacdo do grupo de informacdes
ativo na Barra de Rolagem, indicando que aqueles registros nao estdo selecionados para a
execugdo de uma agao futura.

Opgoes de Titulos Selecionados — Definir Agente Bancario: designa um novo agente bancario
(banco/conta) para o(s) titulo(s), ou seja, determina qual sera a entidade responsavel pela
execucdo dos procedimentos de cobranga daquele(s) titulo(s) previamente definido(s). Somente
os titulos de uma mesma Unidade de Negdcio poderdo ser selecionados na mesma operagdo. No
caso especifico de alteragdo do Agente Bancario, o titulo deve obedecer as regras mencionadas
anteriormente.

Opgdes de Titulos Selecionados — Alterar Método de Pagamento: altera o método de pagamento
para o(s) titulo(s) disponivel(is) através da consulta, segundo os critérios previamente definidos,
por exemplo: de Cheque para Cobranga Bancaria Brasil. No caso especifico de alteragdo para o
Cobranga Bancaria Brasil, o titulo deve obedecer as regras mencionadas anteriormente.

Opgoes de Titulos Selecionados — Marcar para Remessa Expressa: marca todos os titulos
selecionados para Remessa Expressa. Somente os titulos de uma mesma Unidade de Negocio
poderao ser selecionados na mesma operagao.

Opgoes de Titulos Selecionados — Desmarcar para Remessa Expressa: desmarca todos os titulos
selecionados como Remessa Expressa. Somente os titulos de uma mesma Unidade de Negocio
poderdo ser selecionados na mesma operagao.

Consultando e Mantendo as Transagoes de Remessa

Acesse a pagina Consulta e Manutengdo de Transa¢des de Remessa
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Cons Manut Trans Banc Remessa
e

ID Set: [SHARE @,  UM:[BGAR7 @, clientes | @ Consulta:lick{:lassiﬁca:lm
Ref1: | @[ @& gerz [ @] @ &

Ref3: [ & @& pera: [ @] @ " ou

Data: | Q< @ B wr [ [ @& | ~ Opces 7

Remes=a Bancaria 2 Remes=a Bancaria 3 Remessa Bancaria 4 Remes=sa Bancaria 5 E)

'Unigagede 4D Cliente 0 Titulo Linha *Tipo de Transagdo de Datal
Negocio Titulo Remessa
1(BGAR7 @, |BGARCBO1 @, |cB3o101 | RemNovaTit = |23
| | |

Pagina Consulta e Manutencgao de Transagbes de Remessa

Através dessa pagina é possivel:

» Verificar as transagdes rejeitadas pelo banco

» Caso o banco tenha rejeitado alguma transacao enviada pela empresa, vocé utiliza esta pagina para
verificar o motivo da rejeigdo.

* Reconhecer a rejeigdo
» Vocé sinaliza manualmente a transacdo rejeitada que foi verificada.
» Reenviar a transacdo de remessa

» Corrigir manualmente o motivo da rejei¢do dentro do sistema e ainda gerar uma nova transacao de
remessa para o banco.

Também ¢é possivel efetuar o reconhecimento de todas as transagdes rejeitadas que vocé previamente
selecionou na consulta. O sistema altera o status do respectivo titulo no banco, de modo que esta transacao
seja considerada com o novo status do titulo no banco, sendo confirmada pelo mesmo.

+ Status da Transag@o no Banco igual a "R" Transac¢éo rejeitada pelo Banco

» Transagdo Reenviada igual a "N" Transac¢éo rejeitada ndo confirmada/reenviada
« A ultima Manutengdo por ID Operador deve estar em branco (sem valor)

» A ultima Data/Hora da Alteragdo do Registro deve estar em branco (sem valor)
» Tipo de Portador igual a "B" (Banco)

» Tipo de Portador igual a "P" (Cartério de Protesto)

Caso os atributos da transacdo do titulo obedecam aos critérios acima dispostos, o Contas a Receber

PeopleSoft atualiza o campo Status do Titulo no Banco para "B" (Titulo Langado no Banco). Caso contrario

ele atualiza o status para "N" (Titulo Nao Lan¢ado no Banco).
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Outra possibilidade € o reenvio de transagdes que foram rejeitadas apos a verificagdo do motivo da rejeicdo e
sua correcao manual no sistema. Ou seja, o Contas a Receber PeopleSoft gera uma nova transagao de remessa
para o banco com os mesmos campos da transagao original, mas considerando os dados mais atualizados
(corrigidos). Porém, algumas transagdes rejeitadas ndo podem ser reenviadas, sdo elas:

» Tipo de Transagdo de Remessa diferente de "END" (Baixar Titulo no Banco)

» Tipo de Transacdo de Remessa diferente de "APD" (Alterar Dias do Pré-registro de Protesto)
« Tipo de Transacdo de Remessa diferente de "PRD" (Protestar)

» Tipo de Transagdo de Remessa diferente de "CPP" (Cancelar Pré-registro do Protesto)
» Tipo de Transagdo de Remessa diferente de "CPT" (Cancelar Protesto)

» Status da Transa¢@o0 no Banco igual a "R" Transagao rejeitada pelo Banco

» Transagdo Reenviada igual a "N" Transacao rejeitada ndo confirmada/reenviada

« Ultima Manutengao por ID Operador deve estar em branco (sem valor)

«  Ultima Data/Hora da Alteragdo do Registro deve estar em branco (sem valor)

» Tipo de Portador igual a "B" (Banco)

* Tipo de Portador igual a "P" (Cartorio de Protesto)

Caso os atributos de reenvio da transacdo do titulo obedecam aos critérios acima dispostos, o Contas a
Receber PeopleSoft gera um novo registro de remessa do titulo para o Banco.

Visando a atualizacdo do status do titulo a ser reenviado, o Contas a Receber PeopleSoft atualiza ainda o
campo Status do Titulo no Banco para "B" (Titulo Lancado no Banco), no caso do Tipo de Portador ser "B"
ou "P". Caso contrario ele atualiza o status para "N" (Titulo Nao Langado no Banco).

Nesta pagina vocé consulta o status dos titulos que foram enviados e retornados pelo banco. Vocé pode ainda
reconhecer a transacao rejeitada pelo banco, alterar o status da mesma e reenvia-la para o Agente Bancario.

Acionando o botdo Executa Consulta vocé pode procurar os titulos em questdo. Porém, para melhorar o
desempenho da consulta, vocé deve preencher os campos UN e Cliente anteriormente. Tal medida fard com
que o sistema faga a consulta mais rapidamente uma vez que a quantidade de dados pesquisada serd menor.

ID Set Este campo ¢ utilizado internamente pelo sistema para tornar disponivel ou ndo um
conjunto de valores possiveis para determinados Tipos de Referéncia. Quando esse
conjunto de valores torna-se disponivel para um determinado Tipo de Referéncia de um
IDSet especifico, as linhas que aparecem na caixa de dialogo coincidem com o IDSet
pré-parametrizado no cabegalho da pagina de pesquisa.

UN Utilizado como pardmetro de selecdo no cabegalho da pagina de pesquisa. Quando ¢é
usado em conjunto com o campo Cliente otimiza a execucdo da pesquisa.

Cliente Especifica o cliente do(s) titulo(s) consultado(s). Quando ¢ utilizado em conjunto com
o campo UN otimiza a execugdo da pesquisa.
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Consulta Nome especifico da consulta em questdo. Ao pressionar duas vezes sobre o campo, o
sistema torna disponivel uma caixa de didlogo contendo as op¢des disponiveis para a
pagina de consulta em questdo. A partir da escolha de uma das opgdes de consulta, o
Contas a Receber PeopleSoft carrega os atributos configurados para o(s) Tipo(s) de
Referéncia, Valor(es) de Referéncia e Operadores. Ainda assim vocé podera sobrepor
qualquer uma das informacdes que estejam disponiveis para alteracdo e o sistema
carregara a(s) mesma(s) como padrio para reutilizagdo futura.

Classifica Determina a ordem na qual os registros sdo apresentados a vocé. Esta chave de
classifica¢do da consulta, pode assumir as seguintes alternativas:
* Nenhuma
* Data/Hora (da geragdo do arquivo de remessa)
* Prioridade de Remessa
Observacdo: Mesmo que vocé selecione a opgdo Nenhuma, o sistema exibira os
titulos na ordem de Prioridade de Remessa.

Ref'1 Determina os tipos de referéncia que podem ser utilizados como pardmetros de
pesquisa da pagina. De acordo com a consulta que vocé escolheu, o sistema
disponibiliza as respectivas alternativas possiveis. Para visualiza-las basta pressionar a
seta ao lado do campo.

Ref2 Idem o campo Ref 1.

Ref 3 Idem o campo Ref 1.

Ref 4 Idem o campo Ref 1.

Data Determina a referéncia do tipo "data" que pode ser utilizada como pardmetro de
pesquisa da pagina. O valor valido para a referéncia do tipo data é Data/Hora da
Transagao.

Operador de Data Determina o operador da referéncia do tipo "data" que pode ser utilizado como
parametro de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cuja
a data da transag@o seja maior que 31/12/98, deve selecionar o operador ">", e assim
por diante. As op¢des disponiveis sdo:
e ">"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)
* "<="(Menor ou Igual)
o "="(Igual)

Conteudo do Tipo de Ref Determina uma data a ser utilizada para comparagao as datas dos titulos consultados.

Data Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cuja data de transagdo seja
igual a 31/12/98, o contetido a ser informado neste campo sera 31/12/98.
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Vir Determina a referéncia do tipo "valor" que pode ser utilizada como parametro de
pesquisa da pagina. O valor valido para a referéncia do tipo valor é:
e Valor do Langamento
L]

Operador de Vir Determina o operador da referéncia do tipo valor que pode ser usado como parametro

de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cujo valor de
lancamento seja maior que R$ 1.000,00, deve selecionar o operador ">", e assim por
diante. As op¢des disponiveis sdo:

e ">"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)
e "<="(Menor ou Igual)

. "="(Igual)

Contetdo do Tipo de Ref VlIr

Determina um valor a ser utilizado para comparagéo aos valores dos titulos
consultados. Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cujo valor de
langamento seja igual a R$ 1.000,00, o contetido a ser informado neste campo sera
1.000,00.

E/Ou

Vocé podera escolher entre as alternativas disponiveis da configuracdo do operador. As
opg¢des disponiveis sdo: "E" / "OU". Caso vocé escolha "E" todas as referéncias
escolhidas deverdo ser cumpridas para um determinado titulo de cobranca. Caso vocé
opte por "OU" todos os titulos que atendam ao menos a uma das referéncias serdo
exibidos como resultado da consulta.

Botdo Executa Consulta

Este botdo dispara o processo de consulta de titulos segundo todas as variaveis
previamente selecionadas por vocé.

Consultando as Opc¢des de Manutencédo de Transa¢cdes de Remessa

Acesse a pagina de Opgdes de Consulta e Manutengdo de Transagdes de Remessa
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Opgoes

0K

Selecionar Todos

Caonfirmar

Desmarcar Todos

Reenviar Transacao

Il Cancelar |

Pagina de Opg¢des de Consulta e Manutengéo de Transagdes de Remessa

Botéo Opgdes Opgoes — Selecionar Todos: ativa todos os campos de verificagdo do grupo de informagdes ativo
na Barra de Rolagem indicando que aqueles registros estdo selecionados para a execu¢do de uma

agdo futura.

Opgodes — Desmarcar Todos: desativa todos os campos de verificacdo do grupo de informacdes
ativo na Barra de Rolagem, indicando que aqueles registros ndo estdo selecionados para a
execugdo de uma agao futura.

Opcdes de Titulos Selecionados — Confirmar: através dessa opgdo vocé pode confirmar
manualmente uma transagdo dada como rejeitada pelo Banco.

Opgdes de Titulos Selecionados — Reenviar Transagdo: através dessa opgdo vocé pode gerar um
novo registro para o pré-envio do titulo ao Banco.

Consultando o Cabecalho de Remessa

126

Acesse a pagina Consulta Cabecalho Remessa

Consulta Cabecalho de Remessa

|CBBREM @,

ID Transagio CE:

Primeiro K1 1 ge 1 I (Jitimo

Personalizar | Buscar | Exibir Tudo | L2 | i

Ocorréncia do
Processo

Data Criagio de
Arquivo

Himero de Arquivo de

Ocorr Fila
Remessa

Pagina Consulta Cabegalho Remessa
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Na pagina Pesquisa de Cabecalho de Remessa € possivel utilizar a consulta do arquivo de remessa ao nivel de

registro tipo Cabegalho (Header). Para cada arquivo, pode—se descer ao nivel de detalhe e entdo consultar os
campos de cada registro nele contido de forma a visualizar todas as informagdes necessarias relativamente a

remessa de titulos.

Visualizam—se também as informagdes contidas no cabecalho do arquivo de remessa de titulos ao banco. A
partir dele € possivel acessar automaticamente a pagina de Consulta de Detalhe de Remessa. Para tanto &
necessario acionar o botdo Executa Consulta, acessando assim os detalhes da remessa.

ID Transacdo CE

Este € o identificador fixo para todos os arquivos relacionados a Cobranga Bancaria.
No caso de Detalhe de Remessa, o arquivo utilizado sera sempre o CBBREM.

Botao Executa Consulta

Este botdo dispara o processo de consulta de titulos segundo todas as variaveis
previamente selecionadas por voce.

Numero de Arquivo de
Remessa

Numeragdo sequencial crescente que foi gerada no momento da criagdo do arquivo de
remessa.

Ocorr Fila

Numeragao sequencial para or Ordenagdo do arquivo de remessa quando da geragdo do
mesmo para envio posterior ao Banco.

Observacdo: Essa numeragdo também ¢ utilizada para fins de controle e ordenagéo
logica dos arquivos no Contas a Receber PeopleSoft. Porém tal controle no esta
necessariamente na mesma ordem do Numero de Arquivo de Remessa.

Data Criag@o de Arquivo

Data de geragdo do arquivo de remessa em questao.

Ocorréncia do Processo

Numero de controle utilizado internamente pelo Contas a Receber PeopleSoft.

Consultando o Detalhe de Remessa

Acesse a pagina Consulta Detalhe de Remessa

Consulta Detalhe de Remessa

*N* Registro no
Arquivo
Remessa

*ID Transagao CE *Ocorréncia de Fila CE  *Opgao EntradalSaida

=
ID Set: [SHARE @, ID Trans: \CBBREM 2, FilaCE: 2, Consulta: OJCIassiﬂca:l Dt Victo 'I
Ref 1: @, @, Refz @, @,
Ref 3: @, 2,  Ref4: @, €Y “FE {ou
Data: @, = || 1 EE'-
] Al ia
Detalhe 2 Detalhe 3 Detalhe 4 Detalhe 5 Detalhe & [Z=2 ¥

Qualificador 1D Padréo

1 |CBBREM [

Saida | 2

[

Pagina Consulta Detalhe de Remessa
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Uma vez nela, pode—se apenas consultar o arquivo de remessa em nivel de registro tipo detalhe. Vocé pode
ordenar o resultado das consultas através dos seguintes campos:

« Numero do Registro
« Data de Vencimento

Ou seja, ndo ¢ possivel executar nenhuma acéo nesta pagina, mas somente consultar as informagdes
referentes ao detalhe dos titulos de remessa para o banco.

Acionando o botdo Executa Consulta vocé pode procurar os titulos em questio, de acordo com as variaveis
previamente inseridas pelo usuario. Porém, para melhorar a performance da consulta, deve—se preencher os
campos ID Trans e Q Inst anteriormente. Tal medida fara com que o sistema faga a consulta mais
rapidamente uma vez que a quantidade de dados pesquisada sera menor.

ID Set Este campo ¢ utilizado internamente pelo sistema para tornar disponivel ou ndo de um
conjunto de valores possiveis para determinados Tipos de Referéncia. Quando esse
conjunto de valores fica disponivel para um determinado Tipo de Referéncia de um
IDSet especifico, as linhas que aparecem na caixa de dialogo coincidem com o IDSet
pré-parametrizado no cabegalho da pagina de pesquisa.

ID Trans O sistema exibe o nome do arquivo de remessa gerado (CBBREM).

Fila CE Deve—se inserir o nimero sequencial gerado automaticamente para a ordenacdo dos
arquivos de remessa ao banco. Ou seja, vocé devera escolher o ntimero do arquivo no
qual deseja fazer a consulta. Além disso, devera parametrizar o codigo "O" (Saida) para
identificar um arquivo de remessa.

Consulta Nome especifico da consulta em questdo. Ao pressionar duas vezes sobre o campo, o
sistema torna disponivel uma caixa de didlogo contendo as opgdes disponiveis para a
pagina de consulta em questdo. A partir da escolha de uma das opg¢des de consulta, o
Contas a Receber PeopleSoft carrega os atributos configurados para o(s) Tipo(s) de
Referéncia, Valore(s) de Referéncia e Operadores. Ainda assim vocé poderd sobrepor
qualquer uma das informagdes que estejam disponiveis para alteragdo e o sistema
carregara a(s) mesma(s) como padrdo para reutilizagdo futura.

Classifica Determina a ordem na qual os registros sdo apresentados a vocé. Esta chave de
classificag¢@o da consulta pode assumir as seguintes alternativas:

¢ Nenhuma
e Data de Vencimento

e Numero de Registro de Remessa

Observagdo: Mesmo que vocé selecione a opgdo Nenhuma, o sistema exibira os
titulos na ordem de Prioridade de Remessa.

Ref 1 Determina os tipos de referéncia que podem ser utilizados como pardmetros de
pesquisa da pagina. De acordo com a consulta que vocé escolheu, o sistema
disponibiliza as respectivas alternativas possiveis. Para visualiza-las basta pressionar a
seta ao lado do campo.

Ref2 Idem o campo Ref 1.
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Ref3 Idem o campo Ref 1.

Ref 4 Idem o campo Ref 1.

Data Determina a referéncia do tipo "data" que pode ser utilizada como pardmetro de
pesquisa da pagina. O valor valido para a referéncia do tipo data é Data/Hora da
Transagao.

Operador de Data Determina o operador da referéncia do tipo "data" que pode ser utilizado como

parametro de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cuja
a data da transag@o seja maior que 31/12/98, deve selecionar o operador ">", e assim
por diante. As op¢des disponiveis sdo:

e ">"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)

* "<="(Menor ou Igual)

o "="(Igual)
Conteudo do Tipo de Ref Determina uma data a ser utilizada para comparacao as datas dos titulos consultados.
Data Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cuja data de transagdo seja

igual a 31/12/98, o contetido a ser informado neste campo serd 31/12/98.

Vir Determina a referéncia do tipo "valor" que pode ser utilizada como pardmetro de
pesquisa da pagina. O valor valido para a referéncia do tipo valor é:

e  Valor do Langamento

Operador de Vir Determina o operador da referéncia do tipo valor que pode ser usado como pardmetro
de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cujo valor de
langamento seja maior que R$ 1.000,00, deve selecionar o operador ">", e assim por
diante. As opcdes disponiveis sdo:

e ">"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)
e "<="(Menor ou Igual)

. "= (Igual)

Contetdo do Tipo de Ref VIr | Determina um valor a ser utilizado para comparago aos valores dos titulos
consultados. Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cujo valor de
langamento seja igual a R$ 1.000,00, o contetido a ser informado neste campo sera
1.000,00.
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E/Ou Vocé podera escolher entre as alternativas disponiveis da configuragdo do operador. As
opcdes disponiveis sdo: "E" / "OU". Caso vocé escolha "E" todas as referéncias
escolhidas deverdo ser cumpridas para um determinado titulo de cobranca. Caso vocé
opte por "OU" todos os titulos que atendam ao menos a uma das referéncias serdo
exibidos como resultado da consulta.

Consulta Cabecalho de Remessa CNAB

130

Acesse a pagina Consulta Cabegalho Remessa CNAB

Acesse a pagina Consulta Cabecalho Remessa CNAB

Consulta Cabecalho de Remessa

ID Transagao CE: CBEREM @, &
B 4 ©
Numero de Arquivo de Ocorrénciade Fila  Data Criagdo de  Ocorréncia do
Remessa CE Arquivo Processo
1 [+]|[=]

Pagina Consulta Cabegalho Remessa CNAB

Na pagina Pesquisa de Cabegalho de Remessa ¢ possivel utilizar a consulta do arquivo de remessa ao nivel de

registro tipo Cabecalho (Header). Para cada arquivo, pode—se descer ao nivel de detalhe e entdo consultar os

campos de cada registro nele contido de forma a visualizar todas as informagdes necessarias relativamente a
remessa de titulos.

Visualizam—se também as informagdes contidas no cabegalho do arquivo de remessa de titulos ao banco. A
partir dele € possivel acessar automaticamente a pagina de Consulta de Detalhe de Remessa. Para tanto ¢
necessario acionar o botdo Executa Consulta, acessando assim os detalhes da remessa.

ID Transagdo CE Este ¢ o identificador fixo para todos os arquivos relacionados a Cobranga Bancaria.
No caso de Detalhe de Remessa, o arquivo utilizado sera sempre o CBBREM.

Botdo Executa Consulta Este botdo dispara o processo de consulta de titulos segundo todas as variaveis
previamente selecionadas por vocé.

Numero de Arquivo de Numeragao sequencial crescente que foi gerada no momento da criagdo do arquivo de
Remessa remessa.
Ocorr Fila Numeragao sequencial para or Ordenagdo do arquivo de remessa quando da geragdo do

mesmo para envio posterior ao Banco.

Observacdo: Essa numerac¢ao também ¢é utilizada para fins de controle e ordenagdo
logica dos arquivos no Contas a Receber PeopleSoft. Porém tal controle ndo esta
necessariamente na mesma ordem do Numero de Arquivo de Remessa.
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Data Criag@o de Arquivo

Data de geragdo do arquivo de remessa em questdo.

Ocorréncia do Processo

Numero de controle utilizado internamente pelo Contas a Receber PeopleSoft.

Consulta Detalhe de Remessa CNAB

Acesse a pagina Consulta Detalhe de Remessa

Acesse a pagina Consulta Detalhe de Remessa CNAB

Consulta Detalhe de Remessa

Detalhe 2 Detalhe 3 Detalhe 4 Detalhe 5 Detalhe § [F=2H

*Ocorréncia de Fila
CE

Numero Sequencial

*Opgdo Entradal Saida do Regsstio

*ID Transagdo CE

=
ID Set: |SHARE @, IDTrans: |REALREM240 24 Fila CE: 2, Consulta: OJCIassiﬂca:l Dt Veto "I
Ref 1: @, @,  Ref: @, @,
Ref 3: @, @,  Ref4: @, @, *E {Cou
Data: OJ = OJ E‘J

=] 4 i1

Qualificador ID Padrdo

1 | =l

Pagina Consulta Detalhe de Remessa CNAB

Uma vez nela, pode—se apenas consultar o arquivo de remessa em nivel de registro tipo detalhe. Vocé pode

ordenar o resultado das consultas através dos seguintes campos:
* Numero do Registro
» Data de Vencimento

Ou seja, ndo ¢é possivel executar nenhuma ac¢do nesta pagina, mas somente consultar as informagdes
referentes ao detalhe dos titulos de remessa para o banco.

Acionando o botdo Executa Consulta vocé pode procurar os titulos em questdo, de acordo com as variaveis

previamente inseridas pelo usuario. Porém, para melhorar a performance da consulta, deve—se preencher os

campos ID Trans e Q Inst anteriormente. Tal medida fard com que o sistema faga a consulta mais
rapidamente uma vez que a quantidade de dados pesquisada sera menor.

ID Set

Este campo ¢ utilizado internamente pelo sistema para tornar disponivel ou ndo de um
conjunto de valores possiveis para determinados Tipos de Referéncia. Quando esse
conjunto de valores fica disponivel para um determinado Tipo de Referéncia de um
IDSet especifico, as linhas que aparecem na caixa de didlogo coincidem com o IDSet
pré-parametrizado no cabegalho da pagina de pesquisa.
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ID Trans

O sistema exibe o nome do arquivo de remessa gerado (CBBREM).

Fila CE

Deve—se inserir o nlimero sequencial gerado automaticamente para a ordenacdo dos
arquivos de remessa ao banco. Ou seja, vocé devera escolher o ntimero do arquivo no
qual deseja fazer a consulta. Além disso, devera parametrizar o cédigo "O" (Saida) para
identificar um arquivo de remessa.

Consulta

Nome especifico da consulta em questdo. Ao pressionar duas vezes sobre o campo, 0
sistema torna disponivel uma caixa de dialogo contendo as opgdes disponiveis para a
pagina de consulta em questdo. A partir da escolha de uma das opgdes de consulta, o
Contas a Receber PeopleSoft carrega os atributos configurados para o(s) Tipo(s) de
Referéncia, Valore(s) de Referéncia e Operadores. Ainda assim vocé podera sobrepor
qualquer uma das informagdes que estejam disponiveis para alteracdo ¢ o sistema
carregara a(s) mesma(s) como padrdo para reutiliza¢do futura.

Classifica

Determina a ordem na qual os registros sdo apresentados a vocé. Esta chave de
classificag@o da consulta pode assumir as seguintes alternativas:

¢ Nenhuma
e Data de Vencimento

* Numero de Registro de Remessa

Observacdo: Mesmo que vocé selecione a opgdo Nenhuma, o sistema exibira os
titulos na ordem de Prioridade de Remessa.

Ref'1

Determina os tipos de referéncia que podem ser utilizados como pardmetros de
pesquisa da pagina. De acordo com a consulta que vocé escolheu, o sistema
disponibiliza as respectivas alternativas possiveis. Para visualiza-las basta pressionar a
seta ao lado do campo.

Ref 2

Idem o campo Ref 1.

Ref 3

Idem o campo Ref 1.

Ref 4

Idem o campo Ref 1.

Data

Determina a referéncia do tipo "data" que pode ser utilizada como pardmetro de
pesquisa da pagina. O valor valido para a referéncia do tipo data ¢ Data/Hora da
Transagao.
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Operador de Data

Determina o operador da referéncia do tipo "data" que pode ser utilizado como
parametro de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cuja
a data da transag@o seja maior que 31/12/98, deve selecionar o operador ">", e assim
por diante. As op¢des disponiveis sdo:

e ">"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)
e "<="(Menor ou Igual)

+ "= (Igual)

Conteudo do Tipo de Ref

Determina uma data a ser utilizada para comparagao as datas dos titulos consultados.

Data Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cuja data de transagdo seja
igual a 31/12/98, o contetido a ser informado neste campo sera 31/12/98.

Vir Determina a referéncia do tipo "valor" que pode ser utilizada como pardmetro de
pesquisa da pagina. O valor valido para a referéncia do tipo valor é:
e Valor do Langamento

Operador de Vir Determina o operador da referéncia do tipo valor que pode ser usado como pardmetro

de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cujo valor de
langamento seja maior que R$ 1.000,00, deve selecionar o operador ">", e assim por
diante. As opcdes disponiveis sdo:

e ">"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)
e "<="(Menor ou Igual)

. "= (Igual)

Contetudo do Tipo de Ref VIr

Determina um valor a ser utilizado para comparagao aos valores dos titulos
consultados. Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cujo valor de
langamento seja igual a R$ 1.000,00, o contetido a ser informado neste campo sera
1.000,00.

E/Ou

Vocé podera escolher entre as alternativas disponiveis da configuragdo do operador. As
opcdes disponiveis sdo: "E" / "OU". Caso vocé escolha "E" todas as referéncias
escolhidas deverdo ser cumpridas para um determinado titulo de cobranca. Caso vocé
opte por "OU" todos os titulos que atendam ao menos a uma das referéncias serdo
exibidos como resultado da consulta.

Consultando e Mantendo o Cabecgalho de Retorno

Acesse a pagina Consulta/Manutengdo Cabecalho de Retorno
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N® Arg
Ret

ID Transagao CE:

Consulta/Manutencao Cabecalho de Retorno

@, Stat Proc Cabeg: @ 5}
E 4 a
Data Arquivo Stat Proc Deletar Aquivo
~ [#] | [=]

Pagina Consulta/Manutengédo Cabecalho de Retorno

E possivel ainda verificar os eventuais erros durante o processo de validagio do arquivo de retorno. Caso o
processo de validagao tenha detectado algum erro no arquivo de retorno, utiliza-se essa pagina para verificar
o motivo de tal erro. Nenhum registro desse arquivo € processado caso o sistema tenha detectado um erro
durante o processo de validagao.

Vale lembrar que o processo de validag@o de retorno verifica as seguintes situagdes de erro:

« Numero de sequéncia do arquivo duplicado.

e Numero de sequéncia do arquivo nao continuo.

« Numero de registros total do arquivo ndo confere com a informagdo contida no registro tipo "Trailer".

Observacgao: Caso o erro detectado pelo sistema seja um dos dois tltimos tipos de erro acima citados,
vocé deve requisitar ao banco o reenvio do arquivo de retorno.

Caso o arquivo de retorno contenha algum erro de validagdo, vocé pode optar por exclui-lo totalmente da
"Tabela Intermediaria". Caso contrario, se o arquivo ja passou pelo processamento, essa op¢ao fica
indisponivel (em funcdo do status do arquivo). Vocé deve atentar para ndo excluir arquivos que possam
causar futuros problemas, como por exemplo, comprometer a checagem feita pelo sistema do nimero de
sequéncia do arquivo de retorno.

Nesta pagina visualizam—se as informagdes contidas no cabegalho do arquivo de retorno de titulos ao banco.
A partir dele ¢é possivel acessar automaticamente a pagina de Consulta de Detalhe de Retorno.

Acionando o botdo Executa Consulta vocé tem acesso ao arquivo que contém os detalhes da retorno.

ID Transagdo CE Este ¢ o identificador fixo para todos os arquivos relacionados a Cobranga Bancaria.
No caso de Detalhe de Retorno, o arquivo utilizado serd sempre o CBBRET.
Stat Proc Cabeg (Status do Processamento do Cabegalho de Retorno). Vocé podera escolher o tipo de

status do arquivo de retorno, segundo as alternativas abaixo:
* E - Erro no Arquivo do Banco

* N - A Processar

* P -Processado Parcialmente

e V- Validado

e Y - Processado com Sucesso
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Botdo Executa Consulta Este botdo dispara o processo de consulta de titulos segundo todas as variaveis
previamente selecionadas por vocé.

N° Arq Ret Numeragao sequencial crescente que foi gerada no momento da recepc¢ao do arquivo
de retorno.
Ocorr Fila Numeragao sequencial para ordenagdo do processamento do arquivo de retorno

quando da gera¢do do mesmo no momento da recepgao.

Observacdo: Essa numeragdo também é utilizada para fins de controle e ordenagéo
logica dos arquivos de retorno no Contas a Receber PeopleSoft. Porém tal controle
ndo esta necessariamente na mesma ordem do Numero de Arquivo de Retorno.

Data Arquivo Data de processamento do arquivo de retorno enviado pelo banco e convertido pelo
Contas a Receber PeopleSoft.

Stat Process Status do arquivo de retorno. No caso de vocé ndo ter escolhido um status especifico
para a consulta, o sistema lista todos os arquivos de retorno e seus respectivos status,
que podem assumir os valores abaixo:

* E - Erro no Arquivo do Banco

* N - A Processar

* P - Processado Parcialmente

e V- Validado

¢ Y - Processado com Sucesso

Deletar Arquivo Torna disponivel a exclusdo do arquivo de cabegalho e consequentemente todos os
detalhes de titulos contidos no mesmo. Para que seja possivel selecionar um arquivo
para exclusdo, ¢ necessario que este tenha um dos status abaixo:

* E - Erro no Arquivo do Banco

e N - A Processar

Consultando e Mantendo o Detalhe de Retorno

Acesse a pagina Consulta Manuten¢do Detalhe de Retorno
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Cons Manut Detalhe Retorno

-

ID Set: |SHARE @, ID Trans: |CBBRET @, FilaCE: @, Consulta:
Ref 1: @, @, Ref 2: @, @,

Ref 3: @, @, Ref 4: @, @, *E

Data: @, |« @ [ valor Q@ = @ T Ou Opches

5}

Pagina Consulta Manutengéo Detalhe de Retorno

Para acessar esta pagina deve-se navegar através da linha de comandos disponivel no sistema.

Pode—se verificar os possiveis erros durante o processamento do arquivo de retorno. Caso o processamento
da Tabela Intermediaria de Retorno tenha detectado algum erro nos registros retornados do banco, vocé
utiliza essa pagina para verificar o motivo do(s) erro(s). O registro contendo qualquer tipo de erro ndo ¢
processado pelo sistema. Todas os titulos com erros detectados pelo Contas a Receber PeopleSoft quando do

processo de validagao do arquivo de retorno poderdo ser ignorados manualmente através desta pagina.

No entanto, vocé devera observar a seguinte condi¢do: o Status de Processamento no Detalhe do Retorno

deve ser igual a "E" (Erro no Registro Detalhe do Arquivo).

Caso essa premissa seja atendida, o sistema atualiza o campo acima descrito com o valor "I" (Ignorar Erros
Sem Correcdo). E entdo o Contas a Receber PeopleSoft desconsidera o erro nos registros retornados caso o
processamento do arquivo de retorno seja executado novamente. Desta forma, ignora o erro detectado para

esse registro em uma execugdo anterior.

Nesta pagina vocé pode ignorar os erros apontados pelo Banco referentemente aos titulos a ele enviados.

Acionando o botdo Executa Consulta vocé pode procurar os titulos em questdo. Porém, para melhorar a

performance da consulta, deve—se preencher os campos ID Trans e Q Inst anteriormente. Tal medida fara
com que o sistema faca a consulta mais rapidamente uma vez que a quantidade de dados pesquisada sera

menor.

conjunto de valores possiveis para determinados Tipos de Referéncia. Quando esse

especifico, as linhas que aparecem na caixa de didlogo coincidem com o IDSet pré-
parametrizado no cabecalho da pagina de pesquisa.

ID Set Este campo ¢ utilizado internamente pelo sistema para a tornar disponivel ou ndo de um

conjunto de valores ¢ fica disponivel para um determinado Tipo de Referéncia de um IDSet

ID Trans O sistema exibe o nome do arquivo de remessa gerado (CBBRET).

deseja fazer a consulta. Além disso, devera parametrizar o cddigo "I" (Entrada) para
identificar um arquivo de retorno.

Fila CE Vocé deve inserir o numero sequencial gerado automaticamente para a ordenag@o dos
arquivos de retorno do banco. Ou seja, vocé devera escolher o numero do arquivo no qual
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Consulta

Nome especifico da consulta em questdo. Ao pressionar duas vezes sobre o campo, 0
sistema tornar disponivel uma caixa de didlogo contendo as op¢des disponiveis para a
pagina de consulta em questdo. A partir da escolha de uma das opgdes de consulta, o
Contas a Receber PeopleSoft carrega os atributos configurados para o(s) Tipo(s), Valore(s)
de Referéncia e Operadores. Ainda assim vocé podera sobrepor qualquer uma das
informagdes que estejam disponiveis para altera¢do e o sistema carregara a(s) mesma(s)
como padrao para reutilizagdo futura.

Ref 1

Determina os tipos de referéncia que podem ser utilizados como parametros de pesquisa da
pagina. De acordo com a consulta que vocé escolheu, o sistema disponibiliza as respectivas
alternativas possiveis. Para visualiza-las basta pressionar a seta ao lado do campo.

Ref 2

Idem o campo Ref 1.

Ref 3

Idem o campo Ref 1.

Ref 4

Idem o campo Ref 1.

Data

Determina a referéncia do tipo "data" que pode ser utilizada como pardmetro de pesquisa da
pagina. O valor valido para a referéncia do tipo data ¢ Data/Hora da Transacao.

Operador de Data

Determina o operador da referéncia do tipo "data" que pode ser utilizado como pardmetro
de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cuja a data da
transacdo seja maior que 31/12/98, deve selecionar o operador ">", e assim por diante. As
opgdes disponiveis sdo:

e "™>"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)
e "<="(Menor ou Igual)

o "="(Igual)

Contetdo do Tipo de Ref

Determina uma data a ser utilizada para comparagdo as datas dos titulos consultados. Por

Data exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cuja data de transagdo seja igual a
31/12/98, o contetdo a ser informado neste campo sera 31/12/98.
Vir Determina a referéncia do tipo "valor" que pode ser utilizada como parametro de pesquisa

da pagina. O valor valido para a referéncia do tipo valor é:

e Valor do Langamento
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Operador de Vir Determina o operador da referéncia do tipo valor que pode ser usado como pardmetro de
pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cujo valor de
langamento seja maior que R$ 1.000,00, deve selecionar o operador ">", e assim por diante.
As opcdes disponiveis sdo:

e ">"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)
e "<="(Menor ou Igual)

« "—"(Igual)

Conteudo do Tipo de Ref | Determina um valor a ser utilizado para comparagao aos valores dos titulos consultados.
Vir Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cujo valor de langamento seja
igual a R$ 1.000,00, o contetido a ser informado neste campo sera 1.000,00.

E/Ou Vocé podera escolher entre as alternativas disponiveis da configuragdo do operador. As
opgdes disponiveis sdo: "E" / "OU". Caso vocé escolha "E" todas as referéncias escolhidas
deverdo ser cumpridas para um determinado titulo de cobranca. Caso vocé opte por "OU"
todos os titulos que atendam ao menos a uma das referéncias seréo exibidos como resultado
da consulta.

Botdo Executa Consulta | Este botdo dispara o processo de consulta de titulos segundo todas as variaveis previamente
selecionadas por vocé.

Consultando as Opc¢des de Consulta e Manutencao de Detalhe de Retorno

Acesse a pagina de Opg¢des de Consulta e Manutengdo de Detalhe de Retorno

Opgoes
Selecionar Todos Desmarcar Todos
lanaorar Erros
0K Cancelar

Pagina de Opg¢des de Consulta e Manutengao de Detalhe de Retorno
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Botéo Opgoes Opgoes — Selecionar Todos: ativa todos os campos de verificagdo do grupo de informagdes ativo
na Barra de Rolagem indicando que aqueles registros estdo selecionados para a execugdo de uma
acdo futura.

Opgoes — Desmarcar Todos: desativa todos os campos de verificagdo do grupo de informagdes
ativo na Barra de Rolagem, indicando que aqueles registros ndo estdo selecionados para a
execucdo de uma agdo futura.

Opgoes de Titulos Selecionados — Ignorar Erros: através dessa opgao vocé pode ignorar
manualmente os erros de uma transacao que o Banco retornou com o status de "Erro no Registro
Detalhe do Arquivo".

Consulta Cabecalho de Retorno CNAB

Acesse a pagina Consulta Detalhe de Remessa

Acesse a pagina Consulta/Manuten¢do Cabecalho de Retorno

Consulta/Manutencao Cabecalho de Retorno

ID Transag&o CE: CBBRET @, Stat Proc Cabeg: @, Ea
B 4] o
N® Arg ; g ;
Ret Ocorr Fila Data Arquivo Stat Proc Deletar Aquivo
L m #]|[=]

Pagina Consulta/Manutengédo Cabecalho de Retorno

E possivel ainda verificar os eventuais erros durante o processo de validagdo do arquivo de retorno. Caso o
processo de validagao tenha detectado algum erro no arquivo de retorno, utiliza-se essa pagina para verificar
o motivo de tal erro. Nenhum registro desse arquivo ¢é processado caso o sistema tenha detectado um erro
durante o processo de validagao.

Vale lembrar que o processo de validag@o de retorno verifica as seguintes situagdes de erro:
« Numero de sequéncia do arquivo duplicado.
e Numero de sequéncia do arquivo ndo continuo.

« Numero de registros total do arquivo ndo confere com a informagdo contida no registro tipo "Trailer".

Observacgdo: Caso o erro detectado pelo sistema seja um dos dois tltimos tipos de erro acima citados,
vocé deve requisitar ao banco o reenvio do arquivo de retorno.

Caso o arquivo de retorno contenha algum erro de validagdo, vocé pode optar por exclui-lo totalmente da
"Tabela Intermediaria". Caso contrario, se o arquivo ja passou pelo processamento, essa opcao fica
indisponivel (em funcao do status do arquivo). Vocé deve atentar para ndo excluir arquivos que possam
causar futuros problemas, como por exemplo, comprometer a checagem feita pelo sistema do nimero de
sequéncia do arquivo de retorno.
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Nesta pagina visualizam—se as informagdes contidas no cabecalho do arquivo de retorno de titulos ao banco.
A partir dele € possivel acessar automaticamente a pagina de Consulta de Detalhe de Retorno.

Acionando o botao Executa Consulta vocé tem acesso ao arquivo que contém os detalhes da retorno.

ID Transagdo CE Este ¢ o identificador fixo para todos os arquivos relacionados a Cobranga Bancaria.
No caso de Detalhe de Retorno, o arquivo utilizado serd sempre o CBBRET.

Stat Proc Cabeg (Status do Processamento do Cabegalho de Retorno). Vocé podera escolher o tipo de
status do arquivo de retorno, segundo as alternativas abaixo:

* E - Erro no Arquivo do Banco
* N - A Processar

* P - Processado Parcialmente

* V- Validado

¢ Y - Processado com Sucesso

Botédo Executa Consulta Este botdo dispara o processo de consulta de titulos segundo todas as variaveis
previamente selecionadas por vocé.

N° Arq Ret Numeragao sequencial crescente que foi gerada no momento da recepg¢ao do arquivo
de retorno.
Ocorr Fila Numerag¢ao sequencial para ordenagdo do processamento do arquivo de retorno

quando da geragdo do mesmo no momento da recepgao.

Observacdo: Essa numeragdo também é utilizada para fins de controle e ordenagdo
logica dos arquivos de retorno no Contas a Receber PeopleSoft. Porém tal controle
ndo esta necessariamente na mesma ordem do Numero de Arquivo de Retorno.

Data Arquivo Data de processamento do arquivo de retorno enviado pelo banco e convertido pelo
Contas a Receber PeopleSoft.

Stat Process Status do arquivo de retorno. No caso de vocé ndo ter escolhido um status especifico
para a consulta, o sistema lista todos os arquivos de retorno e seus respectivos status,
que podem assumir os valores abaixo:

* E - Erro no Arquivo do Banco

* N - A Processar

e P - Processado Parcialmente

e V- Validado

¢ Y - Processado com Sucesso
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Deletar Arquivo Torna disponivel a exclusdo do arquivo de cabegalho e consequentemente todos os
detalhes de titulos contidos no mesmo. Para que seja possivel selecionar um arquivo
para exclusdo, € necessario que este tenha um dos status abaixo:

* E - Erro no Arquivo do Banco

e N - A Processar

Consulta Detalhe de Retorno CNAB

Acesse a pagina Consulta Detalhe de Remessa

Na pagina Consulta Detalhes de Retorno CNAB, pode-se apenas consultar o arquivo de retorno em nivel de
registro tipo detalhe. Ou seja, ndo € possivel executar nenhuma agao nesta pagina, mas somente consultar as
informagdes referentes ao detalhe dos titulos de retorno para o banco.

Cons Manut Detalhe Retorno

-
ID Set: |SHARE &, ID Trans: |CBBRET 2 Fila CE: 2, consulta: @,
Ref 1: @, @) Ref 2: Q@ @

Ref 3: @, @, Ref 4: @, @, *E
Data: @, = @ [ valor: @, = @  ou Opgdes |

Pagina Consulta Detalhe Retorno

Para acessar esta pagina deve-se navegar através da linha de comandos disponivel no sistema.

Pode—se verificar os possiveis erros durante o processamento do arquivo de retorno. Caso o processamento
da Tabela Intermediaria de Retorno tenha detectado algum erro nos registros retornados do banco, vocé
utiliza essa pagina para verificar o motivo do(s) erro(s). O registro contendo qualquer tipo de erro ndo ¢
processado pelo sistema. Todas os titulos com erros detectados pelo Contas a Receber PeopleSoft quando do
processo de validagdo do arquivo de retorno poderdo ser ignorados manualmente através desta pagina.

No entanto, vocé devera observar a seguinte condi¢@o: o Status de Processamento no Detalhe do Retorno
deve ser igual a "E" (Erro no Registro Detalhe do Arquivo).

Caso essa premissa seja atendida, o sistema atualiza o campo acima descrito com o valor "I" (Ignorar Erros
Sem Correcdo). E entdo o Contas a Receber PeopleSoft desconsidera o erro nos registros retornados caso o
processamento do arquivo de retorno seja executado novamente. Desta forma, ignora o erro detectado para
esse registro em uma execugao anterior.

Nesta pagina vocé pode ignorar os erros apontados pelo Banco referentemente aos titulos a ele enviados.

Acionando o botao Executa Consulta vocé pode procurar os titulos em questdo. Porém, para melhorar a
performance da consulta, deve—se preencher os campos ID Trans e Q Inst anteriormente. Tal medida fara
com que o sistema faca a consulta mais rapidamente uma vez que a quantidade de dados pesquisada sera
menor.
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ID Set

Este campo ¢ utilizado internamente pelo sistema para a tornar disponivel ou ndo de um
conjunto de valores possiveis para determinados Tipos de Referéncia. Quando esse
conjunto de valores ¢ fica disponivel para um determinado Tipo de Referéncia de um IDSet
especifico, as linhas que aparecem na caixa de didlogo coincidem com o IDSet pré-
parametrizado no cabegalho da pagina de pesquisa.

ID Trans

O sistema exibe o nome do arquivo de remessa gerado (CBBRET).

Fila CE

Vocé deve inserir o nimero sequencial gerado automaticamente para a ordenagio dos
arquivos de retorno do banco. Ou seja, vocé devera escolher o nimero do arquivo no qual
deseja fazer a consulta. Além disso, devera parametrizar o codigo "I" (Entrada) para
identificar um arquivo de retorno.

Consulta

Nome especifico da consulta em questdo. Ao pressionar duas vezes sobre o campo, o
sistema tornar disponivel uma caixa de didlogo contendo as opgdes disponiveis para a
pagina de consulta em questdo. A partir da escolha de uma das opg¢des de consulta, o
Contas a Receber PeopleSoft carrega os atributos configurados para o(s) Tipo(s), Valore(s)
de Referéncia e Operadores. Ainda assim vocé podera sobrepor qualquer uma das
informagdes que estejam disponiveis para alteracdo e o sistema carregara a(s) mesmags)
como padrao para reutilizagdo futura.

Ref 1

Determina os tipos de referéncia que podem ser utilizados como parametros de pesquisa da
pagina. De acordo com a consulta que vocé escolheu, o sistema disponibiliza as respectivas
alternativas possiveis. Para visualizé-las basta pressionar a seta ao lado do campo.

Ref 2

Idem o campo Ref 1.

Ref 3

Idem o campo Ref 1.

Ref 4

Idem o campo Ref 1.

Data

Determina a referéncia do tipo "data" que pode ser utilizada como parametro de pesquisa da
pagina. O valor valido para a referéncia do tipo data ¢ Data/Hora da Transagao.

Operador de Data

Determina o operador da referéncia do tipo "data" que pode ser utilizado como parametro
de pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cuja a data da
transagdo seja maior que 31/12/98, deve selecionar o operador ">", e assim por diante. As
opcodes disponiveis sdo:

e ">"(Maior)
e "<"(Menor)
e ">="(Maior ou Igual)
e "<="(Menor ou Igual)

. "= (Igual)

Conteudo do Tipo de Ref
Data

Determina uma data a ser utilizada para comparacao as datas dos titulos consultados. Por
exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cuja data de transagdo seja igual a
31/12/98, o contetdo a ser informado neste campo serd 31/12/98.
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Vir Determina a referéncia do tipo "valor" que pode ser utilizada como parametro de pesquisa
da pagina. O valor valido para a referéncia do tipo valor é:
e Valor do Lancamento
L]

Operador de Vir Determina o operador da referéncia do tipo valor que pode ser usado como parametro de

pesquisa da pagina. Por exemplo, se vocé desejar consultar um titulo cujo valor de
langamento seja maior que R$ 1.000,00, deve selecionar o operador ">", e assim por diante.
As opgdes disponiveis sdo:

e ">"(Maior)

e "<"(Menor)

e ">="(Maior ou Igual)

e "<="(Menor ou Igual)

. "="(Igual)

Contetdo do Tipo de Ref
Vlir

Determina um valor a ser utilizado para comparagdo aos valores dos titulos consultados.
Por exemplo, caso vocé deseje pesquisar todos os titulos cujo valor de langamento seja
igual a R$ 1.000,00, o conteudo a ser informado neste campo sera 1.000,00.

E/Ou

Vocé podera escolher entre as alternativas disponiveis da configuragdo do operador. As
opgodes disponiveis sdo: "E" / "OU". Caso vocé escolha "E" todas as referéncias escolhidas
deverdo ser cumpridas para um determinado titulo de cobranga. Caso vocé opte por "OU"
todos os titulos que atendam ao menos a uma das referéncias serdo exibidos como resultado
da consulta.

Botao Executa Consulta

Este botdo dispara o processo de consulta de titulos segundo todas as variaveis previamente
selecionadas por vocé.

Completar com a segunda parte da pagina

Consulte Também

Langcando Contas a Receber

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Entering Pending Items, para obter mais informacdes.
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Paginas Usadas para Langar Contas a Receber

Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacao

Uso

Titulo Pendente 1

GROUP_ENTRY2

Contas a Receber, Titulos
Pendentes, Titulos
Externos, Inser¢do de
Grupo, pasta Titulo
Pendente 1

Utilize esta pagina para
inserir informagdes sobre
determinados titulos
pendentes.

Titulo Pendente 2

GROUP_ENTRY2B

Contas a Receber, Titulos
Pendentes, Titulos
Externos, Inser¢do de
Grupo, pasta Titulo
Pendente 2

Utilize esta pagina para
inserir informagoes
pessoais, de
correspondéncia, débito
automatico, autorizacdo de
saque e previsdo de caixa do
titulo pendente.

Langando ou Atualizando Titulos Pendentes

Neste grupo de paginas sdo inseridas ou alteradas varias informagdes sobre os titulos pendentes do Contas a

Receber PeopleSoft.

Preenchendo a Pagina Titulo Pendente 1

Acesse a pagina Titulo Pendente 1

144

Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados.




Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft Enterprise 9.1

Controle de Grupo TilloPendeum 1 Titulo Pendente 2 Titulo Pendente Brasil Titulo Pendente 3 Lancamentos Contabeis Acdo de Grupo

UN Grupo: BGAR1 ID Grupo: 22

*Dt Contabil: 29M12/2010 EJ *Dt Referéncia: 29122010 E‘] Sequéncia: 1

*ID Titulo: 000020-1-0-1 Linha: [

“Unidade de Negocio:  [BGART A sCjiente: [REIOT7 @ BRBIODT7
Subcliente 1: I Subcliente 2: I Impostos

*Valor: 146,20 *Moeda: BRL @

*Tipo Langamento: DR hd Motivo: WMAINT @, *Distrib AR: AR i
Tipo de Taxa: IOFF|C ¥ Reavaliar Evento Entrada: N
Taxa de Cambio: I 1,00000000] B Loas Auditoria I~ Contab

Condigbes: @, Data Vencto: Dias Car: I
Valor Desc: Data Desc: Dias Desc:

Valor Desc1: Data Desconto 1: - Sempre Permitir Desconto

Ref OC: Linha da OC: BOL:
N® do Pedido: Documento: Titulo Linha:
Contrato: Carta Cr: N* Caso:

Pagina Titulo Pendente 1

Nos campos em Clientes insira a Unidade de Negdcio e o Cliente. Pode existir um cliente em mais de uma
Unidade de Negocio com o mesmo ID e a Unidade de Negocio selecionada determina para qual cliente o
titulo pendente sera contabilizado. A unidade de negocio do cliente ndo precisa, necessariamente, ser a
mesma unidade de negdcio do grupo, embora normalmente isso acontega. Quando vocé informa o Cliente, o
Contas a Receber PeopleSoft obtém os padrdes definidos para o Cliente e/ou Unidade de Negodcio e os aplica
ao titulo pendente. Os valores que sdo obtidos e atribuidos poderao ser visualizados no painel Lancamento
Titulo Pendente On line - Titulo Pendente Brasil.

No grupo Condigdes de Pagamento ¢ possivel adicionar dias de caréncia ou uma margem as condigdes de
pagamento no campo Dias de Caréncia. O campo Dias de Caréncia é preenchido automaticamente caso o
contetido do campo Vencimento ndo seja um dia util de acordo com o calendario definido para o Cliente do
Titulo ou Unidade Negoécio especificada. Nesta situagdo, o Contas a Receber PeopleSoft calcula
automaticamente para este campo o numero de dias do periodo entre a data de vencimento do titulo e o
primeiro dia util subsequente ao vencimento. Vocé€ pode especificar o numero de dias além da data de
vencimento nos quais o pagamento ainda ¢ considerado em dia. Dias Desconto (dias de desconto) refere-se ao
numero de dias, apds a data de desconto, nos quais o cliente ainda pode receber o desconto. Dias Caréncia e
Dias Desconto estdo padronizados para o nivel do cliente (Clientes de Cobranga — Opgdes 1) ou da unidade

de negocio (Contas a Receber — Opgdes 2).

Consulte — Para inser¢do dos valores dos impostos do titulo, consulte Utilizando a Configuragdo da
Contabilizacdo de Impostos no Contas a Receber, neste documento.

Preenchendo a Pagina Titulo Pendente 2

Acesse a pagina Titulo Pendente 2
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Controle de Grupo Titulo Pendente 1 Titulo Pendente 2 Titulo Pendente Brasil Titulo Pendente 3 Lancamentos Contabeis AcAo de Grupo

UN Grupo: BGAR1 1D Grupo: 22

Lgto de Titulo Pendente Buscar | Exibir Tudo Primeiro B4 ge 1 I Oitimo
ID Titulo: 000020-1-0-1 Linha: 4 I~ Contab

Unidade de Negdcio: BGAR1 Cliente: BRBIODD1T Subcliente 1:

Valor: 146,20 Moeda: BRL Subcliente 2:

Status da Cobranca
r Hegociagao Motivo: I Data:

" Cobranga Cédigo: I— Data:
Uit EncVenc: = Data:
Ultima Cobranga: [ . Data:
Ultimo Extrato: [ ]

Valor: I
Valor: I

il

Vendedor: ’7'0@ Local: ’7‘1(%

Analista: BB @ Método Pgto: [ =

Cobrador: CBB @, Tipo Aut Saque: | =]
Cadigo Banco: [lUsBNK @, UsaBANK I~ pré-Aprovado?

Conta: [CHCK 1@, 0741-256458 [~ Criar Documento

[~ Um Titulo por Aut Saque

Pagina Titulo Pendente 2

No grupo Detalhes Adicionais ¢ disponibilizado o campo Local. Nele ¢ indicado o nimero sequencial de
endereco do cliente de Cobranca, que sera utilizado como endereco mandatoério durante o preenchimento do
campo Local dos titulos pendentes no processo de transferéncia de titulos do Faturamento PeopleSoft para o
Contas a Receber PeopleSoft.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Entering Pending Items, Entering or Updating Pending
Items, para obter mais informagdes.

Lancando e Aplicando Pagamentos

Consulte Também
PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Applying Payments, para obter mais informagdes.

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Entering Payments, para obter mais informagdes.
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Paginas Usadas para Aplicar Pagamentos

Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacao

Uso

Informagdes de Referéncia
Detalhadas

PAYMENT REF DETAIL

Contas a Receber,
Pagamentos, Pagamentos
On-line, Deposito Normal,
pasta Pagamentos, vinculo
Referéncias Detalhadas

Utilize esta pagina para
fornecer referéncias
detalhadas quando vocé
langar pagamentos em
depdsitos normais. As
informagoes de referéncia
detalhada sempre incluem o
valor do titulo, bem como
uma referéncia de
identificagao do titulo. Por
exemplo, poderia ser um ID
Titulo com o valor a pagar
do titulo.

Selecdo de Planilha PAYMENT_IDENT_IC Contas a Receber, Use esta pagina para criar
Pagamentos, Aplicar uma planilha nova ou
Pagamentos, Criar Planilha | modificar uma ja existente.

Aplicacado de Planilha PAYMENT WS _IC Contas a Receber, Use esta pagina para aplicar

Pagamentos, Aplicar
Pagamentos, Atualizar
Planilha

pagamentos em titulos
selecionados.

Visualizagao de Detalhes
Aplicagao de Planilha

PAYMENT WS_IC DTL

Contas a Receber,
Pagamentos, Aplicar
Pagamentos, Atualizar
Planilha, botdo Adicionar
com Detalhes

Utilize esta pagina para
visualizar ou alterar
detalhes de um titulo
selecionado em uma
planilha. Esta pagina
também pode ser usada para
copiar, cancelar, ou editar
itens em uma planilha de
pagamento.

Todos os Pagamentos —
Status

PAYMENT_STATUS

Contas a Receber,
Pagamentos, Analisar
Pagamentos, Todos os
Pagamentos

Contas a Receber,
Pagamentos, Analisar
Pagamentos, Status do
Pagamento

Use esta pagina para ver a
informagao de controle e
uma variedade de
indicadores de status para
um pagamento.

Inserindo Informagées Detalhadas de Pagamento

Acesse a pagina Informacdes de Referéncia Detalhadas
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Informacgdes de Referéncia Detalhadas
Qbter Valores de Pgto

UH: BGARA ID Deposito: OM-DP25A1 ID Pagamento: OM-PY25A1 *

Informagbes de Referéncia : - B2 oo e
¥l B2 = Prin 4] ) | 1
Detalhadas Personalizar | Buscar | Exibir Tudo | | Primeiro 1de1 Ultimo
Referéncias Detalhadas Informacies Adicicnais [F=2H
ID Titulo Linha UH Cliente Valor Pgto Moeda Val Desc Status Tipo

oK Cancelar Atualizar

Pagina Informagdes de Referéncia Detalhadas

Ao inserir o ID Titulo a caixa de listagem exibira todos os titulos aplicaveis e os respectivos nimeros de 1D
correspondentes aos critérios especificados. O campo seguinte permite inserir manualmente um niimero
seqiiencial para os valores adicionais associados ao titulo (talvez linhas de titulos em uma documento de
faturamento, com valores diferentes em cada linha).

Assim que vocé inserir o ID Titulo e a Linha de Titulo de um titulo ja existente, o sistema preenchera os
outros campos ¢ fornecera o Valor do Pagamento, o Valor do Desconto e qualquer Ref OC (referéncia de
ordem de compra) ou nimero de Documento inserido anteriormente com o titulo. O sistema informa o valor
de cada titulo de referéncia: do titulo original, bem como dos titulos de juros, multa e abatimento com os
respectivos valores calculados pelo sistema.

Criando uma Planilha de Pagamento

Acesse a pagina de Selecdo de Planilha
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Selecdo da Planilha de Pagamento

UN Depdsito: BGART ID Pagamento: OM-PY25A41 I™ Match Automatico
ID Depdsito: OM-DP2541 Valor Pagamento: 18.395 01 BRL
Status Deposito: Parcialmente Aplicado Status do Pagamento: Planilha
Critérios do Cliente: Referéncia do Cliente Buscar | Exibir Tudo Primeiro Kl 1 ge 1 I Uttimo
| Titulos do Cliente =l inCliente: | @, Unidade de Negocio: | & F[=
subcliente 1: | subcliente 2: |
Nome:
ID Set Remessa: ID Remessa:
ID Set Corporativo: ID Corporativo:
1D MICR: | @, Wincular MICR

Critérios de Referéncia

Critérios de Referéncia: Referéncia do Titulo Personalizar | Buscar | Exibir Tudo | B Primeiro EI 4 ge 1 I Uttimo

[ Nenhun Il |codquait  Refersncia Até Referéncia Evto Entr

L& a SEIE

Detalhes da Referéncia
Status do Titulo

%' Todos Titulos " Apenas Titulos Dedugéo ' Apenas Titulos em Negociagéo
™ Excluir Titulos Dedugéo I Excluir Titulos de Cobranga I Excluir Titulos em Negociagéo

Criar | Limpar | Criado em: 2812/2010 11:56 Titulos: 0

Pagina Selecéo de Planilha

Utilize a pagina Selecdo de Planilha para formular uma nova planilha ou modificar alguma ja existente. Esta
pagina permite:

» Criar nova planilha a partir do nada, preenchendo as informagdes sobre cliente e titulo.
» Remover todos os titulos de determinada planilha e comecar tudo novamente.

» Adicionar algo a uma planilha existente e manter os titulos ja presentes, incluindo antes as novas
informagdes de cliente ou titulo, e depois efetuando a recriagdo da planilha.

A planilha de pagamento ¢ dividida em duas partes distintas: a parte superior, denominada Aplicagdo da
Planilha, onde pode—se ter acesso a uma manutengdo das informagdes do cliente; e a parte inferior,

denominada Selegdo da Planilha, onde encontram—se os critérios de referéncia do titulo. E possivel utilizar
os critérios de cada uma das partes do painel separadamente ou ainda, caso deseje, usa-los conjuntamente
para a elaboracdo da planilha de pagamento propriamente dita.

Ao selecionar os critérios de referéncia do titulo, assim como na entrada de depdsitos normais, se o
pagamento tiver sido efetuado em atraso, o sistema automaticamente calcula e gera os titulos referentes a
juros e multa relativos ao titulo informado no Referéncia do Titulo. E possivel inserir os valores exatos
recebidos para cada componente e aplica-los aos respectivos titulos principal, de juros e de multa, sendo que
o sistema informa o saldo existente para cada componente. Além disso, cada componente € criado utilizando
o padrdo definido previamente nas funcdes de sistema.
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Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Applying Payments, para obter mais informagdes.

Balanceando uma Planilha de Pagamento

Acesse a pagina Aplicagdo de Planilha

Aplicagfo de Planilha

Aplicagao da Planilha de Pagamento
UN Depasito: 500 1D Deposito: 21

Acgdo do Titulo

ID Pagamento: 32325 Sequéncia do Pagamento:
Data Contabil Pagamento: 2810852008 Moeda do Pagamento: Lso
Selegdo de Linhas

150

Tipo Langamento: ; Pagar Titulo | Motive: @, Opgio: Selecionar Intervalo de Itens | Intervalo: . oK

Controle Exibigao de Titulos Classif Linha

Exibir: Todos Tiulos ~ Pesy = Class Td Por: Itern v Ir
Lista Titulos Fersonalizar | Buscar | Exibir Tudo | B | B8 Frimeivo - 4 ded L Ulino

Detalhes 2 Detalhes 3 Detalhes 4 Detalhes 5 Detalhes &
Exibir Seq . Linha . . - Evto
Detalhes Remessa Selec Valor Pgto Moeda 1D Trtulo Titulo un Cliente Tipo Motivo Entr Desc Val Desc
= 1 @ @ [usom @ loweiol @ @ @ @ | O = =
' Adicionar com Detalhes 1D Carta Crédito:

Valor: 180.00 Residual: 180.00 Niio 0.00
Selecionado: oo Desconto: 0.00 Obtidos: 0.00

- B DescsObtid:
Ajustado: 0.o0 Dar Baixa:z 0.00 0.o00

Valor de
Jures:

Selecdn de Planilha Aplicacdo de Planilha Acdo de Planilha Anesxns (0 Loggs Anditatia

pagina Aplicagao de Planilha

A pagina Aplicagdo de Planilha ¢ a parte principal do processo de aplicagdo de pagamento on-line, pois ¢ nela
que efetivamente aplicam—se os pagamentos. Os menus Planilha oferecem dois caminhos para as paginas da

planilha — um para planilhas novas e outro para as ja salvas. Normalmente vocé estara criando uma planilha
nova; por isso, podera recuperar e trabalhar com os titulos que atendam aos seus interesses especificos.

O Contas a Receber PeopleSoft disponibiliza algumas funcionalidades através da pagina Aplicativo de
Planilha a fim de que seja possivel o correto tratamento dos diversos componentes presentes no pagamento
(juros, multas e abatimentos) de cada titulo:

Calculo de juros e multa quando titulos ndo selecionados forem selecionados.

» Saldo do cliente atualizado levando se em conta os juros e multa calculados pelo sistema.

» Criagao automatica de titulos de juros/multa quando do pagamento parcial ou ndo pagamento de
juros/multa pelo cliente, seguindo o padrdo de identificacdo de titulos definido previamente nas Fungdes

de Sistema.

» Novos titulos gerados na planilha de pagamento referentes a juros/multa ndo podem ser removidos pelo
usuario.
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« Verificacdo dos valores aplicados aos componentes de juros e multa contra os valores informados no nivel
mais alto do pagamento, a fim de liberar a aplicacdo para ser contabilizada pelo programa de Atualizagdo
do Contas a Receber.

A medida que vocé for selecionando titulos abertos, sera necessario verificar as informagdes de Saldo na
parte inferior da tela. As informagdes de saldo sdo atualizadas automaticamente sempre que vocé da um
clique no botdo Editar. Vocé deve ter um saldo zero na planilha antes de contabilizé-la. O valor de juros
de um titulo em atraso serd considerado na composi¢do dessa equagao.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Applying Payments, para obter mais informagdes.

Visualizando Detalhes do Titulo

Acesse a pagina Visualizac¢do de Detalhes Aplicagdo de Planilha, através do botdo Adicionar com Detalhe da
pagina anterior.
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Visualizagao Detalhes Ap“ca‘;ao de Planilha Yoltar para Resumo de Aplicacdo de Planilhg
UN Deposito: BGAR1ID Depdsito: OM-DP25A1 ID Pagamento: OM-PY2541 Seq Pgto: 1 Moeda: BRL Data Contabil: 28M212(
Buscar | Exibir Tudo Primeira Kl 2 ge 2 I Uttin
¥ selecionado [
Sequéncia: 2 Documento:
. . . Data Vencto:
Valor do Pagamento: Moeda: Conhecimento de Embqg: o
D Titulo: [ @, UN Contratos: a, Dt Contabil
Linha Titulo: @, Contrato: Q
Unidade de Negécio: ~ [BGAR1 @ Linha do Contrato: @ [
ID Cliente: @ Pedido: @ R
Subcliente 1: | Ref OC: @
) ] - | Aividade do Titulo
Subcliente 2: I Codigo da Regiao:
a, Adicionar Convers
Tipo Langamento: Carta de Crédito: "
poLanca lios |—Q Titulo em Outras Grupos
Motivo Langamento: Codigo da Promog&o: Informaces Adicionais Cliente
Evento Entrada: Q% Merchandising: Q% Auzilio de Cambio
Desconto: I" Obter Desconto N° Reivindicag#o:
Vendedor: L Analista de Crédito: 2 condigbes: Q
Vendedor 2: @, Cobrador: % Local @
ID Corretor: 2. Especialista AR: @, Transagdo de IVA: [

Motivo da Dedugio: I Data da Dedugio: I Valor do IVA: I
I

Valor: 18.295,01 Residual: 18.295,01 N&o Obtidos: 0,0c
Selecionado: 0,00 Desconto: 0,00 DescsObtid: 0,0(]
Ajustado: 0,00 Dar Baixa: 0,00 Vir Juros: 0,00C

Pagina Visualizacdo de Detalhes Aplicagdo de Planilha

Atualize Valor Pagto,ID Titulo, e Tipo L¢to (Tipo de Langamento) conforme a necessidade. Utilize os
vinculos para ver ou atualizar mais informacdes sobre um titulo.

Visualizando Todos os Pagamentos

152

Acesse a pagina Todos os Pagamentos
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Todos Pagamentos
UN Depisito: Us001 ID Depdsito: 1 ID Pagamento: PMT 1

WValor do Pagamento: 1,200.00 Moeda: USD  Usuario: W1 ID Grupo: 1

Valor Selecionado: 0.00 Moeda: Uso 1D Usuario: WP

Status do Pagamento: Aplicado Status da Contabilz: Erras Motivo Estorno:

Conta: USBMK CHCK ) Data Contabil: 260472000 Data de Lancamento;  25/04/2000
Acao de Contabilz: Sem Acao Data Contabilz: Tipo de Pagamento: Fagamenta
uH Cliente Home

Cod Qualif Referéncia
usoom AUISO Maretec
ﬁl D Ll s

UH Il Cliente ID Titulo Linha Valor do Pagamento Moeda

Pagina Todos os Pagamentos

A pagina Todos os Pagamentos fornece informagdes de controle e varios indicadores de status de um unico
pagamento. Além disso, o sistema disponibiliza também alguns campos para verificagdo dos diferentes
componentes do valor total pago em um determinado titulo.

Esta é uma pagina apenas para consulta. Nenhum de seus campos pode ser editado/alterado. Assim sendo,
através de determinados campos ¢ possivel acompanhar os subvalores que compdem o valor total do titulo.

O campo Valor refere-se ao valor final pago pelo cliente apds a adigdo ou subtra¢do dos subvalores
componentes do valor original.

Na caixa de grupo Referéncia o sistema exibe todos os titulos aos quais o pagamento em questao foi aplicado,
incluindo os titulos referentes a juros e multa relacionados ao titulo principal.

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Applying Payments, para obter mais informacdes.

Recebendo Pagamentos Eletronicamente

A localizag@o do Contas a Receber PeopleSoft 9.1 oferece uma forma de carregar dados de pagamentos
através de uma planilha Excel.

Campos da Planilha de Pagamentos

Além dos campos existentes, foram incluidos campos adicionais no arquivo ExcelUploadforDeposits.xls

Tipo de Registro Campo Requerido?

Registro Tipo 003 Valor do Saldo Original N

Resumo e Informagao de Refréncia de Detalhe
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Tipo de Registro Campo Requerido?

Registro Tipo 003 Valor do Encargo Financeiro N

Resumo e Informagao de Refréncia de Detalhe

Registro Tipo 003 Valor de Abatimento Concedido N

Resumo e Informagdo de Refréncia de Detalhe

Registro Tipo 003 Valor de Juros N

Resumo e Informagao de Refréncia de Detalhe

Observacao: Para que vocé possa preencher os campos e na planilha é necessario que vocé tenha incluido
um titulo em atraso.

Consulte PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Receiving Payments Electronically, Receiving
and Editing Spreadsheet Payments, Understanding Spreadsheet Payments, para informagdes sobre os demais
campos do arquivo ExcelUploadforDeposits.xls

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Receiving Payments Electronically, Understanding
Electronic Payment Processing para obter mais infomagdes sobre o carregamento eletronico de pagamentos

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Receiving Payments Electronically, Receiving and
Editing Spreadsheet Payments, Understanding Spreadsheet Payments para entender como funciona o
processo de carregamento de planilha de pagamentos e como utiliza-lo.

Gerenciando Débito Direto

A localizag@o do Contas a Receber PeopleSoft 9.1 permite utilizar o Débito Direto Automatico para o banco
[tau. Para isso entregamos um novo layout TEF (DD_ITAU) e um novo mapa EDI (DD341 150) de acordo
com o padraio FEBRABAN 150.

Observagao: Os campos referentes a funcionalidade Pré-Noticagdo (Prenote)foram inativados para o
processo de Débito Automatico localizado

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Defining Additional Processing Options, Selecting EFT
Layouts para obter mais infor¢gdes sobre layouts de TEF

PeopleSoft Enterprise Receivables 9.1 PeopleBook, Managing Direct Debits para obter mais informagdes
sobre Débito Direto
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Paginas Utilizadas para Débito Direto

Nome da Pagina

Nome da Defini¢ao

Navegacao

Uso

Informagdes MICR CUSTOMER_MICR2 Clientes, Infromagdes do Utilize esta pagina para
Cliente, Informag¢des MIRC | incluir ou remover um

cliente do Débito
Automatico

Métodos de Cobranga COLLECT_BANKI_BRL Atividade Bancaria, Contas | Utilize esta pagina para

Brasil 1 Bancarias, Contas Externas | informar os dados para
utilizagao do Débito
Automatico para uma conta
bancaria

Criar Arquivo TEF RUN_FIN2025_DD Contas a Receber, Débitos | Utilize esta pagina para

Automaticos, Remeter ao
Banco, Criar Arquivo TEF

criar o arquivo de dados
para o EDI

Retorno Débito Automatico

RET DDA BNK_BRL

Contas a Receber, Débitos
Automaticos, Remeter ao
Banco, Retorno Débito
Automatico

Utilize esta pagina para
processar o retorno de
processamento de débito
automatico do banco

Acesse a pagina Informag¢des MICR
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Enderego Bancod
1D Set: SHARE 1D MICR: DO_ITAL
Detalhes MICR Buscar | Exihir Tudo  Primeira 11 e+ B Ottimo
Data Efetiva: 01/01/900 Status:Ativo HE=
‘Cliente da Remessa: BGARCOZA @ Empresa Global
CLIo
Pais: WQ Brasil
Banco: |\TAU &
Nome da Agéncia: |N1ATR|Z &
Qualificador ID Banco: ’ﬁo) Telefonia (FTT)- Suica Tipo de Conta:
ID Banco: 41
ID Agéncia: 334
N° Conta Bancaria: |UU593 Digito Controle: ’1_
Qualif Instit Dep: [ e, 1D DFI:
IBAN: [
‘Status Debitado
Usar Lead Time e Lista de Feriados do Banco Espec Fat
Dias Lead Time Déb Auto: l:l ID Lista de Feriados: l:l

pagina Informagdées MIRC — Banco Cliente

Ao utilizar como Novo, o sistema ira enviar os dados quando da geracdo de dados de débitos para envio para
0 banco. Uma vez finalizado o processo este campo ira ser modificado para Cadastrado.

Da mesma forma, se o for alterado para Excluir, o sistema ira enviar os dados quando da geracao de dados de
débitos para envio para o banco. Uma vez finalizado o processo este campo ira ser modificado para
Cancelado

Consulte Também

PeopleSoft Enterprise Order to Cash Common Information 9.1 PeopleBook, Maintaining Additional
Customer Information, Defining MICR IDs para obter informagdes sobre os demais campos desta pagina.

Definindo um Conta Bancaria para Débito Automatico

Acesse a pagina Métodos de Cobranca Brasil 1.

Observagao: Para inserir os dados relativos a Débito Automatico é necessario que vocé tenha previamente
selecionado o Método de Pagamento Débito Automatico nas aba Métodos de Pagamento.
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| ( Métodas de Cobranga M Metodos de G SN Métodos de Caobranga Brasil 2 [ métodos de Fagamento 0 Liguidagdo de Conta N D]

ID Set: SHARE Cod Beo: eLh| Banco ltau SA
Conta Bancaria | Exibir Tudo Primeira BN 1 de 1 B Oltimo

Conta Bancaria: DDA DDA

Método de Pagamento | Exibir Tudo Primeiro K3 1 de 1 B Oltimo

Método de Pagamento: DD

Caédigo Convénio Banco [ABC1234656390

Layout Banco CHAB 400w

pagina Métodos de Cobranga Brasil 1

Informe nesta pagina o fornecido pela institui¢do bancaria quando da contratacdo do servigco de débito
automatico

Criando o Arquivo TEF

Acesse a pagina Criar Arquivo TEF

Criar Arquivo TEF

ID CotrlExec:  TAL Ger Relatirios Process Monitor | Exee ||

3

Parametros Req Relatorio

Unidade de Negdcio: BGART Q GLOBAL 1M COM S8

pagina Criar Arquivo TEF
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Informe a e depois de clicar no botdo Exec, vocé deve selecionar o processo Gera Débito Direto Brasil
(AR_DD_OUT BRL)

Recebendo o Retorno de Déito Automatico do Banco

Aceese a pagina Retorno Débito Automatico

Receber Arquivo TEF do Banco

ID CintrlExec: ITAL Ger Relatdrins Frocess Monitor Exer

pagina Retorno Débito Automatico

Clique no botdo Exec e selecione o processo AR DDA IN BRL para efetuar o carregamento do
processamento de débito automatico enviado pelo banco

Gerando Relatérios Legais de Contas a Receber

158

A legislacdo brasileira vigente requer a geragdo de alguns relatdrios obrigatdrios para a demonstrag@o dos
langamentos contabeis realizados pela empresa. Para atender essas necessidades o Contas a Receber
PeopleSoft possui:

e Relatorio Diario Auxiliar
« Relatorio Razao Auxiliar

Apesar dos requisitos contidos na legislacdo, esses documentos sdo flexiveis, podendo ser parametrizados de
acordo com as necessidades operacionais de sua empresa.

Consulte Também

Funcionalidades Localizadas das Aplicagdes Fundamentais PeopleSoft Enterprise 9.1, Gerando
Relatorios/Arquivos Legais Localizados, para obter mais informagdes.

Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados.



Indice

A

Agéncia Bancéria 30
Agente Bancario 32

C

Caracteres Especiais 48
CEP da Agéncia 38
Clientes
ID do Sacado 16
Info de Correspondéncia 17
Info de Nota Fiscal Eletronica 21
Informagdes Gerais 15
Manutengdo 14
Opgoes de Pagamento 18
Cobranga Bancaria
Agéncia Bancaria 30
Agente Bancario 32
Arquivo de Retorno 94
Caracteres Especiais 48
CEP da Agéncia 38
Configuragéo 26
Consulta do Cabegalho da Remessa 126
Consulta do Cabegalho de Remessa CNAB
130
Consulta do Cabegalho de Retorno 133
Consulta do Cabegalho de Retorno CNAB
139
Consulta do Detalhe da Remessa 127
Consulta do Detalhe de Remessa CNAB 131
Consulta do Detalhe de Retorno CNAB 141
Consulta do Detalhe do Retorno 135
Consulta e Manutengdo de Transagdes de
Remessa 121
Conta de Cobranga 38
Conta de Gerenciamento 33
Definigao de Remessa de Protesto 54
Defini¢ao de Retorno Bancéario 49
Defini¢ao de Retorno de Protesto 55
Geragdo da Remessa 84
Geragdo do Retorno 93
Gerenciamento 66
Hierarquia de Padroes 56
Instrugdes 43
Mensagens 45
Meétodo de Cobranga 33, 38
Moedas 46
Opgdes de Consulta 120
Opgoes de Transagdes de Remessa 125
Parametros da Remessa 88
Processamento do Retorno 95
Tipo de Servico 31
Tipos de Consulta 116
Transagdes e Encargos 40
Valida¢ao da Remessa 85
Validagdo de Remessa de Protesto 52
Codigo Convénio Banco 157
Consulta

Configuragdo 1 61
Configuragdo 2 65

Consulta de Titulos
Configuracdo da Estrutura 60

E

Encargos Financeiros
Definigao 22
Defini¢ao de IDs 23
Multa 24

F

Fungdes do Sistema 8

Impostos
Contabilizagao 4
Instrucdes 43

L

Lancamento de Contas a Receber 143
Langamentos
Tipos 10

Mensagens 45

Método de Cobranga 33, 38
Moedas 46

Multa 24

P

Pagamentos
Balanceamento de Planilha de Pagamento
150
Criagdo de Planilha de Pagamento 148
Info Detalhadas 147
Langamento e Aplicacao 146
Visualizagdo 152
Planilha de Pagamento
Balanceamento 150
Criagdo 148

Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados.

159



indice

160

R

Relatorios
Diario Auxiliar 158
Razio Auxiliar 158
Remessa de Protesto
Definigdo da Validagdo 52
Definigao de Controle de Protesto 54
Retorno Bancario
Definigdo de Controle 49
Retorno de Protesto
Defini¢ao de Controle de Protesto 55

S

Status Debitado 156

T

Tipo de Servigo 31
Tipos de Langamento Automatico
Definigéo 12
Tipos de Langamentos 10
Definigao 11
Titulos
Consulta e Manutengao 116
Manutengao 72
Opgdes de Manutengdo 120
Visualizagdo de Detalhes 151
Titulos Pendentes
Adicao 73
Consulta 76
Langamento e Atualizagdo 144
Manutengao 70
Manutengdo de Protesto 83
Transagdes de Remessa
Consulta de Op¢des de Manutengado 125
Consulta do Cabegalho 126, 130, 131
Consulta do Detalhe 127
Transagdes de Retorno
Consulta do Cabegalho 133, 139, 141
Consulta do Detalhe 135

U

Unidade de Negocio 158
Criagdo 3

\"

Valor de Juros 154
Valor do Encargo Financeiro 154

Copyright © 2012, Oracle e/ou suas empresas afiliadas. Todos os direitos reservados.



	Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft 9.1
	Copyright
	Sumário
	Funcionalidades Localizadas do Contas a Receber PeopleSoft 9.1
	Implementação do Contas a Receber PeopleSoft
	Definindo Unidades de Negócio do Contas a Receber PeopleSoft
	Páginas Usadas para Definir Unidades de Negócio do Contas a Receber PeopleSoft
	Criando uma Unidade de Negócio
	Definindo a Contabilização de Impostos na Unidade de Negócios do Contas a Receber
	Definindo Históricos de Lançamentos Contábeis

	Definindo Opções de Processamento de Contas a Receber
	Páginas Usadas para Definir Opções de Processamento de Contas a Receber
	Selecionando Funções do Sistema
	Definindo Tipos de Lançamentos
	Definindo Tipos de Lançamento de Título
	Definindo Tipos de Lançamento Automático

	Mantendo Informações de Clientes
	Páginas Usadas para Manutenção de Informações de Clientes
	Mantendo Informações Gerais de Clientes
	Mantendo Informações de Endereço do Cliente— ID do Sacado
	Mantendo Opções de Correspondência Cliente Brasil
	Mantendo Opções de Pagamento do Cliente
	Mantendo Informações de IR - Impostos Brasil

	Definindo Encargos Financeiros
	Páginas Usadas para Definir Encargos Financeiros
	Definindo IDs Encargo Financeiro
	Definindo ID Multa
	Definindo ID Multa — Detalhes

	Configurando a Cobrança Bancária
	Páginas Usadas para Configurar a Cobrança Bancária
	Definindo a Agência Bancária
	Definindo o Tipo de Serviço de Cobrança
	Definindo o Agente Bancário
	Definindo o Método de Cobrança Brasil 1 — Conta de Gerenciamento
	Definindo o Método de Cobrança Brasil 2 — Conta de Gerenciamento
	Página Método de Cobrança Brasil 1 — Conta de Cobrança
	Definindo Limites de CEP da Agência
	Definindo Transações e Respectivos Encargos Financeiros
	Definindo Instruções
	Definindo Mensagens Bancárias
	Definindo Moedas Válidas para Cobrança
	Definindo a Conversão de Caracteres Especiais
	Definindo Controle do Retorno Bancário
	Definindo a Validação de Remessa de Protesto
	Definindo Controle de Remessa de Protesto
	Definindo o Controle de Retorno de Protesto
	Explorando a Hierarquia de Padrões da Cobrança Bancária
	Configurando a Estrutura de Consulta de Títulos
	Configurando a Consulta 1
	Configurando a Consulta 2

	Gerenciando a Cobrança Bancária
	Páginas Usadas para Gerenciar a Cobrança Bancária
	Mantendo Títulos Pendentes
	Mantendo Títulos
	Inserindo um Título Pendente Online — Título Pendente Brasil
	Consultando Todos os Títulos — Título Pendente Brasil
	Mantendo Títulos – Manter Títulos 1 Brasil
	Mantendo Títulos – Manter Títulos 2 Brasil
	Mantendo Títulos – Controle de Protesto Brasil
	Gerenciando o Processo de Remessa para o Banco
	Validando os Parâmetros de Remessa
	Remetendo a Cobrança Bancária — Parâmetros
	Gerenciando o Processo de Retorno do Banco
	Carregando o Arquivo Bancário de Retorno — Parâmetros
	Processando o Retorno de Cobrança Bancária
	Consultando Títulos
	Consultando e Mantendo Títulos
	Consultando e Mantendo as Transações de Remessa
	Consultando o Cabeçalho de Remessa
	Consultando o Detalhe de Remessa
	Consulta Cabeçalho de Remessa CNAB 
	Consulta Detalhe de Remessa CNAB
	Consultando e Mantendo o Cabeçalho de Retorno
	Consultando e Mantendo o Detalhe de Retorno
	Consulta Cabeçalho de Retorno CNAB 
	Consulta Detalhe de Retorno CNAB

	Lançando Contas a Receber
	Páginas Usadas para Lançar Contas a Receber
	Lançando ou Atualizando Títulos Pendentes

	Lançando e Aplicando Pagamentos
	Páginas Usadas para Aplicar Pagamentos
	Inserindo Informações Detalhadas de Pagamento
	Criando uma Planilha de Pagamento
	Balanceando uma Planilha de Pagamento
	Visualizando Detalhes do Título
	Visualizando Todos os Pagamentos

	Recebendo Pagamentos Eletronicamente
	Gerenciando Débito Direto
	Páginas Utilizadas para Débito Direto
	Configurando um Cliente para Utilização de Débito Automático
	Definindo um Conta Bancária para Débito Automático
	Criando o Arquivo TEF
	Recebendo o Retorno de Déito Automático do Banco

	Gerando Relatórios Legais de Contas a Receber

	Índice


