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Sun Virtual Desktop Connector 1.0 
版本說明

Sun Virtual Desktop Connector (VDC) 集桌面基礎架構技術 (例如 Sun Ray Server 
Software 4.0 及 Sun Secure Global Desktop 4.4) 和虛擬伺服器 (例如 VMware® 
VirtualCenter) 於一身，讓使用者可以從精簡型用戶端、Web 瀏覽器或其他裝置存取同
一虛擬桌面。它同時還為虛擬桌面和虛擬機器的建立和管理提供了諸多功能。完整的描
述包含在 「Sun Virtual Desktop Connector 1.0 安裝與管理指南」中，此指南位於：

http://docs.sun.com/app/docs/doc/820-4771

本版本說明包含 Sun Virtual Desktop Connector 1.0 發行當時的相關重要資訊，包括需
求及支援的平台，以及已知問題與解決方法、技術說明和其他資源的連結。在使用 Sun 
Virtual Desktop Connector 之前，請務必先閱讀此文件。

系統需求
Virtual Desktop Connector 之 Admin GUI 的配置需要 Apache Tomcat 5.5 版或更高版
本。如需其他需求，請參閱 「Sun Virtual Desktop Connector 1.0 安裝與管理指南」。
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支援的平台

作業系統

Sun Virtual Desktop Connector 1.0 是設計為在下列作業系統上執行：

虛擬平台

Sun Virtual Desktop Connector 1.0 支援下列虛擬平台：

■ VMware VirtualCenter 2.0.x

■ VMware VirtualCenter 2.5

表 1 Sun Virtual Desktop Connector 1.0 支援的作業系統

Virtual Desktop 
Connector Solaris 作業系統版本 Linux 作業系統版本 Windows 作業系統版本

核心元件 Solaris 10 11/06 
SPARC
Solaris 10 11/06
x86

Red Hat Enterprise 
Linux Advanced 
Server 4 Update 3
SuSE Linux 
Enterprise Server 9 
Service Pack 3

代理程式 Windows 2003 或更高
版本

Windows XP 
Professional
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安裝說明
本版本隨附之檔案的組織方式如下：

■ vda_1.0

安裝和執行 Virtual Desktop Connector 所需的全部套裝軟體，以及 Virtual Desktop 
Connector 與 Apache Web 伺服器的授權資訊

■ 修補程式

為了充分利用 Virtual Desktop Connector 的全部功能，建議採用針對您的作業系統
所配置的修補程式。請參閱下方的可用的修補程式。

■ vda-install

執行 Virtual Desktop Connector 之安裝的設定程序檔

可用的修補程式
為了使 Sun Ray 資料儲存區能用做 Virtual Desktop Connector 的配置後端，在本版
本的 Patches 子目錄中隨附了特殊的修補程式。該修補程式可用於下列特定的作業系
統版本：

本修補程式包含 libutadmin 的擴充版本，以及 /opt/SUNWut/lib/utprop 中 
utprop 指令行介面的修改版本。這兩個檔案都是 SUNWuta 套裝軟體的一部分。若要
安裝指定的修補程式，請遵循修補程式之 README 檔案中的說明。

表 2 針對 Sun Virtual Desktop Connector 所建議的修補程式

修補程式編號 作業系統/平台

127553-XX Solaris SPARC

127554-XX Solaris x86

127555-XX Red Hat Advanced Server 與 SuSE Linux Enterprise Server
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已知問題

備註 – 如需此處未列出之常見問題的解決方案，請參閱 「Sun Virtual Desktop 
Connector 1.0 安裝與管理指南」中第 33 頁的 「疑難排解」。

VDC 代理程式和 Windows 作業系統的本土化版本 (錯誤 ID 6675420)

依預設，VDC 代理程式安裝程式無法在 Windows 的非英文語言版本上安裝代理程式。
該安裝程式因偵測的路徑所在位置依賴於語言，而找不到與 Web Access 通訊所需的 
VMware 憑證 (rui.crt)。

解決方法是在 Windows 的非英文版本上安裝 VirtualCenter 之後，且在安裝 VDC 代理
程式之前執行下列步驟：

1. 在以下位置建立名稱為「Application Data」的資料夾：
C:\<localized Documents and Settings>\All Users\

在字串中使用斜體 (例如 <localized Documents and Settings>) 是用來指示這些名
稱在每種已本土化的語言中各不相同。文字 localized 並不表示是實際已本土化名
稱的一部分。

2. 將包括子目錄在內的完整目錄從
C:\<localized Documents and Settings>\All Users\<localized Application Data>\VMware
複製到這個新資料夾，即複製到以下位置：
C:\<localized Documents and Settings>\All Users\Application Data

3. 照例執行 VDC 代理程式安裝程式。

Netscape

Admin GUI 不支援 Netscape 4.x。

VMware VirtualCenter

在 Admin GUI 中，叢集之記憶體使用量的詳細資訊有時使用負號 ( 「-」 ) 和工具提示
訊息 Not Available 來表示。這種情況是因 VMware VirtualCenter 中的錯誤而導致的，
在 VMware VirtualCenter 中，當資源池的記憶體使用量超過特定容量時，即會表示為
一個負數。
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文件
本產品最新版的文件會發佈在 docs.sun.com 上。此外，在 Virtual Desktop Connector 
的 Admin GUI 中還提供上下文相關的線上說明。

下表列出每個文件中所描述的作業和概念：

報告問題及提供意見回饋
若要提供一般意見回饋或報告軟體中的錯誤，請傳送電子郵件至：
sun-vdi-feedback@sun.com

如果要報告錯誤，請提供下列資訊，其中包括：

■ 問題的描述，包括發生問題時的情況及其對您作業的影響。

■ 機器類型、作業系統版本、瀏覽器類型及版本、語言環境 (若適用)，以及產品版本，
包括任何修補程式，以及可能對此問題產生影響的其他軟體。

■ 重現問題時所用方法之詳細步驟。

■ 任何錯誤記錄或記憶體傾印。

表 3 Sun Virtual Desktop Connector 文件

資訊 文件

軟體和文件相關的最新資訊 版本說明

安裝、管理及配置 Virtual Desktop 
Connector，以及其各種元件、支援的平台和
環境

安裝與管理指南

使用 Virtual Desktop Connector 時會用到的一
般使用說明

線上說明
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