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Abbreviazioni e Terminologia 

Segue un elenco di abbreviazioni e termini usati comunemente. 

 

Abbreviazione o Terminologia Cognome 

Console di amministrazione ESSO-LM Administrative Console 

Agente ESSO-LM Agente Gestione accessi 

FTU First Time User Wizard (Procedura guidata per il primo utilizzo) 

ESSO-AM Oracle Enterprise Single Sign-on Authentication Manager 

ESSO-PG Oracle Enterprise Single Sign-on Provisioning Gateway 

ESSO-KM Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager 

ESSO-LM Oracle Enterprise Single Sign-on  

ESSO-PR Oracle Enterprise Single Sign-on Password Reset 

 



Informazioni su ESSO-KM 

Page 5 

Informazioni su ESSO-KM 

Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager (ESSO-KM) rappresenta una soluzione 
protetta, facile da utilizzare e da gestire ideale per rispondere alle esigenze di un punto 
Single Sign-Off tradizionale in ambiente chiosco multimediale. ESSO-KM dispone di un 
agente lato client che sospende o chiude le sessioni inattive e arresta tutte le applicazioni 
in maniera integrata.  

Solo un amministratore può chiudere ESSO-KM. 

Note:  Perché l'utente possa accedere alla propria sessione, l'amministratore deve aver 
configurato un'apposita sincronizzazione. Se si sta utilizzando ESSO-LM per la prima 
volta, all'accesso a ESSO-KM, viene visualizzata la procedura guidata per il primo utilizzo 
di ESSO-LM. Seguire le istruzioni (se si necessita di assistenza, fare clic su ?). Selezionare 
il metodo di autenticazione appropriato per Metodo di accesso primario. 
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Desktop Manager 

Desktop Manager è una finestra di dialogo di accesso che consente di gestire le sessioni di 
ESSO-KM. Gli utenti finali possono avviare e sbloccare le sessioni. Gli amministratori 
possono terminare le sessioni, arrestare, riavviare e chiudere ESSO-KM. 

In Desktop Manager sono presenti le informazioni e le opzioni seguenti: 

 

Menu Amministrazione 

Fare clic sul menu Amministrazione nella parte in alto di Desktop Manager. Queste 
opzioni possono essere disponibili o meno, in base alla configurazione del sistema.  

 

Chiudi computer  Questa opzione consente di chiudere il chiosco. Può essere visualizzata una 
finestra di conferma della chiusura del computer. È probabile che venga 
visualizzata la finestra di dialogo Autenticarsi come Amministratore in cui viene 
richiesto di inserire le credenziali di amministratore prima di eseguire l'azione.  
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Riavvia computer  Questa opzione consente di riavviare il chiosco. Può essere visualizzata una 
finestra di conferma del riavvio del computer. È probabile che venga visualizzata 
la finestra di dialogo Autenticarsi come Amministratore in cui viene richiesto di 
inserire le credenziali di amministratore prima di eseguire l'azione.  

Termina sessioni  Questa opzione consente agli amministratori di terminare le sessioni aperte. 
Viene visualizzata la finestra di dialogo di autenticazione Termina sessioni in cui 
viene richiesto all'amministratore di inserire le credenziali prima di eseguire 
l'azione. 

Esci Oracle 
Enterprise Single 
Sign-on Kiosk 
Manager  

Questa opzione consente agli amministratori di chiudere ESSO-KM. Viene 
visualizzata la finestra di dialogo Autenticarsi come Amministratore in cui viene 
richiesto di inserire le credenziali di amministratore prima di eseguire l'azione. 

Ripristina 
password  

Questa opzione può essere visualizzata o meno, in base alla configurazione del 
sistema. Questa opzione consente di avviare l'applicazione Web ESSO-PR per il 
ripristino della password. Vedere Ripristina password in basso. 

 

Accesso alla sessione 

In Desktop Manager è incluso un elenco con tutte le sessioni aperte. Se il proprio nome 
non è incluso nell'elenco, inserirlo per avviare una nuova sessione. Dopo l'avvio della 
sessione, viene visualizzata la finestra di dialogo Connetti al server in cui viene richiesto 
l'inserimento della password. Inserire la password e fare clic su OK. 

Campo di 
testo 
Accesso  

Se il proprio nome non è incluso nell'elenco Sessioni aperte, inserirlo in questo campo, 
quindi fare clic su Accesso. Verrà creata una nuova sessione apposita. Il campo può 
essere modificato.  

Pulsante 
Accesso  

Dopo aver inserito il nome utente nel campo, fare clic su questo pulsante. Se si fa doppio 
clic su un nome utente dall'elenco Sessioni aperte, la funzione verrà avviata 
automaticamente.  

Pulsante 
Annulla  

Questo pulsante consente di terminare un accesso in corso. Questo pulsante viene 
abilitato dopo aver avviato un accesso.  

Elenco 
Sessioni 
aperte  

Nell'elenco Sessioni aperte sono contenuti i nomi di tutti gli utenti che hanno una 
sessione aperta in questo computer. Se si fa clic una volta sull'elenco, il nome utente 
viene spostato nel campo dell'accesso. Se si fa clic due volte, viene tentata l'apertura di 
una sessione. 

 

Ripristina password 

Potrebbe essere visualizzato o meno un banner per il ripristino della password nella parte 
in alto di Desktop Manager, in base alla configurazione del sistema.  

Se si fa clic sul banner, viene avviata l'interfaccia Web di ESSO-PR. Inserire il nome 
utente, fare clic su OK  e seguire le istruzioni visualizzate per ripristinare la password. 
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Termina sessioni 

Gli amministratori possono terminare le sessioni utente ESSO-KM dal Desktop Manager 
facendo clic su Termina sessioni dal menu Amministrazione. 

Quando l'opzione viene selezionata, viene visualizzata la finestra di dialogo Autenticarsi 
come Amministratore in cui viene richiesto di inserire le credenziali di amministratore prima 
di eseguire l'azione.  

 

Inserire nome utente/ID, Password e Dominio. Fare clic su OK.. 

Viene visualizzata la finestra di dialogo Termina sessioni in cui viene richiesto di selezionare 
la sessione da terminare.      

 

È possibile selezionare solo una sessione alla volta. . Selezionare una sessione dall'elenco a 
discesa Sessioni aperte quindi fare clic su Termina sessione. La sessione verrà rimossa 
dall'elenco Sessioni aperte.  

Fare clic su Annulla per chiudere la finestra di dialogo.    
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Finestra Proprietario sessione 

 

 

In base alla configurazione del sistema, durante una 
sessione, potrebbe essere visualizzata o meno la finestra 
Proprietario sessione nell'angolo superiore destro del 
desktop.  

Questa finestra consente di bloccare la visualizzazione di 
Proprietario sessione oppure bloccare la propria sessione. 
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Menu visualizzato facendo clic su un'icona della barra 
delle applicazioni 

A seconda della configurazione del sistema, l'icona Agente potrebbe essere disponibile nella 
barra delle applicazioni. Fare clic sull'icona della barra della sessione sulla barra delle 
applicazioni di Windows per visualizzare un menu di scelta rapida di funzioni. 

Nella descrizione del comando dell'icona sulla barra delle applicazioni viene visualizzato il 
nome dell'utente che ha eseguito l'accesso, ad esempio, 'ESSO-KM - nome utente' (dove 
'nome utente' indica il nome e cognome dell'utente). Tale informazioni vengono recuperate 
dai dati di sincronizzazione. Se non si è verificata una sincronizzazione, il nome utente non 
verrà visualizzato. 

 

Opzioni del menu della barra delle applicazioni 

 

Configura  Avvia Gestione accessi in cui sono visualizzati gli account memorizzati, consente di 
aggiungere, eliminare e modificare gli account nonché gestire le impostazioni di 
configurazione. 

?  Consente di visualizzare un sottomenu di opzioni: 

Oracle Enterprise Single Sign-on  - Avvia il file della guida di ESSO-LM. 

Oracle Enterprise Single Sign-on Kiosk Manager - Avvia il file della guida di ESSO-KM. 

Informazioni su - Visualizza le informazioni sulla versione di ESSO-LM e ESSO-KM. 

Chiudi  Questa opzione è disabilitata fino a quando è in esecuzione ESSO-KM.  

Pausa  Consente di disattivare gli accessi a ESSO-LM, incluse le funzioni Prompt automatico e 
Riconoscimento automatico e l'opzione Accesso con ESSO-LM (vedere sotto). 

Blocca 
sessione  

Consente di bloccare la sessione corrente.  

Accesso con 
ESSO-LM  

Consente di impostare ESSO-LM affinché fornisca le informazioni in caso di richiesta di 
accesso. 
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Blocco e sblocco delle sessioni 

Per bloccare una sessione, sono disponibili i seguenti metodi:  

• Pulsante Blocca sessione nella finestra Proprietario sessione.  

• Fare clic sull'icona ESSO-KM della barra delle applicazioni e dal menu visualizzato 
scegliere Blocca sessione..  

• Se configurato con smart card, scheda di prossimità o altro programma di 
autenticazione sensibile alla presenza, ESSO-KM blocca automaticamente la sessione 
quando viene a mancare il programma di autenticazione sicuro (ad esempio viene 
rimosso dal lettore o non è compreso nell'intervallo). 

• Timer screen saver. ESSO-KM consente di bloccare la sessione quando lo screen saver 
del chiosco si avvierebbe normalmente.  

• Fare clic sul tasto Windows + "L" (su Windows XP)  

• Chiudi ESSO-LM.  

• Qualsiasi attività che blocca il desktop provocherà il blocco della sessione da parte di 
ESSO-KM. 

• CTRL + ALT + CANC 

Per sbloccare una sessione, sono disponibili i seguenti metodi:  

• Se configurato con smart card, scheda di prossimità o altro programma di 
autenticazione sensibile alla presenza, ESSO-KM avvia automaticamente la sessione 
quando viene individuato un programma di autenticazione sicuro (se inserito nel lettore 
o compreso nell'intervallo).  

• La sessione corrente può essere sbloccata da Desktop Manager selezionando il proprio 
nome e reinserendo le proprie credenziali.  
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